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ФЕМІНІСТСЬКА КРИТИКА В ІСТОРІЇ ПСИХОЛОГІЇ:  
ЗАБУТІ ПОСТАТІ ЖІНОК-НАУКОВИЦЬ

У статті здійснено аналіз феміністської критики історії психології з акцентом на маргі-
налізацію жінок-науковиць у формуванні експериментальної та психофізіологічної психології. 
Висвітлено соціокультурні та інституційні фактори, які призводили до їхньої «невидимості» 
в академічному дискурсі, включно з обмеженим доступом до лабораторних досліджень, експе-
риментальних методів та публікацій у провідних наукових журналах. Показано, що фемініст-
ська критика історії психології виступає інструментом деконструкції «чоловічого канону», 
підкреслюючи нерівність у доступі до освіти, професійної діяльності та академічного визна-
ння, а також демонструючи, що розвиток науки був не лише інтелектуальним процесом, 
а й відображенням суспільних відносин влади та гендерних стереотипів. Наведено приклади 
внеску Мері Вітон Калкінс, Маргарет Флой Вошберн, Лети Стеттер Холлінгворт, Ліліан 
Гілбрет та Карен Горні, які, окрім теоретичних розробок, активно розвивали психофізіоло-
гічні методи дослідження психічних процесів. Зокрема, вони застосовували експериментальні 
підходи для вивчення сенсомоторних реакцій, тілесних змін у відповідь на емоційні стимули, 
когнітивної активності та взаємодії психічних і фізіологічних процесів. Їхні роботи демон-
струють, що психофізіологічна психологія формувалася не лише як сукупність лаборатор-
них вимірювань, а як комплексна дисципліна, здатна інтегрувати емпіричні дані про тіло та 
психіку з теоретичними моделями розвитку особистості та емоційної регуляції. Розглянуто 
інституційні, культурні та професійні бар’єри, які обмежували можливості жінок у науковій 
спільноті та зменшували вплив їхніх відкриттів на формування сучасної психологічної науки. 
Доведено, що внесок цих дослідниць сприяв не лише розширенню експериментальних і психо-
фізіологічних методів, а й формуванню гуманістичних та інтегративних тенденцій у пси-
хології ХХ століття, зокрема підкреслюючи значення соціальних детермінант, культурних 
факторів і етичної відповідальності науковця.

Ключові слова: історія психології, історія психофізіології, феміністська критика, жінки-
науковиці, гендерна нерівність, психологічна наука, психофізіологія, психологія особистості, 
психофізіологічні дослідження.

Постановка проблеми у загальному вигляді та 
її зв’язок з важливими науковими чи практичними 
завданнями. Актуальність теми зумовлена необ-
хідністю переосмислення історії психологічної 
науки крізь призму гендерної рівності та соціаль-

ної справедливості. Традиційна історіографія пси-
хології тривалий час відтворювала патріархальну 
модель наукового знання, у якій центральне місце 
відводилося чоловікам-дослідникам, тоді як вне-
сок жінок часто ігнорувався або применшувався. 
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Такий підхід формував спотворену картину розви-
тку науки, де «жіночий» досвід, ідеї та досягнення 
залишалися на периферії академічного дискурсу.

Феміністська критика історії психології є важ-
ливою не лише для відновлення історичної спра-
ведливості, а й для розширення уявлень про саму 
природу психологічного знання. Аналізуючи 
діяльність жінок-науковиць, таких як Мері Вітон 
Калькінс, Маргарет Флой Вошберн, Лети Стеттер 
Холлінгворт, Ліліан Гілбрет і Карен Горні, 
сучасна наука отримує можливість побачити аль-
тернативні інтерпретації психологічних явищ, що 
ґрунтуються на психофізіологічних та нейропси-
хологічних дослідженнях, досвіді, емпатії та соці-
альній відповідальності.

Проблема маргіналізації жінок у науці має 
не лише історичний, а й сучасний вимір. Незва-
жаючи на формальну рівність, сьогодні жінки 
часто стикаються з бар’єрами у науковій кар’єрі, 
зокрема зі «скляною стелею», нерівним доступом 
до фінансування, цитування та лідерських пози-
цій у дослідницьких установах. Тому вивчення 
історичного досвіду забутих постатей є важли-
вим для розуміння механізмів відтворення ген-
дерної нерівності у науці та пошуку шляхів її 
подолання. Крім того, актуальність дослідження 
посилюється глобальними тенденціями у гума-
нітаристиці – зростанням інтересу до гендерних 
студій, міждисциплінарних підходів і деколоніза-
ції знання. Повернення до імен жінок-науковиць 
у контексті історії психології сприяє формуванню 
більш інклюзивної та об’єктивної наукової історії, 
яка враховує різноманітність досвіду, цінностей 
і наукових підходів.

Таким чином, звернення до феміністської кри-
тики історії психології є не лише актом наукової 
реконструкції, але й важливим кроком у розви-
тку сучасної гуманітарної думки, спрямованої на 
подолання стереотипів, розширення меж науко-
вої об’єктивності та забезпечення рівноправного 
представлення жінок у науці.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема репрезентації жінок у науці, зокрема 
в історії психології, останніми десятиліттями при-
вертає дедалі більшу увагу дослідників у світі. 
Однак у вітчизняному науковому просторі ця 
тема залишається недостатньо розробленою та 
часто має фрагментарний характер. Дослідження 
ролі жінок у становленні та розвитку психології 
України поки що не мають системного характеру 
й здебільшого представлені у вигляді історико-
педагогічних розвідок, біографічних нарисів або 
окремих статей, присвячених таким постатям, 

як Софія Русова, Марія Грушевська, Олександра 
Єфименко, Любов Булаховська та інші діячки 
кінця ХІХ – початку ХХ ст.

Здебільшого ці праці розглядають діяльність 
жінок у контексті педагогічних або соціокуль-
турних процесів, що призводить до звуження 
уявлення про їхній внесок у формування власне 
психологічного знання. Проблема маргіналізації 
та невидимості жінок у психології не отримала 
належної систематизації: бракує порівняльних 
аналізів, узагальнень, міждисциплінарних підхо-
дів, які поєднували б історико-науковий, соціоло-
гічний та гендерний виміри. В Україні поки що 
відсутні масштабні феміністські історико-психо-
логічні дослідження, подібні до тих, що активно 
розвиваються у США чи Західній Європі.

У країнах Західної Європи (зокрема у Німеч-
чині, Австрії, Франції, Великій Британії) озна-
чена тематика досліджується точково. Існують 
локальні праці, присвячені окремим аспектам, як 
історія психоаналізу чи дитячої психології, у яких 
аналізується внесок жінок-науковиць – Шарлотти 
Бюлер, Сьюзен Ісаакс, Марі Бонне та інших. Однак, 
навіть у цих контекстах, увага зосереджена пере-
важно на індивідуальних постатях, а не на струк-
турному аналізі гендерних бар’єрів у становленні 
європейської психологічної науки. Серед актуаль-
них напрямів – дослідження обмеженого доступу 
жінок до академічних посад, впливу політичних 
режимів, культурних норм і суспільних очікувань 
на наукову кар’єру жінок  [3; 4]. Проте комплек-
сного історико-психологічного аналізу з фемініст-
ської перспективи в Європі наразі бракує.

Найбільш систематично проблема вивча-
ється у США, де феміністська історія психоло-
гії як окремий напрям почала формуватися ще 
у 1970-х роках. Значним внеском стали праці 
E. Scarborough і L. Furumoto [12; 13; 15; 16] «Untold 
Lives», у якій уперше було здійснено спробу від-
новити історичну присутність жінок у психо-
логічній науці, а також роботи L. Furumoto [13; 
14] і численні публікації в журналі Psychology of 
Women Quarterly. Ці дослідження окреслили мето-
дологічні підходи до феміністської ревізії історії 
науки: біографічний аналіз, вивчення соціокуль-
турних умов наукової діяльності, інституційних 
бар’єрів та упереджень у системі освіти й акаде-
мічних структур.

Завдяки американським авторам феміністська 
критика історії психології стала не лише спро-
бою «повернути забутих жінок», а й методологіч-
ною платформою для переосмислення самої суті 
наукового знання, його соціальної зумовленості, 
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структури влади й механізмів виключення. Однак 
навіть при наявності значної кількості західних 
досліджень, феміністська історіографія залиша-
ється переважно орієнтованою на американський 
контекст і майже не охоплює європейський чи 
український досвід.

Отже, невирішеними залишаються такі 
питання: систематизація внеску українських 
жінок у розвиток психологічної науки; виявлення 
соціокультурних та інституційних чинників, що 
зумовили їхню маргіналізацію; створення теоре-
тичних і методологічних засад феміністської істо-
рії психології в Україні; формування комплексної 
бази біографічних даних про українських психо-
логинь ХХ ст.

Подальше опрацювання цих аспектів 
є необхідною умовою для формування повнішого 
й об’єктивнішого образу історії психології, у якій 
жінки постають не як винятки, а як активні учас-
ниці наукового процесу. Системні огляди, порів-
няльні аналізи та критичне осмислення західного 
досвіду дадуть змогу не лише відновити істо-
ричну справедливість, але й інтегрувати жінок-
науковиць у сучасний науковий канон психології 
України та світу.

Постановка завдання. Мета статті полягає 
у здійсненні феміністського аналізу історії пси-
хології з метою виявлення причин маргіналіза-
ції жінок-науковиць, відновлення їхнього внеску 
в розвиток психологічних та психофізіологічних 
досліджень та осмислення ролі гендерних чинни-
ків у формуванні наукового знання.

Виклад основного матеріалу. Методологічну 
основу дослідження становить феміністський під-
хід до аналізу історії науки, який передбачає кри-
тичне осмислення процесів формування наукового 
знання з урахуванням соціально-гендерних чин-
ників, інституційної нерівності та культурних сте-
реотипів. Застосування цього підходу дає змогу не 
лише реконструювати «забуті» імена жінок-науко-
виць, а й переосмислити механізми відтворення 
влади, статусу та визнання у науковій спільноті.

Теоретико-методологічну базу роботи склада-
ють ідеї соціального конструктивізму, гендерної 
теорії, історико-наукового аналізу та критичної 
психології. Опора на концепції таких дослідниць, 
як С. Хардинг, Д. Сміт, Л. Фурумото, Н. Хенлі [2; 
3; 4; 14], дала змогу розглядати історію психоло-
гії не як нейтральний опис фактів, а як процес, 
детермінований суспільними нормами, ціннос-
тями та владними структурами.

У статті використано комплекс взаємо-
доповнюючих методів: історико-генетичний 

метод – для виявлення етапів становлення фемі-
ністської критики в історії психології та просте-
ження трансформації уявлень про роль жінок 
у науці; порівняльно-історичний метод – для 
зіставлення розвитку феміністських досліджень 
у США, Західній Європі та Україні; біографіч-
ний метод – для реконструкції життєвих шляхів 
і наукових здобутків жінок-психологинь, аналізу 
впливу соціальних умов на їхню кар’єру; контент-
аналіз наукових публікацій і навчальних матеріа-
лів – з метою виявлення тенденцій репрезентації 
або замовчування жіночого внеску в психологічну 
науку; метод критичного дискурсивного аналізу – 
для виявлення гендерних упереджень у наукових 
текстах і академічних наративах; метод узагаль-
нення та систематизації – для формування ціліс-
ного уявлення про феміністську історію психоло-
гії як міждисциплінарний напрям.

Методологічна стратегія дослідження поєд-
нує історико-психологічний та гендерний аналіз, 
що дозволяє інтерпретувати історію психоло-
гії не лише як послідовність подій і досягнень, 
а як динамічний простір боротьби за видимість, 
визнання і рівність у науці. Такий підхід сприяє 
створенню більш інклюзивної історії психології, 
у якій жіночий досвід та інтелектуальний внесок 
розглядаються як невід’ємна частина розвитку 
дисципліни.

Феміністська критика історії психології 
постала як реакція на тривале ігнорування вне-
ску жінок у формування наукового знання. Тра-
диційні історико-психологічні наративи тривалий 
час зображували розвиток науки як послідовність 
досягнень окремих чоловіків – «батьків» психо-
логії. Такий підхід не лише маргіналізував жінок, 
але й виключав з історії альтернативні методоло-
гічні та ціннісні орієнтири, пов’язані з етичністю, 
емпатією, соціальною справедливістю.

Феміністські дослідження в психології почали 
активно розвиватися з другої половини ХХ ст., 
зокрема в межах так званої другої хвилі фемінізму. 
Одним із ключових напрямів стало переосмис-
лення історії та методології психологічної науки. 
Критики підкреслювали, що традиційна психо-
логія позиціонувала себе як «об’єктивна» і «уні-
версальна», проте насправді її основні положення 
формувалися на основі «чоловічої норми» [16;17].

Аналіз наукової літератури останніх десяти-
літь дозволив виділити декілька основних тез 
феміністської критики [16;17].

Перша теза – структурна дискримінація жінок 
у доступі до науки. Протягом XIX – початку XX ст. 
жінки мали значно обмежений доступ до уні-
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верситетської освіти, стипендій, дослідницьких 
програм. Навіть ті, хто здобував вищу освіту (як 
Мері Вітон Калькінс у Гарварді), часто не отри-
мували офіційних дипломів. Жінки були виклю-
чені з академічних кафедр, а їхня наукова кар’єра 
обмежувалася роботою у школах, коледжах або 
у допоміжних ролях. Це призвело до системного 
недопредставлення жіночих голосів у розвитку 
психологічної науки. 

Типовими проявами дискримінації були: забо-
рона захисту докторських дисертацій або відмова 
у присудженні наукового ступеня (як у випадку 
Мері Вітон Калькінс); відсутність оплати праці 
та посадових привілеїв; соціальні стереотипи, що 
ототожнювали наукову діяльність із «чоловічою 
сферою». 

Ці бар’єри не лише обмежували можливості 
жінок, але й формували культурну модель «неви-
димості», коли навіть їхні відкриття ставали час-
тиною наукової спадщини, але без згадки імен 
авторок.

Друга теза – виключення жінок з канону нау-
кових праць. Значна частина досліджень жінок 
залишалася на маргінесі або визнавалася друго-
рядною. Наприклад, праці Лети Холлінгуворт про 
інтелектуальні здібності жінок довгий час ігно-
рувалися, оскільки вони суперечили поширеним 
упередженням про «природну інтелектуальну 
нижчість» жінок. У багатьох випадках праці 
жінок не цитувалися в академічних підручниках, 
навіть якщо вони мали суттєвий вплив на розви-
ток галузі. Це формувало «історію психології» як 
розповідь переважно про чоловіків-науковців.

Третя теза – чоловічоцентризм наукових тео-
рій. Психологічні теорії, що претендували на 
універсальність, були побудовані переважно 
на дослідженнях чоловіків і часто відображали 
патріархальні уявлення про «норму» розвитку 
особистості. Прикладом є класичний психоаналіз 
З. Фройда, який трактував жіночість через при-
зму «браку» (концепт «заздрість до пеніса») і не 
враховував культурних чи соціальних факторів. 
Нерідко результати досліджень, проведених жін-
ками, привласнювалися чоловіками-колегами. 
Відомі випадки, коли у співавторстві жінки зали-
шалися «невидимими», а основні заслуги припи-
сувалися чоловікам.

Феміністська критика не лише виявила факти 
дискримінації, а й запропонувала нову методоло-
гію досліджень у психології: акцент на гендер-
ній чутливості досліджень; включення жіночого 
досвіду в аналіз поведінки та розвитку особис-
тості; перегляд «об’єктивності» психології як 

такої, що є соціально й культурно зумовленою 
[16;17].

Отже, сутність феміністських досліджень 
у психології полягає у поєднанні критичного ана-
лізу традиційних наукових теорій, відновленні 
внеску жінок-науковиць та розробці нових, ген-
дерно чутливих методів досліджень. Цей підхід 
робить психологію більш інклюзивною, соці-
ально обґрунтованою та здатною враховувати різ-
номанітні людські досвіди.

Феміністські дослідниці (E. Scarborough, 
L. Furumoto, N. Russo, S. Rutherford та ін.) запро-
понували свій погляд: історія науки має розгляда-
тися як соціокультурний процес, у якому знання 
створюється в контексті владних відносин і ген-
дерних норм [14; 15; 16; 17]. Таким чином, завдан-
ням феміністської історії психології є відновлення 
видимості жінок-науковиць і аналіз системних 
механізмів виключення, що діяли в академічному 
середовищі.

Феміністська критика в історії психології не 
обмежується лише аналізом чоловічоцентризму 
наукових теорій. Вона також спрямована на від-
новлення імен та внеску жінок-науковиць, які про-
тягом тривалого часу залишалися поза «каноном» 
психології. Багато з них зробили вагомий внесок 
у розвиток психологічної науки, проте їхня діяль-
ність була маргіналізована або знецінена з різ-
них причин – від дискримінаційних академічних 
правил до свідомого приписування результатів 
чоловікам-колегам.

У європейському контексті, зокрема у Німеч-
чині та Австрії на межі ХІХ–ХХ ст. багато жінок 
мали змогу отримати освіту, але не могли обі-
ймати професорські посади. Наприклад, Шар-
лотта Бюлер (1893–1974), одна з ключових поста-
тей гуманістичної психології, спочатку працювала 
у Відні під керівництвом свого чоловіка Карла 
Бюлера. Її внесок у розвиток психології розвитку 
довгий час приписувався саме йому [3].

У Франції Мері Бонне (1882–1962) активно 
популяризувала психоаналіз, фінансувала дослід-
ження Фройда, проте її наукову роль зводили до 
«учениці» або «помічниці» [3].

У Британії жінки лише після Першої світо-
вої війни отримали доступ до психологічних 
кафедр. Проте такі дослідниці, як Сьюзен Іса-
акс (1885–1948), яка вивчала дитячий розвиток, 
у підручниках історії психології часто згадуються 
поверхово [1–5].

У розвитку психологічної науки в Україні 
кінця ХІХ – початку ХХ ст. значну роль відігра-
вали жінки-дослідниці, проте їхні імена часто не 
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потрапляли до академічних оглядів. Наприклад, 
Софія Русова (1856–1940) – відома педагогиня, 
культурна діячка, у своїх працях приділяла увагу 
психологічним аспектам виховання та розви-
тку дитини. Попри це, у «канонічних» історіях 
психології її внесок здебільшого описують лише 
в контексті педагогіки [1-5]. Подібна ситуація 
і з Марією Грушевською (1876–1948) – етнограф-
кою та психологинею, яка досліджувала дитячу 
психологію, але її ім’я довгий час залишалося 
у тіні через політичні обставини та гендерні сте-
реотипи [1–5].

У контексті розвитку психології та пси-
хофізіології США, Мері Вітон Калькінс 
(1863–1930) – перша жінка-президент Амери-
канської психологічної асоціації (1905). Вона 
зробила внесок у розвиток психології особис-
тості й пам’яті, розробила метод парних асоціа-
цій у психофізіологічних експериментах пам’яті. 
Незважаючи на успішний захист дисертації в Гар-
вардському університеті, їй відмовили у прису-
дженні ступеня через стать.

Науковий внесок Мері Калькінс полягав у тому, 
що вона розробила метод експериментального 
вивчення асоціативного процесу, який став кла-
сичним інструментом у психології пам’яті. Вона 
також запропонувала філософсько-психологічний 
підхід до свідомості, де суб’єктивний досвід є цен-
тральним у вивченні психіки [5]. Її роботи поєдну-
вали експериментальні дослідження та теоретичні 
узагальнення, впливаючи на розвиток когнітивної 
психології та теорії пам’яті. Але її досягнення 
довгий час залишалися позапам’ятними в історії 
психології через академічні бар’єри та гендерні 
упередження. Багато методів Калькінс викорис-
товували чоловіки-колеги, часто без посилань на 
її авторство. Внесок Мері Калькінс у психологію 
пам’яті та свідомості є фундаментальним, а її 
боротьба за права жінок у науці стала символом 
феміністської критики психології.

Маргарет Флой Вошберн (1871–1939) стала 
першою жінкою в Америці, яка отримала доктор-
ський ступінь з психології (PhD, 1894) у Колум-
бійському університеті під керівництвом Едварда 
Тітченера. Незважаючи на ґендерні обмеження 
в академічному середовищі того часу, Вошберн 
змогла побудувати успішну наукову кар’єру і стати 
впливовою фігурою в психології. 

Маргарет Вошберн займалася експерименталь-
ним дослідженням поведінки тварин, прагнучи 
зрозуміти психічні процеси за допомогою науко-
вого методу. Вона систематизувала результати 
експериментів з тваринами, створивши новий 

методологічний підхід до вивчення психіки, який 
поєднував лабораторні дослідження та теоре-
тичні узагальнення. Її праця “The Animal Mind” 
(1908) була перша спробою комплексно описати 
психологію тварин на основі експерименталь-
них даних та порівняльної психофізіології. Книга 
мала великий вплив на розвиток біхевіоризму, 
зокрема на таких дослідників, як Джон Уотсон, бо 
вона продемонструвала можливість об’єктивного 
вивчення поведінки без необхідності вдаватися до 
спекуляцій про свідомість тварин [6].

Маргарет Вошберн також займалася питан-
нями сприйняття, пам’яті та моторики у людей. 
Вона вважала, що експериментальні методи, 
апробовані на тваринах, можуть допомогти роз-
робити науково обґрунтовані теорії психічних 
процесів у людей. Була другою жінкою-прези-
дентом Американської психологічної асоціації 
(APA). Її наукова діяльність відкрила шлях для 
наступних поколінь жінок-психологів, сприяючи 
формуванню більш інклюзивного академічного 
середовища.

Незважаючи на фундаментальний внесок, 
роботи Маргарет Вошберн довгий час частково 
ігнорувалися через домінування чоловічих нау-
ковців у біхевіоризмі та експериментальній пси-
хології. Її досягнення часто згадували як додаткові 
до робіт чоловіків-науковців, хоча саме вона сис-
тематизувала методи та дані, що стали основою 
для подальших досліджень у біхевіоризмі. Але 
вона довела, що жінка може вести високоякісні 
експериментальні дослідження та робити вне-
сок, який впливає на формування наукових шкіл. 
Її праці залишаються важливими для розуміння 
історії експериментальної психології та розвитку 
методології вивчення поведінки тварин і людей.

Лета Стеттер Холлінгуворт (1886–1939) дослі-
джувала індивідуальні відмінності та обдарова-
ність і зробила прорив у психофізіології, нейроп-
сихології розвитку та дослідженнях інтелекту. 
Вона здобула освіту у сфері психології та педа-
гогіки, отримавши докторський ступінь. Холлін-
гуворт стала однією з перших жінок-психологів, 
які змогли поєднати дослідження індивідуальних 
відмінностей з активною феміністською пози-
цією. Незважаючи на ґендерні бар’єри у науковій 
сфері початку ХХ століття, вона здобула визнання 
завдяки своїм новаторським дослідженням.

Лета Холлінгуворт спеціалізувалася на 
вивченні індивідуальних відмінностей, особливо 
в інтелекті та здібностях дітей та дорослих. Вона 
розробила методики оцінки обдарованості та зді-
бностей, які лягли в основу сучасних досліджень 
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у психології освіти. Її підхід підкреслював, що 
інтелектуальні здібності не залежать від статі, 
а значною мірою визначаються середовищем та 
освітою [7; 8]. 

Лета Холлінгуворт активно виступала проти 
популярних на початку ХХ століття теорій, які 
стверджували, що жінки природно інтелектуально 
нижчі за чоловіків. Вона проводила психофізіоло-
гічні експерименти із вимірюванням уваги, мото-
рних реакцій, сенсорної чутливості у жінок і чоло-
віків і не виявила жодних значущих відмінностей 
у когнітивних або сенсомоторних показниках. Її 
роботи стали фундаментом для сучасної психоло-
гії обдарованості. Вона доводила, що обдарова-
ність проявляється в різних формах і її розвиток 
залежить від навчання, виховання та мотивацій-
них факторів. Науковиця підкреслювала важли-
вість індивідуального підходу до навчання дітей 
з високим потенціалом. Використовувала експе-
риментальні методи та статистичний аналіз для 
дослідження здібностей та поведінки [7; 8]. 

Її роботи включали порівняльні дослідження 
між чоловіками і жінками, що спростовували 
упереджені уявлення про статеву диференціацію 
інтелекту. Отже, дослідниця заклала підвалини 
сучасної психології обдарованості, спростувала 
гендерні міфи про інтелект і створила експери-
ментально обґрунтовані методики оцінки здібнос-
тей. Її підхід став прикладом того, як феміністська 
позиція може поєднуватися з науковою строгою 
методологією, сприяючи відновленню справедли-
вості у науковій історії.

Лета Стеттер Холлінгуорт вела активну викла-
дацьку діяльність у США, читаючи курси та 
проводячи семінари, що суттєво вплинули на 
становлення психології освіти й розвитку обдаро-
ваності. Як членкиня Американської психологіч-
ної асоціації (APA), вона сприяла популяризації 
досліджень у галузі дитячої обдарованості серед 
науковців і широкої громадськості. Попри її ваго-
мий внесок у розвиток психологічної науки, праці 
Холлінгуорт тривалий час залишалися поза ака-
демічним каноном. Це було зумовлено насампе-
ред ґендерними упередженнями: частину її робіт 
не приймали до провідних журналів, бо теми про 
рівність статей у здібностях вважалися непри-
стойними для науки, а окремі результати припи-
сували колегам-чоловікам, що суттєво звузило 
вплив дослідниці на наукову спільноту того часу.

Подібної долі зазнала і Берта Штерн, німецька 
дослідниця початку XX століття, яка працювала 
в галузі психофізіології емоцій. Вона проводила 
експерименти з вивчення тілесних реакцій на 

емоційні стимули, досліджуючи зміни частоти 
пульсу, шкірної провідності та міміки. Попри 
інноваційність підходів, її праці здебільшого не 
публікувалися або виходили під іменами чолові-
чих колег. Сильна і послідовна у своїй науковій 
позиції, Штерн залишалася вірною ідеї емпірич-
ного вивчення емоційного життя людини, хоча 
соціальні умови того часу позбавили її можливості 
повноцінно реалізувати свій потенціал у науці.

Схожий тиск відчувала і Карен Горні 
(1885–1952), одна з найвідоміших постфрейдис-
ток, яка виступила проти патріархальної тради-
ції у психоаналізі. Вона народилася у Німеччині, 
навчалася у Берлінському університеті, емігрувала 
до США і стала відомою як психоаналітик і кри-
тик фройдизму. Дослідниця розвинула концепцію 
«основної тривоги» та сформулювала власну тео-
рію жіночої психології, першою поставила під 
сумнів традиційні теорії сексуальної детермінації, 
що домінували у психоаналітичній школі. Вона 
підкреслювала, що соціальні та культурні фак-
тори мають вирішальний вплив на розвиток осо-
бистості, особливо жінок. Нею була розроблена 
концепція невротичних стратегій поведінки, які 
люди використовують для подолання тривоги та 
соціального тиску. Її підхід акцентував на вза-
ємодії індивіда з соціумом, а не лише на внутріш-
ньо-психічних конфліктах [10; 11]. Але її критика 
традиційного психоаналізу викликала опір серед 
чоловіків-аналітиків, через що її роботи довго 
залишалися поза основним академічним каноном. 
Лише після еміграції до США її праці почали 
ширше впливати на психологічну науку. Її роботи 
сьогодні вважаються ключовими у феміністській 
критиці психоаналітичної теорії.

За свої незалежні погляди Горні була виклю-
чена з Нью-Йоркського психоаналітичного това-
риства та зазнала професійної ізоляції. Проте її 
інтелектуальна відвага та людська гідність пере-
творили її постать на символ внутрішньої сили 
й наукової автономії жінки у світі, де наука трива-
лий час залишалася чоловічим простором.

Ліліан Гілбрет (1878–1972) – психологиня 
та інженерка, стала однією з перших жінок, які 
поєднали психологію з інженерною практикою, 
особливо у сфері управління виробництвом та 
організаційної поведінки. Ліліан Гілбрет працю-
вала разом зі своїм чоловіком Френком Гілбретом, 
однак протягом тривалого часу її внесок у спільні 
дослідження часто залишався в тіні.

Ліліан Гілбрет спеціалізувалася на вивченні 
ефективності праці, оптимізації робочих процесів 
і підвищенні продуктивності. Вона аналізувала 
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фізичне та психологічне навантаження праців-
ників і розробляла методи організації праці, які 
враховували людські потреби та здібності. Гілб-
рет впровадила концепції зменшення непотрібних 
рухів та підвищення ефективності робочих про-
цесів, що стали основою сучасної ергономіки. 
Вона детально досліджувала рух рук і тіла на 
виробництві, розробляючи науково обґрунтовані 
рекомендації для організації праці на фабриках та 
у офісах [9].

Її дослідження демонстрували, як психологічні 
аспекти впливають на продуктивність, мотивацію 
та задоволення працівників. Ліліан підкреслю-
вала, що оптимізація праці повинна враховувати 
не лише економічний результат, а й психологіч-
ний комфорт працівників. Її методики передба-
чали науковий підхід до управління персоналом, 
що значно випередило свій час і сформувало 
основу для сучасних концепцій менеджменту, 
організаційної поведінки та управління люд-
ськими ресурсами. Ліліан Гілбрет також активно 
займалася питаннями балансу роботи та сім’ї, 
вивчаючи проблеми жінок у професійній діяль-
ності [9], а її роботи лягли в основу сучасних 
стандартів оптимізації робочих процесів. Вона 

продемонструвала, що поєднання психології та 
інженерії може значно підвищити ефективність 
виробництва, при цьому забезпечуючи психоло-
гічний комфорт працівників. Її спадщина надихає 
дослідження в сфері організаційної психології, 
управління персоналом та феміністського підходу 
до професійної діяльності жінок Незважаючи на 
вагомий внесок, її роль у спільних дослідженнях 
із чоловіком часто не визнавалася або недооціню-
валася. Довгий час академічне середовище визна-
вало лише Френка Гілбрета, а Ліліан залишалася 
на другому плані, хоча фактично вона була рівно-
правним співдослідником.

Приклади України, Європи та США підтвер-
джують, що проблема невидимості жінок-нау-
ковиць була системною: навіть коли вони здій-
снювали вагомий внесок, їхнє ім’я залишалося 
другорядним або зовсім зникало з історичного 
наративу (табл. 1). У цьому контексті, фемініст-
ська критика як методологічна перспектива дозво-
ляє не тільки виявити ці спотворення, але й повер-
нути жіночий внесок у психологію як невід’ємну 
складову її історії.

Окремою причиною «невидимості» жінок 
в науці, зокрема психологічної, можна назвати 

Таблиця 1
Забуті постаті жінок-науковиць у психології

Ім’я Країна Основний внесок Причина маргіналізації
Мері Вітон 
Калькінс  
(1863–1930)

США
Розробила метод парних асоціацій у 
психофізіологічних експериментах 
пам’яті, перша жінка-президент APA.

Відмова Гарварду надати диплом; 
внесок часто приписувався 
чоловікам.

Маргарет Флой 
Вошберн  
(1871–1939)

США

Створила новий методологічний 
підхід до вивчення психіки на 
основі експериментальних даних та 
порівняльної психофізіології, першою 
отримала докторський ступінь з 
психології

Досягнення ігнорувалися через 
домінування чоловічих науковців у 
біхевіоризмі та експериментальній 
психології

Лета Холлінгворт 
(1886–1939) США

Дослідження інтелектуальних 
здібностей нейропсихології розвитку, 
критика концепцій «жіночої 
меншовартості».

Її роботи ігнорували через 
домінування біологічного 
детермінізму

Берта Штерн
(1876–1947) Німеччина Інноваційні підходи в галузі 

психофізіології емоцій
Праці здебільшого не 
публікувалися або виходили під 
іменами чоловічих колег

Шарлотта Бюлер 
(1893–1974)

Австрія–
США

Теорія розвитку особистості, 
дослідження життєвих цілей і вікових 
криз.

Залишалася в тіні робіт чоловіка 
Карла Бюлера

Сьюзен Ісаакс 
(1885–1948)

Велика 
Британія

Психологія дитинства, психоаналітична 
педагогіка.

Згадувалася лише як 
«послідовниця Фройда».

Софія Русова 
(1856–1940) Україна Концепція виховання дитини, акцент на 

індивідуальності та моралі
Класифікували переважно як 
педагогіку, а не психологію.

Марія Грушевська 
(1876–1948) Україна Дитяча психологія та етнопсихологія. Політичні репресії й системне 

ігнорування жіночих праць
Марі Бонне 
(1882–1962) Франція Дослідження жіночої сексуальності, 

популяризація психоаналізу
Її внесок зводили до ролі «учениці 
Фройда».
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також вибірковість істориків – їхнє упереджене 
формування канону психології.

Отже, значення феміністської критики для 
сучасної науки полягає у трансформації самого 
наукового дискурсу: у включенні до нього різних 
соціальних і гендерних перспектив; у формуванні 
етичних принципів дослідження людини; у пере-
осмисленні поняття «об’єктивності», яке тради-
ційно було пов’язане з виключенням емоційності, 
індивідуального досвіду та емпатії.

Сучасна феміністська психологія [2; 3; 4; 14; 
15; 16; 17] показує, що історія науки не може бути 
нейтральною – вона завжди є продуктом соціаль-
ного контексту. Визнання цього факту відкриває 
шлях до створення інклюзивної історії психології, 
яка відображає багатоманітність досвіду, ціннос-
тей та підходів у науковому пізнанні.

У цьому контексті, модель сутності фемі-
ністських досліджень у психології може бути 
представлена такими аспектами як: критика 
традиційної психології; виявлення структурної 
дискримінації; використання гендерно чутливої 
методології; включення жіночого досвіду; від-
новлення історичної справедливості; соціальна та 
практична спрямованість.

Висновки. Проведене дослідження засвід-
чило, що історія психології упродовж тривалого 
часу розвивалася в межах патріархального нау-
кового дискурсу, який відтворював ієрархічну 
модель знання та виключав жінок із процесу 
його творення. У результаті цього жіночий вне-
сок у становлення психології залишався маргіна-
лізованим або повністю замовчуваним, а наукова 
спадщина низки дослідниць приписувалася їхнім 
колегам-чоловікам.

Феміністська критика історії психології висту-
пає потужним інструментом ревізії традиційного 
канону. Вона не лише повертає у науковий обіг 
забуті імена жінок-науковиць, а й виявляє соціальні, 
інституційні та культурні механізми, що зумовлю-
вали їхню «невидимість». Такий підхід дозволяє 
осмислити науку не як сукупність об’єктивних 
фактів, а як соціальний процес, у якому знання 
завжди має гендерно маркований характер.

Проаналізований внесок Мері Вітон Калкінс, 
Маргарет Флой Вошберн, Лети Стеттер Холлін-
гуорт, Ліліан Гілбрет і Карен Горні підтверджує, 
що жінки не лише брали активну участь у станов-
ленні психологічної та психофізіологічної науки, 
а й формували власні дослідницькі традиції. Їхні 
праці поєднували експериментальний підхід до 
вивчення взаємодії психічних і фізіологічних 
процесів із увагою до людської суб’єктивності, 
соціального контексту та етичної відповідаль-
ності дослідника. Через вивчення тілесних реак-
цій, емоційних механізмів і когнітивних функцій 
вони сприяли розширенню меж психологічного 
знання та заклали підґрунтя для розвитку гума-
ністичних і інтегративних тенденцій у психології 
ХХ століття.

Наукова новизна дослідження полягає у сис-
тематизації зарубіжних і вітчизняних підходів 
до феміністської критики історії психології та 
у спробі концептуалізувати цю проблематику 
в контексті українського наукового простору. 
Уперше узагальнено наукові напрями, у межах 
яких вивчався феномен «невидимості» жінок 
у психології, і визначено ключові напрями для 
подальшого розвитку цього напряму в Україні.

Перспективи подальших досліджень убача-
ються у: проведенні ґрунтовних історико-психо-
логічних реконструкцій діяльності українських 
жінок-науковиць ХХ століття; створенні біо-
графічних баз даних та архівів жіночої інтелек-
туальної спадщини; розробленні феміністської 
методології історії психології, що поєднує істо-
рико-науковий, культурологічний та соціологіч-
ний підходи; інтеграції феміністського бачення 
історії психології у навчальні програми з історії 
науки та гендерних студій.

Таким чином, феміністська критика в історії 
психології виконує подвійну функцію: з одного 
боку, вона є засобом відновлення історичної спра-
ведливості, а з іншого – методологічним інстру-
ментом, який сприяє побудові більш інклюзивної, 
цілісної та гуманістично орієнтованої науки про 
людину.
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The article presents an analysis of feminist critiques of the history of psychology, focusing on the 
marginalization of women scientists in the development of experimental and psychophysiological psychology. 
It highlights the socio-cultural and institutional factors that contributed to their “invisibility” in academic 
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scientific journals. The study demonstrates that feminist critiques serve as a tool for deconstructing the “male 
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Margaret Floy Washburn, Leta Stetter Hollingworth, Lillian Gilbreth, and Karen Horney, who, in addition to 
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and the interaction of mental and physiological processes. Their work demonstrates that psychophysiological 
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barriers that limited women’s recognition in the scientific community and reduced the impact of their 
discoveries on the development of modern psychology. It is argued that the contributions of these researchers 
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Ганаба С.О.
Національна академія Державної прикордонної
служби України імені Богдана Хмельницького

Олешко Д.О.
Національна академія Державної прикордонної
служби України імені Богдана Хмельницького

ПСИХОЛОГІЧНЕ ВИГОРАННЯ У ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ: 
МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ ТА ОЦІНКИ

Стаття актуалізує проблему комплексного підходу до діагностики психологічного виго-
рання у військовослужбовців. Недостатність адаптованих психодіагностичних методик 
для українських військовослужбовців із урахуванням бойових дій; труднощі раннього вияв-
лення вигорання, оскільки симптоми часто маскуються під втому або бойовий стрес; змі-
шаність факторів впливу: ротації, фронтовий досвід, лідерство, умови побуту, підтримка 
побратимів; відсутність єдиної стандартизованої військової програми моніторингу виго-
рання в Україні; пробіл у комплексних методах, які поєднують психодіагностику, фізіологічні 
показники та аналіз службового навантаження; недостатність досліджень про наслідки 
вигорання для бойової ефективності, згуртованості підрозділу та адаптації після ротації 
актуалізують проблемне поле для дослідницького пошуку. Психологічне вигорання військо-
вослужбовців є складним, багатовимірним феноменом, що формується під впливом інтен-
сивних та тривалих бойових стресорів. Аналіз наукової літератури та сучасних методів 
дослідження свідчить про необхідність комплексного підходу до оцінки цього стану, який має 
охоплювати поведінкові, емоційні, когнітивні, біографічні та соціально-психологічні аспекти. 
Поєднання спостереження, експерименту, аналізу продуктів діяльності, опитувань, узагаль-
нення незалежних характеристик та стандартизованого тестування дозволяє отримати 
повноцінну картину психоемоційного стану військовослужбовця та визначити ключові чин-
ники ризику. Створення інтегрованої моделі діагностики, яка враховує специфіку військової 
служби, сприятиме своєчасному виявленню ознак вигорання, підвищить ефективність психо-
логічної допомоги та забезпечить збереження ментального здоров’я військових. Це дозволяє 
отримати комплексну картину психоемоційного стану та виявити приховані симптоми, які 
можуть залишатися непомітними за умови використання лише стандартизованих методик 
тестування. 

Ключові слова: психологічне вигорання, військовослужбовці, психодіагностика, методи, 
експеримент, тестування.

Постановка проблеми. В умовах повно-
масштабної війни, тривалого бойового наванта-
ження та високого рівня впливу низки стресо-
вих факторів питання психологічного вигорання 
військовослужбовців набуває особливої реле-
вантності. Нерегулярний відпочинок, тривалий 

вплив стресових чинників, зокрема бойових дій, 
втрата товаришів, низка фізичних та емоцій-
них перевантажень, відчуття постійної загрози 
життю та здоров’ю зумовлюють розвиток нега-
тивних психічних станів, як то: тривога, депре-
сія, посттравматичний стресовий розлад (ПТСР) 
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та емоційне вигорання [3, с. 30]. У підсумку це 
погіршує психічне та фізичне здоров’я, знижує 
мотивацію й рівень дезадаптації після ротацій, 
підвищує ризики помилок у китичних ситуа-
ціях тощо. Попри зростання уваги дослідників 
та фахівців-практиків до проблем ментального 
здоров’я військовослужбовців, все ж залишається 
недостатньо розроблена система моніторингу та 
діагностики психоемоційного стану військово
службовців. Дослідники вважають, що проблема 
емоційного вигорання після війни «набуде значно 
гостріших форм вираження через труднощі адап-
тації, відчуття незавершеності війни у свідомості 
військових, накопичений стрес і відсутність вій-
ськових, накопичений стрес і відсутність належ-
ної підтримки» [42, с. 66]. Нестача комплексних 
досліджень актуалізує потребу удосконалення 
підходів до оцінки негативних психічних станів 
та розробки адаптивних методів реабілітації. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемам психологічного виснаження присвя-
чено низку міждисциплінарних досліджень. Це 
поняття аналізується у межах медичних, педаго-
гічних, психологічних і медико-психологічних 
тощо дисциплін. Ґрунтовно описала це явище 
К. Маслич, як сукупність елементів: емоційне 
виснаження, деперсоналізація/цифрове відчу-
ження та зниження професійного самовідчуття/
відчуття досягнень. Її ідеї знайшли розвиток 
у працях Дж. Демадаса, який розглядає феномен 
вигорання крізь призму підвищених вимог до 
людини, емоційного навантаження та ситуацій 
небезпеки тощо. Пояснення механізмів вигорання 
у ризикованих професіях, зокрема військових 
представлено у наукових розвідках Е. Демеріоті 
та А. Ваккера. Розробка низки ідей валідності 
психодіагностичних інструментів у визначенні 
рівня вигорання презентовано у дослідженнях 
В. Шафері. Організаційні та індивідуальні чин-
ники розвитку психологічного виснаження розгля-
нуто Б. Перманом. Окремий напрям досліджень 
зосереджений на розумінні реакцій особистості 
на стрес та умов розвитку емоційного виснаження 
презентовано у працях М. Августюк, Т. Колтуно-
вич, О. Матласевич, О. Хайруліна та інших. Роль 
дистресу й професійного стресу як предикаторів 
емоційного вигорання аналізує Т. Смірнова. Ког-
нітивні функції та нейропсихологічні показники 
у військовослужбовців з різними рівнями виго-
рання розглядають О. Миколайчук, К. Малишева, 
Н. Філімонова. Особистісні риси як самовладання 
та наполегливість як фактори, що впливають на 
рівень емоційного виснаження людини аналі-

зує Л. Березовська. Висвітлює психоемоційний 
баланс та специфіку синдрому емоційного виго-
рання в умовах безперервного бойового стресу 
А. Раєвська. Дослідження науковців показують, 
що процес психологічного вигорання у військо-
вослужбовців є багатовимірне явище з варіатив-
ною превалентністю, що актуалізує проблему 
необхідності вдосконалення діагностичного 
інструментарію, розробки ефективних стратегій 
профілактики та надання своєчасної психологіч-
ної допомоги військовослужбовцям. У підсумку 
це сприятиме підвищенню рівня ментального 
здоров’я та їх успішній реадаптації у мирному 
житті.

Постановка завдання. Метою статті є аналіз 
методів дослідження й оцінки психологічного 
вигорання у військовослужбовців, для розро-
блення узагальненої моделі комплексної діагнос-
тики, що враховує психофізіологічні, поведінкові 
та соціально-психологічні чинники в умовах вій-
ськової служби.

Виклад основного матеріалу. Ментальне 
здоров’я військовослужбовців є засадничим 
фактором їх боєздатності та соціальної адап-
тації. В умовах бойових дій військові зазнають 
високого рівня стресу через іманентну загрозу 
життю та фізичному здоров’ю, інтенсивні фізичні 
навантаження, непередбачуваність ситуацій, емо-
ційна ізоляція від родини та близьких тощо, що 
у підсумку сприяє розвитку негативних психічних 
станів, таких як тривога, депресія, синдром емо-
ційного вигорання, зумовлює різноманітні психо-
соматичні відхилення тощо. Окреслена ситуація 
актуалізує потребу у дослідженнях спрямованих 
на аналіз методів діагностики та аналізу оцінки 
психоемоційних, фізіологічних станів військо-
вослужбовців, які слугуватимуть основою окрес-
лення перспективних напрямків психологічної 
реабілітації та підтримки військовослужбовців.

Засадничими у дослідженні психологічного 
рівня вигорання військовослужбовців є наукові 
методи, такі як: спостереження, тестування (анке-
тування, опитування), експеримент, аналіз про-
дуктів діяльності та методи узагальнення неза-
лежних характеристик. Врахування їх сильних 
сторін та ефективна комбінація дозволяє зібрати 
й проаналізувати дані з різних ракурсів, зрозуміти 
причини та наслідки психологічного вигорання 
й у підсумку окреслити продуктивні шляхи подо-
лання. Розглянемо ці методи більш детально.

Поширеним методом у психодіагностиці 
є спостереження за поведінкою та реакцією вій-
ськовослужбовців у різних умовах. Особливістю 
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цього методу є те, що він виводить процес піз-
нання за межі відомого кола явищ, але водночас 
його обмежує принаймні шляхом абстрагування 
дослідників від несуттєвого для вирішення дослід-
ницької задачі [1, с. 34–35]. Дослідники вважають, 
що під час проведення спостереження мають бути 
виконанні умови, а саме: воно має здійснюватися 
у відносно короткий проміжок часу; спостережу-
вані явища й процеси мають бути доступними, 
тобто публічними. В ідеалі, об’єкти спостережень 
не мають знати, що за їх поведінкою спостеріга-
ють. Умовами цього методу дослідження є: чітке 
визначення цілей спостережень; на основі цілей 
складання детальної програми спостереження; 
фіксування даних спостережень; застосування 
системи категорій і оцінних шкал [2]. Якість 
й достовірність отриманих результатів залежить 
від програм із визначенням мети дослідження, 
завдань, запитань тощо. Власне ефективно піді-
браний дослідницький інструментарій дозво-
ляє детально фіксувати отримані дані та досягти 
окреслених цілей. Цей метод використовується, 
як правило, за умови що втручання у досліджу-
ваний процес небажано або неможливо. Зазвичай 
спостереження використовуються з метою збору 
інформації для підтвердження чи спростування 
певної гіпотези та можуть слугувати для певних 
теоретичних узагальнень. Результати спостере-
ження фіксуються за допомогою аудіо- чи відео-
техніки, записів у блокнотах, щоденниках тощо. 
Як ілюстрація, щоденникові спостереження, які 
на початку ХХ століття розроблялися Дж. Селлі, 
В. Друммондом. Науковці у своїх працях акцен-
тували увагу на ключових для ведення спосте-
режень акцентах: тривале систематичне спосте-
реження за об’єктом, щоденна реєстрація його 
поведінки, ретельна перевірка отриманих резуль-
татів тощо  [6]. Серед недоліків цього методу 
є суб’єктивне тлумачення отриманих даних, орі-
єнтація науковця на власну систему цінностей та 
світоглядних установок, емоційний вплив люд-
ського сприйняття на об’єкт дослідження тощо. 
Також під час прямого спостереження зазвичай 
вивчається поведінка невеликої групи людей, що 
у підсумку впливає на репрезентативність отри-
маних даних.

 Отож, спостереження має доповнювати інші 
наукові методи й є релевантним тоді, коли інфор-
мація, необхідна науковцю, не може бути отри-
мана іншим способом. Йдеться, насамперед, про 
експеримент як створення котрольованих умов 
для вивчення причинно-наслідкових звязків між 
факторами, що спричиняють психологічне виго-

рання та його проявами. Експеримент вважається 
провідним методом наукового психологічного 
дослідження. Його особливість визначається 
створенням детально продуманої, штучно створе-
ної ситуації, у якій досліджувана якість буде вияв-
лена найкращим чином та підлягатиме детальній 
й об’єктивній оцінці. Основна перевага цього 
методу у тому, що «він дозволяє надійніше, ніж 
інші методи, досліджувати певні психічні явища» 
[8, с. 127]. Особливістю психологічного експери-
менту є об’єкт дослідження – людина, а також те, 
що експеримент дає можливість науковці адек-
ватно проявитися у зовнішній поведінці. У науко-
вих дослідженнях цей метод є важливим джере-
лом збору фактичного матеріалу, дієвим засобом 
перевірки гіпотези та правильності висновків 
дослідника. 

Ще одним методом наукового дослідження 
особливостей психологічного вигорання військо-
вослужбовців є аналіз продуктів діяльності. Мова 
йде про вивчення результатів роботи військо-
вих, наприклад документів, звітів для виявлення 
ознак вигорання. Зазначимо, що аналіз продуктів 
діяльності є одним із класичних й досить гнучких 
методів психологічного дослідження. Його засад-
ничою ідеєю є вивчення матеріальних чи симво-
лічних результатів людської діяльності – письмо-
вих робіт, малюнків, творчих виробів, моделей 
поведінки, профілів у соціальних мережах, уні-
кальні патерни використання технологій, цифрові 
історії та будь-які інші артефакти, які відобража-
ють внутрішній світ людини. Артефакти створені 
людиною, містять інформацію про її емоційний 
стан, мотивацію, рівень когнітивного розвитку, 
особливості мислення та уваги тощо. Перева-
гою цього методу є те, що він дозволяє дослід-
нику «зазирнути» у внутрішні процеси людини, 
не втручаюсь безпосередньо у них. Продукти 
діяльності можуть слугувати цікавим джерелом 
інформації про життєві стратегії, самоінденти-
фікацію та способи взаємодії зі світом. Наукова 
релевантність цього методу у його природності. 
Так, на відміну від експерименту аналіз продук-
тів діяльності досить часто не потребує прямого 
втручання у поведінку людини. Вочевидь, дослід-
ник отримує менш спотворені результати, адже 
об’єкт вивчення не намагається свідомо змінити 
свою поведінку під впливом контролю чи оціню-
вання. Обмеження у використанні цього методу 
є розуміння, що один і той самий продукт можна 
по різному інтерпретувати. Тому цей метод потре-
бує визначення чітких критеріїв аналізу та комбі-
нування з іншими методами, як то: експеримент, 
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спостереження, тестуванням, методом узагаль-
нення незалежних характеристик тощо, що дозво-
ляє отримати більш багатовимірний й достовір-
ний портрет феномену психологічного вигорання 
військовослужбовців.

Релевантним у дослідження особливостей 
психологічного вигорання військовослужбов-
ців є метод узагальнення незалежних характе-
ристик. Суть методу полягає в «узагальненні, по 
можливості, великої кількості даних про людину, 
отриманих від якомога більшої кількості осіб, які 
спостерігали за нею в різних видах діяльності 
і поведінки, в яких проявляються її різні інди-
відуально-психологічні особливості» [1, c. 23]. 
Дослідник збирає незалежні характеристики, як 
то: опис поведінки, рис особистостей чи здібнос-
тей, які презентуються різними людьми. Кожен із 
них оцінює людину на основі власного досвіду та 
контексту взаємодії з нею. Отримані дані порів-
нюються, узагальнюються та аналізуються для 
виявлення стійких, повторюваних характерис-
тик, що у підсумку створює певне уявлення про 
особливості діяльність та психоемоційний стан 
військовослужбовця. Цей метод дозволяє охарак-
теризувати людину з позицій різних соціальних 
ролей та у різних життєвих ситуаціях, що є важли-
вим як у наукових дослідженнях, так й у діагнос-
тиці, консультативній практиці тощо. Перевагами 
цього методу є можливість отримати інформа-
цію про реальну поведінку військовослужбовця 
у природних життєвих ситуаціях. З огляду на те, 
що характеристики надаються людьми, які регу-
лярно взаємодіють зі досліджуваними, то вони 
відображають не надуману, штучну поведінку, 
а повсякденні реалії, що робить висновки більш 
достовірними та зменшує вплив суб’єктивних 
перекручень, притаманних окремому спостеріга-
чеві тощо. Недоліками цього методу є розуміння 
того, що незалежні характеристики ніколи не 
є повністю об’єктивними, кожна людина оцінює 
поведінку інших людей через призму власного 
досвіду, цінностей та упереджень. Зауважимо, що 
люди мають різний рівень спостережливості, що 
також впливає на повноту та достовірність інфор-
мації. Важливим є також етичний вимір отрима-
ної інформації. Так, отримання характеристик від 
сторонніх осіб вимагає дотримання конфіденцій-
ності, інформованої згоди та чіткого розуміння 
мети дослідження. Особливо це стосується ситуа-
цій, у яких інформація може бути використана для 
оцінювання чи покарання військовослужбовця.

Цей метод корелюється ще з одним поши-
реним методом психологічних досліджень – це 

опитування. Йдеться про проведення інтерв’ю та 
анкетування з метою збору суб’єктивної інформа-
ції про переживання, почуття, думки, поведінкові 
наміри та життєвий світ військовослужбовців. 
Вочевидь, опитування зосереджується на вияв-
ленні причинно-наслідових зв’язках у контро
льованих умовах й спрямоване на фіксацію 
суб’єктивної реальності військовослужбовцями. 
Цей метод є релевантним у вивченні складних 
психологічних феноменів, які неможливо спосте-
рігати безпосередньо. Осереддям методу є вер-
балізація досвіду: дослідник ставить запитання, 
а респондент дає відповіді у формі самоопису. 
Такий підхід дозволяє отримати інформацію про 
соціальні установки, цінності, життєві пріори-
тети, поведінкові патерни, особистісні характе-
ристики тощо. Зауважимо, що у психологічних 
дослідженнях цей метод набуває різних форм – 
від неструктурованих бесід до стандартизованих 
анкет й масштабних соціально-психологічних 
опитувань. Серед переваг методу – універсаль-
ність, оскільки він дає змогу досліднику працю-
вати з великими вибірками, порівнювати групи, 
виявляти поширені тенденції та моделювати зако-
номірності, які характеризують ту чи іншу спіль-
ноту. Обмеженнями методу є те, що опитування 
залежить від чесності та здатності респондентів 
до самоспостереження (людина може несвідомо 
спотворювати інформацію, погано пам’ятати 
події тощо). Також, отримані через самоопис, 
суб’єктивні дані не завжди точно відображають 
реальну поведінку військовослужбовця. Тому, цей 
метод необхідно комбінувати з іншими методами 
наукового дослідження.

Ще одним науковим методом дослідження 
психологічного вигорання військовослужбовців 
є біографічний метод. Він ґрунтується на збиранні 
та аналізі даних про життєвий шлях військово
службовця, що допомагають визначити фактори, 
які сприяли психологічному вигоранню. Йдеться, 
про біографічне дослідження «життєвого шляху 
людини, основних подій, конфліктів, продуктів 
і цінностей, що розгортаються протягом життя 
людини в даних суспільно-історичних умовах» 
[7, с. 85]. Феномен життєвого шляху дослідники 
пропонують зафіксувати у таких поняттях, як події, 
обставини, соціальне середовище, власне середо-
вище розвитку, індивідуальний спосіб життя тощо. 
Засадничим у цьому переліку є подія (активна дія 
людини, яка суттєво змінює спосіб життя, середо
вище та структуру особистості) [7,  с. 86]. Цей 
метод дозволяє визначити суб’єктивно значимі 
факти життя, формулювати «проміжні гіпотези 
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щодо впливу атракторів на утворення фракталів 
упродовж життя людини» [7, с. 87].

Одним із найбільш стандартизованих, точних та 
наукового обґрунтованих методів психологічного 
дослідження є тестування. Використання стандар-
тизованих психологічних тестів та анкет є ефек-
тивним для вимірювання рівня вигорання, стресу 
та визначення інших психічних станів. Основною 
метою тестування є отримання вимірюваних, 
об’єктивних та порівнювальних показників, які 
відображають певні психологічні характеристики 
людини, як то: інтелект, увагу, пам’ять, особистісні 
риси, емоційні стани, професійні здібності тощо. 
Однією з переваг тестування є його здатність вимі-
рювати те, що важко побачити безпосередньо. 
Тести дозволяють виміряти низку характеристик 
людини з високою точністю та порівняти резуль-
тати між різними людьми та групами. Зауважимо, 
що наукова цінність тестування залежить від надій-
ності (стабільність результатів у часі та за різних 
умов) та валідності (тест насправді вимірює те, для 
чого його створено). Тестування дозволяє робити 
об’єктивні висновки про психологічні характе-
ристики людини, порівнювати результати між різ-
ними групами, проводити комплексну діагностику 
та формувати науково обґрунтовані рекомендації. 
Зауважимо, що ефктивна діагностика потребує 
врахування індивідуальних особливостей та жит-
тєвого досвіду військовослужбовців. Йдеться про 
рівень стресостійкості, наявний попередній психо-
логічний досвід та адаптаційні ресурси. 

Проілюструємо на прикладі добору стандар-
тизованих тестових методик для діагностики 
стану психологічного вигорання у військово
службовців. Підібрані інструменти враховують 
специфіку військової служби, інтенсивні стрес-
фактори та потребу у комплексному аналізі емо-
ційного виснаження, когнітивних змін, мотивації 
та стресостійкості: 

1)	 Опитувальник вигорання Маслача (Maslach 
Burnout Inventory – Human Services Survey 
(MBI‑HSS)) є «золотим стандартом» у діагностиці 
психологічного вигорання, який вимірює рівень 
емоційного виснаження, редукцію персональних 
досягнень, деперсоналізацію й дозволяє зрозу-
міти причини цього явища [9].

2)	 Копенгагенський інвентаризаційний опиту-
вальник вигорання (Copenhagen Burnout Inventory 
(CBI)) використовується для вимірювання пер-
сонального (загального) вигорання, професій-
ного вигорання, вигорання у взаємодії з іншими 
людьми. Опитувальник є релевантним у роботі 
у колективах з високим рівнем взаємодії, акцентує 

увагу на втомі та виснаженні саме від виконанея 
професійних завдань.

3)	 Шкала професійної якості життя (Professional 
Quality of Life Scale (ProQOL, версія V) вимірює 
рівень вигорання, вторинну травматизацію, спів-
чутливість/задоволення від допомоги. Цей опи-
тувальник дозволяє врахувати вторинний трав-
матичний стрес, який є критично важливим для 
військових через постійний контакт із травмую-
чими подіями та показує баланс між негативними 
та позитивними сторонами військової служби.

4)	 Ольденбурський інвентаризаційний бюле-
тень вигорання (Oldenburg Burnout Inventory 
(OLBI)) вимірює як фізичні, так і когнітивні аспекти 
вигорання, в також відсторонення від роботи. 
Є релевантним для оцінки рівня втрати інтересу 
до військової служби, байдужості, зниження про-
фесійної залученості. Підходить для регулярного 
моніторингу стану військовослужбовців.

Оскільки психологічне вигорання у військо-
вослужбовців повязане із хронічним стресом, то 
запропоновані методики слід доповнити психо 
діагностичним інструментарієм, який оцінює 
емоційний стан.

1)	 Шкала сприйнятого стресу (Perceived 
Stress Scale (PSS-10) оцінює суб’єктивне відчуття 
стресу, що є важливим для визначення тригерів, 
пов’язаних із вигоранням.

2)	 Шкала тривожності та депресії (Hospital 
Anxiety and Depression Scale (HADS) дозволяє 
виявити супутні прояви тривоги та депресії, що 
часто поєднуються зі станом вигорання, особливо 
у ввійськовослужбовців під час ротацій та після 
інтенсивних бойових дій.

3)	 Шкала стресостійкості Коннора – Девідсона 
(Connor–Davidson Resilience Scale (CD-RISC)) 
дозволяє оцінити рівень стресостійкості й дозво-
ляє зрозуміти наскільки військовослужбовець зда-
тен компенсувати вплив хронічного навантаження 
та чи має він ресурси для відновлення.

Варто звернути увагу на правильність добору 
діагностичного інструментарію, оскільки недосто-
вірний інструментарій може привести до хибних 
висновків. Дослідники звертають увагу на наступні 
важливі аспекти у виборі: адаптованість інстру-
ментів до військового контексту (враховувати осо-
бливості служби, специфіку військових обов’язків, 
наявність бойового стресу тощо); висока валід-
ність і надійність (мінімізація ризику помилок та 
точність діагностики); мультидисциплінарний під-
хід (враховуючи різноманіття психічних розладів, 
які можуть виникнути у військовослужбовців, слід 
застосовувати не лише низку психологічних тес-
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тів, а й включати медичні й соціальні показники 
з метою отримання повної картини стану людини); 
конфіденційність та етика (релевантним є діагнос-
тичний інструментарій, який гарантує конфіден-
ційність й створює безпечну атмосферу для відкри-
того обговорення психічного стану); вибір методик 
для різних рівнів виявлення проблеми (для первин-
ного скринінгу можуть бути використані короткі 
опитувальники чи анкети, які дозволяють виявити 
наявність депресії, тривожності, реакцій на сильні 
стресові ситуації; з метою глибинної діагностики 
можуть бути використані детальні інтерв’ю чи спе-
ціалізовані клінічні інструменти тощо); залучення 
військових психологів та терапевтів (важливе зна-
чення має кваліфікація й досвід спеціалістів, які 
будуть працювати з діагностичним інструмента-
рієм) тощо [3, с. 34–35]. 

Вочевидь комплексний підхід до діагностики 
психологічного вигорання у військовослужбовців 
має вчасно виявляти негативні психічні стани. До 
діагностики мають залучатися не лише психологи, 
а й медики, реабілітологи, психіатри, соціальні 
працівники та інші. Спільна робота цих та інших 
фахівців дозволяє більш точно оцінити стан вій-
ськовослужбовця, розробити та впровадити реабі-
літаційні та профілактичні програми психологіч-
ної підтримки військовослужбовців. Релевантним 
є використання не лише низки стандартизованих 
тестів, а й методів спостереження, узагальнення 
незалежних характеристик, опитування, аналізу 

поведінкових реакцій тощо. Такий підхід дозволяє 
отримати комплексну картину психоемоційного 
стану та виявити приховані симптоми, які можуть 
залишатися непомітними за умови використання 
лише стандартизованих методик тестування. Зна-
чимість комплексного підходу обумовлюється 
й динамічним змін у психіці військовослуж-
бовців: стресові фактори можуть змінюватися 
залежно від етапу служби, бойового досвіду та 
соціального оточення. 

Висновки. Психологічне вигорання військо-
вослужбовців є складним, багатовимірним фено-
меном, що формується під впливом інтенсивних 
та тривалих бойових стресорів. Аналіз науко-
вої літератури та сучасних методів дослідження 
свідчить про необхідність комплексного підходу 
до оцінки цього стану, який має охоплювати 
поведінкові, емоційні, когнітивні, біографічні та 
соціально-психологічні аспекти. Поєднання спо-
стереження, експерименту, аналізу продуктів 
діяльності, опитувань, узагальнення незалежних 
характеристик та стандартизованого тестування 
дозволяє отримати повноцінну картину психо
емоційного стану військовослужбовця та визна-
чити ключові чинники ризику. Створення інтегро-
ваної моделі діагностики, яка враховує специфіку 
військової служби, сприятиме своєчасному вияв-
ленню ознак вигорання, підвищить ефективність 
психологічної допомоги та забезпечить збере-
ження ментального здоров’я військових. 
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Нanaba S.O., Oleshko D.O. PSYCHOLOGICAL BURNOUT IN MILITARY 
SERVICEMEN: RESEARCH AND ASSESSMENT METHODS

The article actualizes the problem of a comprehensive approach to the diagnosis of psychological burnout in 
military personnel. The lack of adapted psychodiagnostic methods for Ukrainian military personnel taking into 
account combat operations; the difficulties of early detection of burnout, since symptoms are often masked as 
fatigue or combat stress; the mixture of influencing factors: rotations, front-line experience, leadership, living 
conditions, support from comrades; the absence of a single standardized military burnout monitoring program 
in Ukraine; the gap in comprehensive methods that combine psychodiagnostics, physiological indicators and 
analysis of service load; the lack of research on the consequences of burnout for combat effectiveness, unit 
cohesion and adaptation after rotation actualize the problem field for research search. Psychological burnout 
of military personnel is a complex, multidimensional phenomenon that is formed under the influence of intense 
and prolonged combat stressors. Analysis of scientific literature and modern research methods indicates the 
need for a comprehensive approach to assessing this condition, which should cover behavioral, emotional, 
cognitive, biographical and socio-psychological aspects. The combination of observation, experiment, analysis 
of activity products, surveys, generalization of independent characteristics and standardized testing allows 
you to get a complete picture of the psycho-emotional state of a serviceman and identify key risk factors. The 
creation of an integrated diagnostic model that takes into account the specifics of military service will contribute 
to the timely detection of signs of burnout, increase the effectiveness of psychological assistance and ensure the 
preservation of the mental health of military personnel. This allows you to get a comprehensive picture of the 
psycho-emotional state and identify hidden symptoms that may remain unnoticed if only standardized testing 
methods are used.

Key words: psychological burnout, military personnel, psychodiagnostics, methods, experiment, testing.
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THE PRACTICES OF PSYCHOLOGICAL SUPPORT  
FOR STATE EMERGENCY SERVICE PERSONNEL EXPERIENCING 
AMBIGUOUS LOSS

The article is devoted to the analysis of the problem of the psychological support for the 
State Emergency Service personnel experiencing ambiguous loss. The article analyzes the 
phenomenon of the ambiguous loss and identifies a number of characteristic features that 
significantly distinguish it from other types of loss (accompanied by a feeling of incompleteness, 
which creates additional emotional stress on the individual; a situation of the ambiguous loss 
causes the feeling of uncertainty, which hinders the adaptation process and causes a high level of 
stress; emotional tension caused by uncertainty affects all aspects of a person life, in particular 
their emotional well-being, interpersonal relationships and ability to make decisions). The paper 
reveals two main types of ambiguous loss: physical and psychological (physical loss occurs 
when a person or object is physically absent, but their emotional connection with those who are 
experiencing the loss remains; psychological loss occurs when a person is physically present but, 
due to certain circumstances, is emotionally or psychologically unavailable for interaction). The 
consequences of experiencing the ambiguous loss of the individual are analyzed. The specifics of 
psychological support of the staff of the State Emergency Service of Ukraine and family members 
of missing people by the psychologists (mental tutors) are revealed. The psychological support 
for the State Emergency Service staff experiencing the ambiguous loss is provided in accordance 
with the unified protocols and “Mental Tutor” technology, which ensures increased psychological 
effectiveness.

The psychological support for the State Emergency Service personnel, experiencing the 
ambiguous loss, is provided in accordance with the standardized protocols and “Mental Tutor” 
technology, which ensures more effective psychological assistance aimed at preserving and restoring 
mental health. The basic principles of psychological support (empathic support, normalization of 
reactions, strengthening of the internal resources, support for the adaptation process) are revealed. 
The forms of assistance used in the process of psychological support for the State Emergency Service 
personnel experiencing the ambiguous loss (individual counseling, group work, crisis intervention, 
psychoeducation) are identified.

Key words: loss, physical loss, psychological loss, ambiguous loss, psychological support, State 
Emergency Service personnel, mental tutor.
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Formulation of the problem. The full-scale 
military invasion that has been ongoing in Ukraine 
since 2022 has created extremely difficult conditions 
for the functioning of the civil protection system. 
The personnel of the State Emergency Service of 
Ukraine, the vast majority of whom are rescuers 
from operational units, perform their duties daily 
in extreme conditions – working in the rubble of 
destroyed buildings, dealing with the aftermath of 
missile strikes, helping victims and evacuating people 
from combat zones. Their work involves dangerous 
conditions, such as the risk of repeated shelling 
while performing their professional duties, prolonged 
physical exertion, lack of security guarantees and risk 
to their own lives and health.

In addition to physical dangers, rescuers also 
experience the significant emotional stress: they 
are confronted with the suffering, pain, and loss of 
the people whose lives they save. Special attention 
should be paid to the category of rescuers who, in 
addition to the usual challenges of their profession, 
experience the phenomenon of the ambiguous loss – 
situations where loved ones disappear without a trace, 
leaving behind emptiness, uncertainty and hope 
that often has no end. These emotions significantly 
complicate their psychological and emotional state, 
affecting their ability to maintain the psychological 
stability and perform their duties. The loss that has no 
definitive confirmation is the most difficult from the 
psychological point of view. The state of uncertainty 
and anticipation can lead to the emotional and 
psychological disorders such as anxiety, depression, 
sleep disturbances and even the development of post-
traumatic stress disorder (PTSD).

The Unified Register of Missing Persons 
under Special Circumstances contains over 
70,000  entries  [1]. Among the personnel of the 
State Emergency Service of Ukraine, one person 
is officially considered missing, but the empirical 
study assessing the number of the State Emergency 
Service personnel (personnel from twenty-four State 
Emergency Service departments in the regions and in 
Kyiv, as well as the educational institutions of the State 
Emergency Service system (Lviv State University of 
Life Safety (LSULS),  National University of Civil 
Protection of Ukraine (NUCP), Higher Professional 
School of Lviv State University of Life Safety  (HPS 
LSULS)) and the Mobile Rapid Response Rescue 
Center of the State Emergency Service of Ukraine 
(MRR RC SES), it can be concluded that among the 
24,795 respondents surveyed, 3,224 people, or 13%, 
have experienced the loss of a close friend or relative 
who is considered missing [4].

The ambiguous loss of the State Emergency 
Service personnel has the specific character, since, 
on the one hand, it is a direct consequence of a risky 
profession and on the other hand, in the context of 
a person going missing or the absence of official 
confirmation of his/her fate, the lack of any definitive 
information creates a situation that persists for a long 
time in the conditions of psychological uncertainty. 
This situation affects not only the relatives and 
friends of the missing persons, but also their 
colleagues, commanders and the whole organization. 
The absence of the official data about the fate of the 
missing employee leads to that fact that relatives and 
colleagues are in a constant state of anticipation, stress 
and anxiety, which complicates the process of normal 
functioning at both the individual and collective 
levels. In addition, in the situation of the ambiguous 
loss, there is a certain emotional incompleteness of the 
grieving process, since a person cannot fully accept 
the loss without clear identification and confirmation 
of the fact of death.  

In the context of the State Emergency Service, this 
situation is more exacerbated by the peculiarities of 
the organization functioning, which is based on clear 
structures of interaction and mutual support among 
the employees, commanders, and subordinates.  Each 
member of the team plays an important role in the 
common activities and the disappearance of one of 
them can upset this balance, causing additional stress 
and tension within the team. An additional aspect is 
that in the conditions of uncertainty, State Emergency 
Service specialists are often unable to openly discuss 
their experiences due to the stereotypes regarding 
professional resilience and internal requirements for 
the performance of official duties. At the same time, 
stress caused by the uncertainty can lead to emotional 
exhaustion, disruption of normal team interaction and 
a decline in the moral and psychological atmosphere 
within the organization.

Analysis of recent research and publications. 
The ambiguous loss is a specific phenomenon 
characterized by the absence of a clear conclusion to 
the event of loss, as well as the incomprehensibility 
or uncertainty of the situation in which a person is. 
This term “ambiguous loss” was introduced by the 
American researcher Pauline Boss, who defined it 
as a special type of loss that arises in circumstances 
where the absence or presence of the object of loss 
cannot be clearly determined [5].

The ambiguous loss has a number of characteristics 
that significantly distinguish it from other types 
of loss. First, it is accompanied by the feeling of 
incompleteness, which creates additional emotional 
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stress for the person. People often cannot fully accept 
the loss because they do not have enough information 
to comprehend it. Second, the situation of ambiguous 
loss causes a feeling of uncertainty, which hinders the 
adaptation process and causes high levels of stress. 
This state is exacerbated by a lack of support from the 
social environment, as those around them may also be 
unaware of the complexity of the situation. Thirdly, 
the emotional tension caused by the uncertainty, 
affects all aspects of a person life, including their 
emotional well-being, interpersonal relationships and 
decision-making ability.

P. Boss concept emphasizes that the ambiguous 
loss disturbs the basic adaptation processes and 
creates additional challenges for people experiencing 
such circumstances. The inability to complete the 
“mourning process” due to the absence of clarity 
hinders the acceptance of new living conditions. In 
her researches, the author also emphasizes the need 
to understand this phenomenon in order to develop 
effective methods of the psychological assistance 
and support that help reduce emotional tension and 
restore the psychological stability.

The ambiguous loss is a multidimensional 
phenomenon that can manifest itself in the various 
forms depending on the circumstances in which it 
occurs. Pauline Boss identified two main types of the 
ambiguous loss: physical and psychological. Each of 
these types has its own characteristics that determine 
the emotional, cognitive and behavioral impact on a 
person facing such a situation.

The physical loss occurs when a person or object 
is physically absent, but their emotional connection 
with those experiencing the loss remains. The most 
common example of this type is when a person goes 
missing without a trace. In such cases, the lack of 
information about the fate of the missing person 
causes a constant feeling of uncertainty, which hinders 
the process of emotional recovery. Other examples of 
physical loss include situations related to migration, 
military action, natural disasters, or kidnapping. 
A  person experiencing such a loss often finds 
themselves in a state of dual reality, simultaneously 
hoping for the return of the missing person and trying 
to adapt to the possibility of their permanent loss [5].

The psychological loss occurs when a person is 
physically present but, due to certain circumstances, 
is emotionally or psychologically unavailable for 
interaction. This may be due to conditions such as 
illness (e.g. dementia, coma, severe mental disorders), 
trauma or emotional burnout. In such cases loved ones 
experience a sense of loss, even though the person 
physical presence creates the illusion of availability. 

This duality causes a high level of emotional tension 
and uncertainty, as the person cannot accept the loss 
or process its emotional consequences. In addition to 
the two main types, there are other specific examples 
of ambiguous loss that are relevant in the context of 
the research. For example, families of rescuers or 
representatives of other high-risk professions often 
experience a sense of uncertainty associated with long 
business trips, danger while performing official duties 
or unpredictable working conditions. In such cases, 
the physical absence or emotional unavailability of a 
loved one causes tension and conflict in families and 
furthermore affects their psychological state.

The ambiguous loss has a complex impact on a 
person, affecting emotional, social, and cognitive 
spheres. These aspects are interrelated and can 
reinforce each other, creating difficult conditions for 
the psychological adaptation.

Task statement. The purpose of the article is 
to analyze the phenomenon of ambiguous loss, 
identify its main characteristics that distinguish 
it from other types of loss and examine the 
challenges of providingthe psychological support 
for State Emergency Service personnel experiencing 
ambiguous loss.

Outline of the main material of the study. 
Experiencing the ambiguous loss is accompanied 
by the significant emotional stress. A person may 
experience anxiety (constant doubts, uncertainty 
about the future, feelings of threat), depression 
(decreased energy, loss of interest in usual activities, 
feelings of hopelessness), stress (increased emotional 
tension due to the inability to control the situation). 
These emotions and feelings can last for years if 
the situation remains uncertain and often require 
professional help to overcome them.

Besides, experiencing the ambiguous loss has 
serious psychological and emotional consequences 
for both the relatives and colleagues of the missing 
person. People who experience such a situation, 
are often in a state of chronic anxiety, accompanied 
by constant emotional tension. This state is caused 
by constant psychological tension from the need to 
hold two conflicting hypotheses: on the one hand, 
there is hope for a positive outcome (that the missing 
person may be alive), and on the other hand, there is 
the reality of loss (that the person is probably dead). 
This creates the situation in which individuals cannot 
complete the natural grieving process because they 
are constantly in a state of psychological uncertainty.

Among the emotions observed in victims, a wide 
range of reactions can be identified, including anxiety, 
depression, a sense of guilt, disappointment, fear and 
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even emotional isolation. At the same time, people 
may experience periods of deep depression, decreased 
motivation and powerlessness, as the prolonged 
uncertainty intensifies the feelings of helplessness 
and lack of control over the situation. If a person does 
not receive support or the opportunity to adapt to the 
situation, this can lead to the development of post-
traumatic stress disorder (PTSD), that will negatively 
affect his/her psycho-emotional state. The impact 
of uncertainty on children who are experiencing the 
loss of their parents is a particularly important issue. 
For children, the lack of confirmed information 
can be a source of prolonged emotional distress. 
Children tend to have more difficulty understanding 
or coping with the uncertain situation because their 
emotional responses are much more dependent on 
their social environment and adult behavior patterns. 
In this regard, children may experience the emotional 
disorganization, which affects their development, 
ability to adapt and social interactions.

As for the State Emergency Service specialists – 
they may experience symptoms of the professional 
burnout caused by the constant stress from working 
in hazardous conditions and the inability to come 
to the terms with their losses. The high emotional 
tension can lead to disruption of teamwork, which 
significantly reduces the effectiveness of performing 
the official duties, while feelings of guilt and 
frustration can weaken the moral and psychological 
climate within the unit.

The psychological support for the personnel 
of the State Emergency Service of Ukraine and 
family members of missing persons is an important 
component of ensuring the psychological health and 
emotional stability in the conditions of prolonged 
stress and uncertainty. The principles on which 
this process is based are focused on providing the 
maximum support to victims and helping them adapt 
to new conditions where losses are unresolved.

To provide the psychological support and assistance 
for rescuers in the State Emergency Service system, 
a new concept and technology called “Mental Tutor” 
was introduced in January 2024, which operates 
in accordance with Order № 27 of the Ministry of 
Internal Affairs dated January 15, 2024 “On the 
approval of the Plan for the psychological support 
providing of the servicemen of the National Guard of 
Ukraine, the State Border Guard Service of Ukraine, 
police officers and specialists of the civil protection 
service, their family members during martial law 
and the professional selection of psychologists 
(mental tutors)”. It includes diagnosis, correction 
and psychological assistance for the specialists of the 

State Emergency Service who have been wounded, 
released from captivity, as well as to family members 
of those who have been killed (died), are missing or 
are in captivity.

A mental tutor is a specialist selected from the 
staff of the psychologists and has the professional 
training in the field of the psychological trauma and 
acts as a mentor for the mental health support. His/
her activity is aimed at providing the psychological 
assistance to affected specialists of the civil protection 
service in order to preserve or restore their physical 
and mental state, as well as to reduce the severity 
of the consequences of stressful events they have 
experienced.

The Mental Tutor program is implemented in 
accordance with the standardized protocols for the 
psychological work in the emotional support groups 
for specialists of the Ministry of Internal Affairs [2].

Among the mental tutor tasks are the 
psychological diagnosis, assistance in restoring 
constructive relationships in the family and society, 
restoring the adaptive capabilities of the psyche to 
act in the conditions of increased danger and teaching 
the techniques and methods of providing the first 
psychological aid (self-help).

The empathetic support is the main principle of the 
psychological support. It consists in creating a safe 
space for expressing emotions without judgment or 
evaluation. When experiencing grief, it is important 
to allow people to express their feelings, doubts and 
anxieties. This approach helps to relieve the emotional 
tension and provides the opportunity to feel support 
and understanding from others [5].

The normalization of reactions is the next 
important principle, which involves the explaining to 
victims that a wide range of emotional and behavioral 
reactions in the conditions of uncertainty are natural 
and expected. This helps to relieve feelings of guilt for 
experiencing the strong emotions or having reactions 
that may seem excessive. The normalization helps 
people understand that such states are part of the 
natural process of grieving and experiencing loss.

The strengthening of the internal resources 
involves working on the development of stress 
resistance, emotional regulation and self-help skills. 
This fact allows victims to maintain control over their 
emotions, reduce stress levels and gain confidence in 
their ability to cope with the difficult situations.

It is important to develop the psychological 
resilience, which enables people to adapt to changes 
in their lives and give themselves time to recover.

The adaptation process support is helping to 
form new life goals and adapt to a changed reality. 
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Experiencing the ambiguous loss inevitably leads 
to a change in life goals. The psychologist task is 
to support the victims in creation of a new concept 
of life that corresponds to their real circumstances. 
It includes assisting in the search of new goals, 
incentives and directions to the development.

The interdisciplinary approach involves 
coordinating the actions of the psychologists with other 
specialists, such as chaplains, social workers, medical 
specialists and unit commanders. Such  interaction 
allows for the creation of comprehensive support for 
victims and their families, including psychological, 
social, and medical assistance. This ensures the 
integrity and effectiveness of the assistance provided.

In the process of the psychological support, 
various forms of assistance can be used to provide 
support, reduce stress and alleviate the experiences 
associated with the ambiguous loss.

In particular, the following forms are important:
Individual counseling is a form that provides 

in-depth processing of personal experiences. 
It involves the creation of the safe therapeutic alliance 
where the client can openly talk about his/her feelings, 
thoughts and emotions. Individual work allows to 
form a personalized approach to each person and 
takes into account his/her unique experiences.

Group work involves the creating of support 
groups where relatives and colleagues can share 
experiences, work through emotional difficulties 
together and reduce feelings of isolation. The support 
groups create a community of people who are in 
similar situations, which helps reduce emotional 
stress and create an atmosphere of mutual support.

The crisis intervention is emergency assistance 
provided during the exacerbation of the psycho-
emotional state of victims. The crisis intervention 
involves responding quickly to emotional outbursts, 
providing first psychological aid and stabilizing the 
mental state of the person.

The psychoeducation is the process of learning 
the emotional self-regulation skills, recognizing 
symptoms of distress, and familiarizing oneself 

with the characteristics of experiencing uncertain 
loss. The psychoeducation helps reduce anxiety 
levels, promotes the formation of adequate stress 
management strategies and supports resilience in the 
crisis situations.

The multimodal approaches use a variety of 
therapeutic techniques, such as art therapy, body-
oriented methods and narrative therapy. They allow 
you to work with loss through the symbolic and 
metaphorical images without directly focusing on the 
loss itself.

Conclusions. The psychological support for 
State Emergency Service personnel experiencing the 
ambiguous loss is provided in accordance with the 
standardized protocols and “Mental Tutor” technology, 
which ensures more effective psychological assistance 
aimed at preserving and restoring the mental health. 
In conditions of prolonged stress associated with the 
ambiguous loss, this technology helps to reduce the 
severity of the psychological trauma consequences. 
The State Emergency Service psychologist is an 
important specialist in providing the psychological 
support to personnel and families of missing persons. 

The main tasks of such specialists are to identify 
individuals who need the psychological assistance 
in a timely manner, create the emotionally safe 
environment for processing experiences, support 
commanders in establishing effective communication 
with subordinates and families, and prevent the 
professional burnout among the specialists. The 
psychologists should pay particular attention to 
cases involving families where the search process is 
ongoing and requires long-term, systematic support.

We see the prospects for further research on this 
issue in conducting the empirical assessment of 
the psychological consequences of experiencing 
the ambiguous loss by the personnel of the State 
Emergency Service of Ukraine and developing 
the psychological assistance program to overcome 
the psychological consequences of experiencing 
the ambiguous loss by the personnel of the State 
Emergency Service.
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Мохнар Л.І., Дячкова О.М., Вовк Н.П., Руденко І.М., Черненко О.М. ПРАКТИКА 
ПСИХОЛОГІЧНОГО СУПРОВОДУ ПЕРСОНАЛУ ДСНС, ЯКИЙ ПЕРЕЖИВАЄ 
НЕВИЗНАЧЕНУ ВТРАТУ

Статтю присвячено аналізу проблеми психологічного  супроводу персоналу Державної служби 
України з надзвичайних ситуацій (ДСНС), який переживає невизначену втрату. У роботі проаналізовано 
феномен невизначеної втрати, визначено ряд характерних рис, які суттєво відрізняють її  від інших 
видів втрат (супроводжується відчуттям  незавершеності, що створює додаткове емоційне 
навантаження на особу;  ситуація невизначеної втрати  викликає відчуття невідомості, яке 
перешкоджає процесу адаптації та  спричиняє високий рівень стресу; емоційна напруга, спричинена  
невизначеністю, впливає на всі аспекти життя людини, зокрема на її емоційне  благополуччя, 
міжособистісні стосунки та здатність ухвалювати рішення). У роботі розкрито два основні типи 
невизначеної втрати: фізична та  психологічна (фізична втрата виникає тоді, коли людина чи об’єкт 
фізично відсутні, але зберігається їхній емоційний зв’язок із тими, хто переживає втрату; психологічна 
втрата має місце тоді, коли людина фізично присутня, але  внаслідок певних обставин емоційно чи 
психологічно недоступна для взаємодії). Проаналізовано наслідки переживання невизначеної втрати 
особистістю. Розкрито специфіку психологічного супроводу персоналу ДСНС та членів родин осіб, 
які зникли безвісти психологами (mental tutor). Психологічний супровід персоналу ДСНС України, який 
переживає невизначену втрату, здійснюється відповідно до уніфікованих протоколів та технології 
«Mental Tutor», що  забезпечує підвищення ефективності психологічної допомоги, спрямованої на  
збереження та відновлення психічного здоров’я. Розкрито основні принципи психологічного супроводу 
(емпатійна підтримка, нормалізація реакцій, зміцнення внутрішніх ресурсів, підтримка процесу 
адаптації). Визначено форми допомоги, що використовуються у процесі психологічного супроводу 
персоналу ДСНС, що переживає невизначену втрату (індивідуальне консультування, групові форми 
роботи, кризове втручання, психоедукація). 

Ключові слова: втрата, фізична втрата, психологічна втрата, невизначена втрата, психологічний 
супровід, персонал ДСНС, mental tutor.
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УЯВА МАЙБУТНЬОГО ТА ЦІННІСНО-СМИСЛОВА  
СФЕРА ОСОБИСТОСТІ ЯК РЕСУРСИ  
ПСИХОЛОГІЧНОЇ СТІЙКОСТІ В УМОВАХ ВІЙНИ

Статтю присвячено емпіричному дослідженню внутрішніх ресурсів психологічної стій-
кості особистості в умовах екзистенційного виклику війни в Україні. Актуальність роботи 
зумовлена необхідністю наукового обґрунтування та зміщення фокусу психологічної допо-
моги з вивчення патологій (ПТСР) на цілеспрямований розвиток сильних сторін та внутріш-
ніх опор особистості, що забезпечують резильєнтність. Метою дослідження є вивчення уяви 
майбутнього та ціннісно-смислової сфери як комплексної системи предикторів, що визнача-
ють рівень психологічної стійкості. 

Методологія дослідження включала комплексний психодіагностичний інструментарій, 
застосований на вибірці 100 респондентів віком 20–45 років, розділених на дві контрастні 
групи: цивільне населення (n=50) та військовослужбовці ЗСУ (n=50). Було використано 5 валі-
дизованих методик: Коротка шкала психологічної стійкості (CD-RISC-10) для вимірювання 
залежної змінної; Тест сенсожиттєвих орієнтацій (СЖО) Д. Леонтьєва, Опитувальник тим-
часової перспективи (ZTPI) Ф. Зімбардо та Шкала надії (Adult Hope Scale) Ч. Снайдера для 
вимірювання незалежних змінних (ціннісно-смислова сфера та уява майбутнього); а також 
проєктивна методика «Лист із майбутнього» для якісного аналізу. Обробка даних проводи-
лась у SPSS з використанням описової статистики, t-критерію Стьюдента, кореляційного 
аналізу Пірсона та множинного регресійного аналізу. 

Встановлено, що військовослужбовці демонструють вищі показники стійкості (M=33,30 
проти M=29,80, p=0,005) та осмисленості життя (p=0,023) порівняно з цивільними, проте 
ця адаптація має високу психологічну ціну, що виявляється у значно вищих показниках «Нега-
тивного минулого» (p<0,001) та «Фаталістичного сьогодення» (p<0,001). Кореляційний 
аналіз підтвердив сильні позитивні зв’язки стійкості з надією (r=0,715) та осмисленістю 
життя (r=0,681), а також сильний негативний зв’язок із фаталістичним сьогоденням 
(r=-0,560). Головним результатом дослідження стала побудована 3-факторна регресійна 
модель (F(3,96) = 52,85, p < 0,001), яка є статистично значущою та пояснює 62,5% (R²=0,625) 
дисперсії психологічної стійкості. Ключовими предикторами стійкості визначено: надію 
(Beta=0,510), осмисленість життя (Beta=0,238) та (з негативним знаком) фаталістичне 
сьогодення (Beta=-0,225). Якісний аналіз підтвердив, що ресурсний образ майбутнього має 
діяльнісний, реалістичний характер та включає теми особистісного зростання й соціальної 
залученості. Емпірично доведено, що психологічна стійкість в умовах війни є динамічним 
процесом, який значною мірою (на 62,5%) спирається на конкретні психологічні механізми: 
активну, діяльну надію та наявність екзистенційних смислів. Ідентифіковані три фактори 
є точними психологічними «мішенями» для розробки програм психосоціальної підтримки та 
реабілітації ветеранів і цивільного населення.

Ключові слова: психологічна стійкість, резилієнтність, ціннісно-смислова сфера, осмис-
леність життя, часова перспектива, надія, фаталістичне теперішнє, посттравматичне 
зростання.
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Постановка проблеми. Повномасштабне вій-
ськове вторгнення на територію України постало 
як безпрецедентний екзистенційний виклик, що 
докорінно трансформував соціальну реальність 
та індивідуальні життєві траєкторії мільйонів 
людей. Тривалий досвід перебування в умовах 
постійної загрози життю, непоправних втрат та 
тотальної невизначеності чинить глибокий вплив 
на психічне здоров’я [2, с. 73], зачіпаючи фунда-
ментальні основи існування: почуття онтологіч-
ної безпеки, передбачуваності світу та віри у май-
бутнє [6, с. 6].

За таких обставин виняткової значущості набу-
ває вивчення внутрішніх ресурсів, що дозволяють 
особистості не лише протистояти травматичному 
досвіду, а й зберігати здатність до осмисленого 
функціонування. Сучасна психологічна наука 
дедалі частіше зміщує фокус із вивчення пато-
логії та дефіцитів на цілеспрямований розвиток 
сильних сторін особистості, розглядаючи пси-
хологічну стійкість (resilience) як ключовий кон-
структ успішної адаптації [7, с. 227]. Особливе 
місце серед ресурсів резильєнтності посідають 
ціннісно-смислова сфера та здатність конструю-
вати уявлення про майбутнє. Їхня взаємодія є кри-
тичною, адже сенси без майбутнього позбавлені 
вектора реалізації, а майбутнє без смислів втра-
чає зміст; саме їхня синергія створює необхідний 
потенціал для стійкості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасний міжнародний науковий дискурс трак-
тує резильєнтність як динамічний процес 
успішної адаптації до умов високого ризику чи 
травми [7, с. 227]. Систематичні огляди підтверджу-
ють, що цей процес спирається на взаємодію захис-
них факторів, серед яких провідну роль відіграють 
ціннісно-смислова сфера та часова перспектива. 
Ціннісно-смислова сфера, що історично пов’язана 
з логотерапією В. Франкла [4, с. 235], сьогодні 
емпірично визнається ключовим протективним 
фактором. Дослідження М. Steger та інших нау-
ковців, зокрема серед ветеранів у США, доводять, 
що саме осмисленість життя виступає головним 
предиктором успішної адаптації, даючи відповідь 
на питання «Навіщо?» та стаючи психологічним 
«якорем». Паралельно з цим, уява майбутнього 
розглядається крізь призму часової перспективи за 
Ф. Зімбардо [9, с. 1271] та теорії надії Ч. Снайдера. 
Здатність до «майбутнього мислення» безпосеред-
ньо пов’язана з агентністю особистості, а надія, як 
поєднання цілепокладання та віри у шляхи досяг-
нення, є одним із найбільш досліджуваних предик-
торів посттравматичного зростання.

Починаючи з 2022 року, війна в Україні стала 
окремим фокусом досліджень резильєнтності. 
Проте, незважаючи на наявність праць щодо окре-
мих аспектів стійкості, проблема комплексної вза-
ємодії ціннісно-смислової сфери та уявлень про 
майбутнє як єдиної системи ресурсів залишається 
недостатньо вивченою, що зумовлює потребу 
у визначенні їхньої спільної предикторної ролі.

Постановка завдання. Метою статті є емпі-
ричне вивчення уявлень про майбутнє та ціннісно-
смислової сфери як системи внутрішніх ресурсів-
предикторів, що формують психологічну стійкість 
особистості в умовах війни. Досягнення поставле-
ної мети передбачає послідовне вирішення низки 
завдань: емпіричного дослідження взаємозв’язку 
між параметрами осмисленості життя, часової 
перспективи, надії та рівнем стійкості; виявлення 
відмінностей у вираженості цих показників між 
групами цивільного населення та військовослуж-
бовців; побудови регресійної моделі для визна-
чення внеску кожного компонента в загальну дис-
персію стійкості, а також аналізу якісного змісту 
ресурсної уяви майбутнього.

Виклад основного матеріалу. Емпіричне 
дослідження базується на вибірці обсягом 100 осіб 
віком від 20 до 45 років (середній вік – 32,5 року). 
Учасники були розподілені на дві контрастні 
групи: цивільне населення (n=50, з яких 15 чоло-
віків та 35 жінок) та військовослужбовці Зброй-
них Сил України (n=50, включаючи 45 чоловіків 
та 5 жінок). Усі респонденти на момент опиту-
вання проживали на території України та мали 
безпосередній досвід, пов’язаний із війною.

Для реалізації дослідницьких завдань було 
застосовано комплексний психодіагностичний 
інструментарій. Вимірювання залежної змінної 
(рівня стійкості) здійснювалося за допомогою 
Короткої шкали психологічної стійкості Кон-
нора-Девідсона (CD-RISC-10). Блок незалежних 
змінних досліджувався з використанням Тесту 
сенсожиттєвих орієнтацій (СЖО) Д. А. Леонтьєва 
для діагностики ціннісно-смислової сфери, Опи-
тувальника тимчасової перспективи Ф. Зімбардо 
(ZTPI) для оцінки ставлення до часових конти-
нуумів, а також Шкали надії Ч. Снайдера (Adult 
Hope Scale, AHS), що вимірює когнітивні кон-
структи агентності та цілепокладання. Додатково 
для якісного аналізу змісту уявлень про майбутнє 
застосовувалася авторська проєктивна методика 
«Лист із майбутнього».

Математична обробка даних проводилася 
у пакеті IBM SPSS Statistics 26.0. Статистичний 
апарат включав t-критерій Стьюдента для порів-
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няння груп, кореляційний аналіз Пірсона для вияв-
лення зв’язків та покроковий множинний лінійний 
регресійний аналіз для визначення предикторів. 
Первинний порівняльний аналіз за t-критерієм 
Стьюдента дозволив виявити статистично значущі 
відмінності між групами (табл. 1, рис. 1).

Отримані результати засвідчують, що військо-
вослужбовці демонструють статистично вищий 
рівень психологічної стійкості та осмисленості 
життя, що можна інтерпретувати як наслідок 
мобілізації внутрішніх ресурсів в екстремальних 

умовах. Водночас у цій групі зафіксовано значно 
вищі показники за шкалами «Негативне минуле» 
та «Фаталістичне сьогодення». Такий на пер-
ший погляд парадоксальний профіль відображає 
високу психологічну ціну адаптації, яка супрово-
джується актуалізацією травматичного досвіду 
та переживанням непідконтрольності поточних 
подій. Наявність тісних системних зв’язків між 
цими різноспрямованими феноменами було під-
тверджено подальшим кореляційним аналізом, 
результати якого представлені у Таблиці 2.

Таблиця 1
Порівняльний аналіз ключових показників у групах (M ± SD та p-value)

Показник Цивільні (n=50) Військовослужбовці (n=50) t p-value
Психологічна стійкість 29,80 ± 5,95 33,30 ± 6,10 -2,868 0,005
Свідомість життя (СЖО) 105,10 ± 14,80 112,30 ± 15,50 -2,310 0,023
ZTPI: Негативне минуле 3,10 ± 0,75 3,80 ± 0,70 -4,667 <0,001
ZTPI: Фаталістичне сьогодення 2,50 ± 0,85 3,10 ± 0,80 -3,750 <0,001

Рис. 1. Стовпчаста діаграма для порівняння ключових показників у групах цивільних  
та військовослужбовців

 

  

Таблиця 2
Матриця інтеркореляцій досліджуваних показників (n=100, коефіцієнт Пірсона)

Показник Психологічна 
стійкість

Свідомість 
життя

Надія 
(загальний)

ZTPI: Фаталістичне 
сьогодення

Психологічна стійкість 1
Свідомість життя 0,681* 1
Надія (загальний) 0,715* 0,650* 1
ZTPI: Фаталістичне сьогодення -0,560* -0,495* -0,510* 1

Примітка: * – кореляція є статистично значущою (p < 0,001).
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Емпірично встановлено, що фундаментом пси-
хологічної стійкості виступає надія, яка демон-
струє найсильнішу позитивну кореляцію (r=0,715, 
p<0,001). і визначає здатність особистості ста-
вити цілі навіть у складних умовах. Цей ресурс 
гармонійно доповнюється осмисленістю життя 
(r=0,681, p<0,001), тоді як фаталістичне ставлення 
до сьогодення виступає потужним антагоністом 
стійкості (r=-0,560, p<0,001). Виявлена структура 
кореляцій свідчить про те, що відчуття безнадій-
ності у поточному моменті руйнує здатність до 
адаптації, а збереження стійкості забезпечується 
синергією смислів, надії та часової перспективи.

Для встановлення ієрархії впливу на психоло-
гічну стійкість було проведено покроковий мно-
жинний регресійний аналіз, де залежною змін-
ною виступив показник за шкалою CD-RISC-10. 
Отримана модель, що включає три ключові фак-
тори, характеризується високою статистичною 
значущістю (F(3, 96) = 52,85, p < 0,001). Коефі-
цієнт детермінації R² = 0,625 вказує на те, що 
модель пояснює 62,5% варіативності стійкості, 
що є вагомим показником у психологічній науці 
та свідчить про валідність виділених предикторів. 
Результати аналізу коефіцієнтів Beta представ-
лено у Таблиці 3.

 

  
Рис. 2. Регресійна модель предикторів 

психологічної стійкості

Аналіз коефіцієнтів Beta дозволив реконстру-
ювати психологічний механізм стійкості як дина-
мічну систему. Центральним елементом виступає 
«Надія» (Beta = 0,510), яка виконує функцію психо-
логічного «двигуна» і є найпотужнішим предикто-
ром. Модель засвідчує, що для стійкості критично 
важлива саме діяльна надія за Ч. Снайдером – 

віра у власну спроможність впливати на події («я 
можу») та знання шляхів реалізації задумів («я 
знаю як»). Енергетичне забезпечення цього руху 
гарантує «Осмисленість життя» (Beta  = 0,238), 
що діє як екзистенційне «паливо». Саме наяв-
ність цінностей надає мотивацію та відповідає на 
питання «навіщо діяти» в умовах стресу. Нато-
мість «Фаталістичне сьогодення» (Beta =  -0,225) 
спрацьовує як когнітивне «гальмо». Дослідження 
показало, що найбільшу загрозу становить не 
минула травма, а актуальне відчуття безпорад-
ності, яке блокує роботу «двигуна» й «палива» та 
безпосередньо руйнує стійкість.

Якісний аналіз виявив чотири домінуючі смис-
лові патерни. Перший патерн, «Мирне життя та 
відновлення» (40,0%), характеризується фоку-
сом на задоволенні базових потреб у безпеці та 
стабільності. Натомість категорія «Особистісне 
зростання та переоцінка цінностей», що зустрі-
чається у 25,0% текстів, демонструє екзистен-
ційну трансформацію особистості та переорієн-
тацію на нематеріальні блага. Третім важливим 
вектором є «Соціальна залученість та побудова 
нового суспільства» (20,0%), який розкриває 
проактивну позицію респондентів щодо віднов-
лення держави. Важливим елементом реалістич-
ності сприйняття майбутнього виступає категорія 
«Пам’ять та обробка травми» (15,0%), що вказує 
на готовність інтегрувати травматичний досвід 
війни у подальше життя (рис. 3).

Ці дані підтверджують, що ресурсний образ 
майбутнього не є пасивним ескапізмом. Він є склад-
ним, реалістичним і, головне, діяльним, інтегруючи 
особистісні (зростання) та соціальні (відбудова) 
смисли. Це якісно пояснює, чому саме діяльна 
надія та осмисленість життя виявилися настільки 
потужними предикторами у кількісному аналізі.

Висновки. Проведене емпіричне дослідження 
дозволяє сформулювати низку узагальнених 
висновків.

Уява майбутнього та ціннісно-смислова сфера 
становлять взаємопов’язану систему внутрішніх 
ресурсів, що є ключовим предиктором психоло-
гічної стійкості особистості в умовах війни.

Таблиця 3
Результати множинного регресійного аналізу для змінної «Психологічна стійкість» (Модель 3)

Предиктори B Std. Error Beta t Sig. (p)
(Константа) 12,350 2,510 4,920 <0,001
Надія (загальний бал) 0,390 0,058 0,510 6,720 <0,001
Свідомість життя (СЖО) 0,095 0,034 0,238 2,790 0,006
ZTPI: Фаталістичне сьогодення -1,550 0,520 -0,225 -2,980 0,004
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Побудована регресійна модель (R²=0,625) 
емпірично доводить, що 62,5% дисперсії психо-
логічної стійкості пояснюється трьома ключо-
вими факторами: найпотужнішим позитивним 
предиктором є надія (Beta=0,510), за нею слідує 
осмисленість життя (Beta=0,238) і значущим нега-
тивним предиктором є фаталістичне сьогодення 
(Beta=-0,225).

Встановлено, що здатність особистості форму-
вати цілі та вірити у власні сили для їх досягнення 
(надія) є головним «мотором» резильєнтності 
в екстремальних умовах. Наявність екзистенцій-
них смислів (цінностей) виступає «паливом» для 
цього мотору.

Виявлено, що головним фактором вразливості 
та психологічним «гальмом» є не стільки фіксація 
на травматичному минулому, скільки перекона-
ність у неконтрольованості та безнадійності тепе-
рішнього моменту (фаталізм).

Якісний аналіз підтвердив, що ресурсна уява 
майбутнього має діяльний, реалістичний та зміс-
товно насичений характер, інтегруючи теми осо-
бистісного зростання, соціальної залученості та 
пам’яті про травматичний досвід.

Подальші перспективи полягають у практич-
ному застосуванні отриманих результатів. Іденти-
фікована трифакторна модель (надія, смисл, фата-
лізм) вказує на точні психологічні «мішені» для 
розробки науково-обґрунтованих програм пси-
хологічної допомоги та реабілітації. Необхідно 
зміщувати фокус інтервенцій з простого усунення 
симптомів на цілеспрямований розвиток діяльної 
надії, актуалізацію ціннісно-смислової сфери та 
зниження відчуття вивченої безпорадності. Запро-
поновані у дипломному дослідженні розробки 
(напр., програма «Маяк майбутнього») можуть 
бути інтегровані у діяльність центрів психоло-
гічної підтримки ветеранів, членів їхніх родин та 
цивільних осіб, які постраждали від війни.

Рис. 3. Розподіл ключових тем в уявленнях про майбутнє
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Samara O.E., Grishina T.A. IMAGINATION OF THE FUTURE AND VALUE-SENSE SPHERE 
OF PERSONALITY AS RESOURCES OF PSYCHOLOGICAL RESISTANCE IN WAR 
CONDITIONS

The article is devoted to the empirical study of the internal resources of psychological resilience of the 
individual in the context of the existential challenge of the war in Ukraine. The relevance of the work is 
determined by the need for scientific substantiation and shifting the focus of psychological assistance from the 
study of pathologies (PTSD) to the purposeful development of the individual’s strengths and internal supports 
that ensure resilience. The aim of the study is to investigate the imagination of the future and the value-
semantic sphere as a complex system of predictors that determine the level of psychological resilience. 

The methodology of the research included a comprehensive psychodiagnostic toolkit applied to a sample 
of 100 respondents aged 20-45, divided into two contrasting groups: civilians (n=50) and military personnel 
of the Armed Forces of Ukraine (n=50). Five validated methods were used: The Connor-Davidson Resilience 
Scale (CD-RISC-10) to measure the dependent variable; The Purpose-in-Life Test (SZhO) by D. Leontiev, 
The  Zimbardo Time Perspective Inventory (ZTPI) by P. Zimbardo, and The Adult Hope Scale (AHS) by 
C. Snyder to measure the independent variables (value-semantic sphere and imagination of the future); as 
well as the projective technique «Letter from the Future» for qualitative analysis. Data processing was carried 
out in SPSS using descriptive statistics, Student’s t-test, Pearson correlation analysis, and multiple regression 
analysis. 

It was found that military personnel demonstrate higher indicators of resilience (M=33.30 vs. M=29.80, 
p=0.005) and meaningfulness of life (p=0.023) compared to civilians. However, this adaptation comes at a high 
psychological cost, manifested in significantly higher indicators of «Negative Past» (p<0.001) and «Fatalistic 
Present» (p<0.001). Correlation analysis confirmed strong positive relationships between resilience and hope 
(r=0.715) and meaningfulness of life (r=0.681), as well as a strong negative relationship with fatalistic present 
(r=-0.560). The main result of the study was the construction of a 3-factor regression model (F(3, 96) = 52.85, 
p < 0.001), which is statistically significant and explains 62.5% (R²=0,625) of the variance in psychological 
resilience. The key predictors of resilience were identified as: hope (Beta=0.510), meaningfulness of life 
(Beta=0.238), and (with a negative sign) fatalistic present (Beta=-0.225). Qualitative analysis confirmed that 
the resourceful image of the future is active, realistic, and includes themes of personal growth and social 
engagement. 

It has been empirically proven that psychological resilience in wartime is a dynamic process that largely 
(62.5%) relies on specific psychological mechanisms: active, agentic hope and the presence of existential 
meanings. The identified three factors serve as precise psychological “targets” for developing psychosocial 
support and rehabilitation programs for veterans and civilians.

Key words: psychological resilience, resilience, value-meaning sphere, meaningfulness of life, time 
perspective, hope, fatalistic present, post-traumatic growth.
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ПСИХОЛОГІЧНИЙ АНАЛІЗ ЗМІН У СВІТОГЛЯДІ УКРАЇНЦІВ  
ПІД ВПЛИВОМ ВІЙНИ. ЧАСТИНА 1

Трагічні події, зумовлені війною в Україні спричинили не лише сильний травматичний 
вплив, а й глибокі трансформації внутрішнього світу кожної людини. Українське суспільство 
зіткнулося з масштабною психологічною  кризою, що торкнулася всіх аспектів життя: від 
базового відчуття безпеки – до фундаментального уявлень про себе, інших людей й свого май-
бутнього. Війна актуалізувала екзистенційні переживання, змусила кожного переосмислити 
своє буття, по-новому подивитися на світ, свої цінності, бажання та прагнення. Наразі, 
одним з важливих завдань психологічної підтримки поста є – допомогти людині впоратись 
із внутрішньою кризою, втратою життєвих орієнтирів, внутрішніми коливаннями, сформу-
вати нові конструктивні орієнтири. Саме тому, особливого значення набуває вивчення того, 
як війна змінює внутрішній світ особистості, які психологічні й ціннісні зрушення відбува-
ються внаслідок пережитого досвіду, аби допомогти людині попри біль та негативний жит-
тєвий досвід – знайти внутрішні ресурси для відновлення та посттравматичного розвитку.

У статті представлені результати дослідження, метою якого було здійснити якісний 
аналіз психологічний змін, які відбулися з українцями під час війни. У ході аналізу було вияв-
лено 15 тематичних категорій-відповідей, зокрема: «переосмислення життєвих цінностей», 
«поява нової перспективи на життя», «страх», «розчарування в собі та в оточенні», «акти-
візація прагнення до дій» і т. д. Найпоширенішою реакцією стало саме переосмислення цін-
ностей. Також, було проаналізовано загальну тенденцію емоційного реагування, а саме емо-
ційне забарвлення відповідей (негативне, нейтральне, позитивне) й ціннісні орієнтири.

Результати дослідження дозволяє зробити висновки про найпоширеніші світоглядні 
зміни, що переживають українці. Надає можливість в подальшому здійснювати психологічну 
допомогу не лише з погляду кризової інтервенції, а й через призму екзистенційного аналізу, 
гуманістичної психології, а також глибинного розуміння того, яке значення люди надають 
подіям, що з ними трапились, і як це значення впливає на їх подальше життя, вибори, емоції, 
віру й надію.

Ключові слова: війна, психологічна допомога, зміни, психічний стан, внутрішні пережи-
вання. 



30

Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: Психологія

Том 36 (75) № 6 2025

Постановка проблеми. Жорстока війна тор-
кнулася кожного українця: фізично, психічно, 
морально і матеріально – не залишивши осторонь 
нікого. Це війна, яка в кожному з нас: хтось від-
чув біль, страх, втрату; хтось відчув злість, роз-
пач; хтось – жагу до боротьби, відповідальність, 
неймовірну силу духу. Однак, абсолютно кожен 
зазнав певних внутрішніх трансформацій й зро-
бив висновки. Пам’ять про вибухи, евакуації, 
втрату та внутрішні переживання глибоко закар-
бувалася в психіці. І навіть після завершення 
війни, її слід ще довго буде відчутний у свідомих 
та несвідомих проявах поведінки людей. Екзис-
тенційні переживання є одними з найбільш гли-
боких і значущих. Оскільки, коли руйнується все 
зовнішнє, людина лишається сам на сам зі своєю 
сутністю, зі своїм внутрішнім світом. Саме тоді 
народжується справжнє усвідомлення того – хто 
ми є, за що готові боротися, заради чого варто 
жити. Ці екзистенційні переживання не про-
сто про війну – вони про внутрішню сутність 
людини: її глибину, силу і слабкість. Вони зали-
шають слід, який назавжди змінює погляд на себе 
й оточуючий світ.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Війна суттєво змінила світогляд українців, 
викликавши глибокі психологічні та соціальні 
трансформації. Вона спричинила шок, відчуття 
невизначеності, крах особистих ідей, думок та 
сподівань  [12]. Завдала тяжкого удару психіч-
ному здоров’ю кожного українця, призвела до 
високого рівня посттравматичного стресового 
розладу (ПТСР), депресії, тривоги та інших роз-
ладів  [10]. В той же час, вона переорієнтувала 
людей, зумовивши трансформацію внутрішнього 
світу людини, переоцінку особистих сенсів та цін-
ностей – що, своєю чергою, також вимагає пси-
хологічної підтримки. Наразі масштаби психоло-
гічних потреб значно перевищують можливості 
існуючої інфраструктури психічного здоров’я 
в Україні, згідно статистичних даних один фахі-
вець обслуговує 1800 постраждалих, що зна-
чно нижче рекомендованого ВООЗ порогу для 
населення, що постраждало від криз [9]. Доступ 
до психологічних послуг особливо обмежений 
у регіонах з триваючими військовими діями та 
прифронтових зонах (наприклад, Донецька, Хер-
сонська, Запорізька області) через руйнування та 
переміщення населення [9]. Значні географічні та 
логістичні бар’єри існують, особливо в сільських 
та прифронтових громадах [9]. Більш того, ця 
війна є масовою катастрофою, яка супроводжу-
ється глибинним зламом звичних форм життя, 

соціальних зв’язків, колективної ідентичності та 
базових уявлень про безпеку й майбутнє [4].

Подібно до інших катастроф, війна породжує 
сукупність системних психологічних реакцій, 
серед яких – хронічна тривога, екзистенційні 
кризи, страх втратити життя, порушення відчуття 
контролю над реальністю та руйнування попере-
дніх життєвих моделей. Однак, на відміну від одно-
моментних подій, війна діє тривало, повторювано 
та непередбачувано, через що її наслідки стають 
значно тривалішими, глибшими та багатовимір-
ними. Вона не лише травмує окрему людину – 
вона травмує спільноту, культуру і саму структуру 
суспільства, створюючи широкий спектр колек-
тивних переживань: від спільного горя та пережи-
того шоку до проявів солідарності, згуртованості 
й переосмислення національної ідентичності. 
У цьому сенсі війна виступає як феномен масового 
психологічного впливу, що формує нові соціальні, 
моральні та екзистенційні орієнтири. Саме тому 
повномасштабне вторгнення можна розглядати як 
масову екзистенційну катастрофу, яка радикально 
змінює спосіб існування людини в світі, вимагає 
від неї адаптації до нових, надзвичайно складних 
умов та запускає глибокі внутрішні трансформа-
ції, що стосуються цінностей, сенсів та уявлень 
про себе й життя загалом.

Окремою категорією та групою ризику є вій-
ськовослужбовці, які постійно піддаються різним 
видам психологічних травм, що призводить до 
збільшення випадків комплексного посттравма-
тичного стресового розладу. Це вимагає комп-
лексної психологічної допомоги з використанням 
дієвих методів психотерапії [5]. Варто зазначити, 
що зміни в світогляді після травми не завжди 
є негативними, вона може спричиняти і посттрав-
матичний розвиток [1]. Зокрема, було виявлено, 
позитивні зміни у ставленні до інших людей, 
а саме – здатність створювати взаємопідтриму-
ючі стосунки [11]. Внаслідок пережитого досвіду 
здійснюється переоцінка життєвих цінностей, 
актуалізується розуміння особистих пріорите-
тів [1]. Дослідження показують, що значна час-
тина молодих українців демонструє помірний та 
високий рівень посттравматичного зростання та 
стійкості, а також оптимізму та надії [13]. Тобто, 
незважаючи на руйнівний вплив травми, людська 
психіка за наявності ефективної психологічної 
підтримки здатна не лише подолати негативні 
наслідки впливу, а у здійснити певну трансформа-
цію. Саме тому, аби надати ефективну підтримку 
населенню й скоригувати їх копінг-стретегії пове-
дінки, варто розуміти їх загальний психічний 
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стан, світовідчуття та сприйняття оточуючи дій-
сності, які і визначають рівень спроможності кон-
структивно долати труднощі.

Варто зазначити, що люди з більш позитив-
ними внутрішніми уявленнями про світ частіше 
використовують активні стратегії подолання, що 
призводить до меншої вираженості симптомів 
посттравматичного стресу. Відповідно, розвиток 
стійкого й адаптивного світогляду, підтримка вну-
трішніх ресурсів людини, емоційна саморегуляція 
та впровадження дієвих програм психосоціальної 
підтримки є критично важливими чинниками, що 
сприяють зменшенню психологічних наслідків 
війни. У фокусі сучасної психологічної допомоги 
мають бути не лише усунення симптомів травма-
тичних переживань, а й створення умов для пост-
травматичного розвитку – як індивідуального, 
так і колективного. Вкрай важливо допомогти 
людині подолати не тільки зовнішні труднощі, 
а й пережити внутрішні виклики – екзистенційні 
кризи, глибокі сумніви, втрату життєвих орієнти-
рів, моральні дилеми та внутрішні коливання, що 
виникають у реаліях війни. Саме такий комплек-
сний підхід дозволяє українському суспільству не 
лише вистояти в умовах глибокої кризи, а й посту-
пово формувати нову парадигму стійкості, засно-
вану на солідарності, гідності та відновленому 
відчутті сенсу життя.

Постановка завдання. Дослідити психоло-
гічні зміни у світогляді українців під впливом 
повномасштабної війни, виявити ключові екзис-
тенційні переживання, трансформації цінностей, 
уявлень про себе, суспільство та майбутнє; про-
аналізувати, як досвід війни вплинув на життєві 
орієнтири та глибину саморефлексії.

Для досягнення поставленої мети передбачено 
виконання таких завдань:

1.	 Окреслити ключові психологічні зміни 
у світогляді українців під впливом війни, зокрема 
екзистенційні переживання, трансформації цін-
ностей, уявлень про себе, інших та майбутнє.

2.	 Провести якісний аналіз відповідей на 
запитання: «За час війни я зрозумів…» задля 
визначення основних типів переживань згідно 
екзистенційних переживань, саморефлексії та 
ціннісних трансформацій, що виникають унаслі-
док воєнного досвіду.

3.	 Проаналізувати загальну тенденцію емоцій-
ного реагування задля визначення психологічних 
особливості змін у світогляді українців.

4.	 Визначити основні напрями психологіч-
ної допомоги та супроводу в умовах кризи задля 
посттравматичного розвитку.

Виклад основного матеріалу. Було прове-
дене дослідження у межах якого учасникам про-
понувалося письмово відповісти на відкрите 
запитання, завершуючи речення: «За час війни я 
зрозумів…». Питання мало проєктивну спрямова-
ність й не передбачало чітко визначених варіантів 
відповіді. Відповідно, воно надало можливість 
виявити не лише зовнішні реакції респондентів, 
а й внутрішні переживання. Варто зазначити, що 
відповідь на незавершені речення активує асоці-
ативне мислення, що робить його дієвим інстру-
ментом для виявлення латентних, однак значу-
щих психологічних змін. Відповідно, такий тип 
запитання має низький поріг входження – навіть 
коротка відповідь дає важливу інформацію про 
настрій, емоційний стан чи ціннісні зрушення.

Збір відповідей здійснювався анонімно 
в онлайн-форматі. У дослідженні взяло участь 
348 українців. Проте, варто зазначити, що частина 
респондентів не дала жодної відповіді на запи-
тання (N=106). Причинами цього може бути вну-
трішній супротив, висока емоційна насиченість 
спогадів, небажання йти на контакт та ін.. Відпо-
відно, цю частину респондентів було вилучено 
з якісного аналізу і закономірності в їх відповідях 
не були враховані. 

Отримані відповіді на відкрите запитання були 
проаналізовані за допомогою контент-аналізу. 
А саме, на основі змісту відповідей було сфор-
мовано 15 основних тематичних категорій, які 
відображають ключові напрями змін, що зафіксу-
вали респонденти. Такий розділ дозволив зробити 
висновки стосовно типових проявів переживань, 
пов’язаних з війною, в українців. Також додатково 
було проаналізовано загальну тенденцію емоцій-
ного реагування, а саме емоційне забарвлення від-
повідей (негативне, нейтральне, позитивне) й цін-
нісні орієнтири.

Варто зазначити, що при аналізі відповідей 
респондентів варто урахувати важливий фак-
тор – війна провокує великий масив переживань 
і їх неможливо повністю вмістити в один абзац 
відповіді. Інтерпретуючи результати опитування, 
ми враховуємо, що те, що пишуть респонденти – 
лише частково відображає їх пережиті та осмис-
лені висновки. Поза ними, безумовно, ще знахо-
диться великий пласт непроговорених думок та 
відчуттів. Відповідно, зарахування відповіді рес-
пондента до, наприклад, категорії «Переосмис-
лення цінностей» не означає, що в них немає спря-
мованості на активну діяльність або розчарування 
в собі, однак це вказує на те, що наразі саме цей 
концепт актуалізований і виступає на перше місце.
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В результаті якісного аналізу відповідей на 
поставлене запитання було виділено 15 катего-
рій відповідей, які давали респонденти: «Пере-
осмислення цінностей», «Посттравматичний 
ріст», «Нова перспектива на життя», «Розчару-
вання в собі», «Розчарування в оточенні», «Роз-
чарування в політичному керівництві України», 
«Розчарування в політичному керівництві США», 
«Позитивне переосмислення оточення», «Спря-
мованість на активну діяльність», «Негативне від-
ношення до Росії», «Розчарування в перспективі 
життя», «Страх», «Спантеличеність» (Рис.1).

Найбільшою категорією відповідей вияви-
лись «Переосмислення цінностей» (50%, N=121). 
Тобто, респонденти, внаслідок війни переосмис-
лили свої життєві цінності: те що було важли-
вим і значимим до початку війни, стало не акту-
альним після повномасштабного вторгнення 
Росії – тотальної загрози життю. Відбулася зна-
чна переоцінка ціннісних пріоритетів, зокрема, 
серед респондентів спостерігається знецінення 
матеріальних цінностей, натомість більшого зна-
чення набувають нематеріальні цінності. Відпо-
відно, досвід війни змушує людину переглядати 
уявлення про сенс життя й свої пріоритети: на 
межі втрати й загрози життю – стара система цін-
ностей, пов’язаної з матеріальним добробутом 
деконструюється на нову, орієнтовану на міжосо-
бистісні зв’язки, духовність, солідарність, життя 
як найвищу цінність.

Варто зазначити, що серед цінностей, які рес-
понденти найчастіше згадували у своїх відпо-
відях, були «час» та «життя». Тобто, війна стає 
тригером, який ставить людину перед питанням 
про справжнє й найбільш значуще в її житті. 
В умовах війни час перестає бути просто хроно-
логічним виміром – він набуває екзистенційної 
ваги: кожна мить стає дорогоцінною, кожен день – 
непередбачуваним, але реальним простором дії. 
А «життя» постає не як абстрактне поняття, а як 
вища цінність – дарунок, який потрібно берегти.

Приклади відповідей респондентів:
…що я вдячна за те, що я маю. Кожну хви-

лину, кожного дня стаються такі насильства, 
які нашій молодій психіці важкі для сприйняття. 
І те, що мені зараз тепло, спокійно і добре в сво-
єму місті не означає, що у інших так само. Тому 
я із сім’єю допомагаємо ЗСУ як можемо.

…я зрозумів важливість кожного у «житті» 
країни.. і те, що мати гарні знання в політиці 
та історії – це не хобі, а обов’язок кожного гро-
мадянина в будь-якій країні. Той, хто це ігнорує, 
або дурень, або корисливий ідіот. А комплекс 
меншовартості потрібно розв’язувати, бо те, 
наскільки прогресивна наша молодь, що уві-
брала в себе цінності та ідеали Європи й при-
йняла сувору реальність, свідчить про те, що ми 
не відстаємо у цьому плані від світу, а на крок 
випереджаємо його. У нас є купа проблем, але це 
питання часу і зусиль – наших і майбутніх поко-

Рис. 1. Розподіл відповідей респондентів на питання:  
«Під час війни я зрозумів…» залежно від змісту їх відповіді
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лінь. Однак у нас також є велика кількість пере-
ваг, про які ми навіть не здогадуємось!

…що єдиний мій маєток, капітал, опора – це 
я сама. Життя – крихке, його неможливо про-
гнозувати. У мене є тільки я, тільки тут і зараз.

Другою групою за частотою відповідей 
була категорія «нова перспектива на життя» 
(17,4%, N=42). Такі відповіді свідчать про те, 
що людина виходить із кризової ситуаціями не 
просто з іншим набором цінностей, а з іншими 
установками, перспективами та внутрішніми 
наративами. Вона змінює спосіб мислення про 
своє життя й починає споглядати його під іншим 
кутом. Варто зазначити, що війна як екстремаль-
ний і кризовий досвід радикально змінює когні-
тивну та емоційну структуру сприйняття життя. 
Вона руйнує звичні схеми мислення, уявлення 
про стабільність, майбутнє та контроль над поді-
ями, змушуючи людину формувати нові вну-
трішні переконання, які дозволяють інтегрувати 
травматичний досвід у власну ідентичність. Ці 
переконання сприяють появі нової перспективи 
на життя, яка включає більше усвідомленості, 
смирення, вдячності та готовності жити «тут 
і тепер». Саме тому, травматичний досвід війни 
стає також трансформаційним досвідом, що змі-
нює особистість.

Переважно, нова перспектива, про яку згаду-
вали респонденти – це «життя в моменті», «ціну-
вати те, що маєш» та прагнення «не відкладання 
мрій та планів на майбутнє». Це значною мірою 
пов’язано з загрозою життю й страхом смерті, яка 
викликає бажання радіти життю, поки його не 
втратив.

Приклади відповідей респондентів:
...що важливо цінувати те що маєш
…швидкоплинність життя і тепер намага-

юсь жити одним днем, а не відкладати кошти 
і можливості на потім

…Що життя може змінитися в будь-яку 
секунду, але це не привід втрачати надію

Третьою групою за частотою відповідей була 
категорія «Страх» (8,7%, N=21). Практично всі 
респонденти, що згадували страх у своїх відпо-
відей, говорили про страх смерті – власної або 
близьких людей. Також, у відповідях зустрічались 
згадки страху втратити дім, а також страх перед 
конкретними реаліями війни, такими як БПЛА та 
балістичні ракети. 

Приклади відповідей респондентів:
…Що все що я люблю, все що мені цінне може 

бути вмить відібраним у мене…. і нічого не 
зможу з цим зробити.

…що життя може закінчитися в будь-який 
момент

…Що війна це страшно
На четвертому місці за частотою відповідей 

було розчарування в оточенні (8,3%, N=20). Ці рес-
понденти зазначали, що нікому не можна довіряти 
і розраховувати варто лише на себе, а також нега-
тивно висловлювались стосовно свого оточення, 
від якого вони очікували більшої підтримки, розу-
міння та конкретних вчинків. В їх відповідях домі-
нують обра́зи та невиправдані очікування. Варто 
зазначити, що розчарування в оточенні є типовою 
реакцією на порушення базового відчуття довіри 
до світу й людей, що часто виникає після травма-
тичних подій. У ситуації війни, коли очікування 
взаємної підтримки, солідарності й співчуття 
є особливо високими, будь-яка байдужість, пасив-
ність або егоїзм сприймаються як глибока зрада. 
Це викликає афективну реакцію розчарування, 
яка водночас є механізмом захисту  – спробою 
зберегти психологічну цілісність через дистанці-
ювання від болю.

Приклади відповідей респондентів:
…що більшість людей забувають про тебе, 

коли в тебе виникають проблеми
…що більшість з того, що обіцяють – брехня. 

І людьми вправно маніпулюють
…що мене дуже бісять люди. Усі, за дуже 

невеликою кількістю винятків
П’ятою групою серед відповідей займає кате-

горія «Негативне ставлення до Росії», (4,1%, 
N=10). Відповіді респондентів супроводжуються 
агресивним забарвленням й характеризуються 
зміною й переосмисленням ставлення до росіян, 
зокрема знецінення тих стосунків, які були до 
початку повномасштабної війни.

Приклади відповідей респондентів:
…що з країною агресором ми ніколи не були 

друзями
…що не хочу мати нічого спільного з росіянами
…Наскільки все, пов’язане з Росією, огидне 
Шосте місце за частотою належить категорії 

відповідей, що описують посттравматичний ріст 
(2,9%, N=7). Це позитивні психологічні зміни, які 
виникають у людини після пережитих тяжких чи 
травматичних подій. В умовах війни посттрав-
матичний ріст може проявлятися у підвищеній 
цінності життя, зміцненні стосунків, відчутті вну-
трішньої сили, духовному розвитку та усвідом-
ленні власної стійкості, формування зрілішого 
ставлення до життя і глибшого усвідомлення влас-
ного потенціалу. Відповідно, після переживання 
травматичних подій у деяких людей відбувається 
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переосмислення власного життєвого досвіду, цін-
ностей та цілей, що сприяє появі глибшого розу-
міння себе й світу. У цьому процесі ключову роль 
відіграє когнітивна переробка травми – здатність 
знайти сенс.

Приклади відповідей респондентів:
…мету свого життя
…Що книги то гарна терапія
…Втрата і страх допомогли мені переоцінити 

життя та знайти нові сили
…Що треба мати надію і вірити в краще
…Я відчув, що можу більше, ніж думав, і зміц-

нився внутрішньо
Сьоме місце, розділяють дві категорії відпо-

відей з однаковою кількістю респондентів (2,5%, 
N=6) – «розчарування в собі» та «спрямування на 
активну діяльність».

Під розчаруванням в собі маються на увазі 
негативні переживання, що виникають внаслі-
док невідповідності між очікуваннями щодо 
себе і реальною поведінкою або досягненнями. 
Воно може стосуватись не лише самого себе, 
а й життя в цілому, зазвичай воно супроводжува-
лись депресивними висловлюваннями й негатив-
ними установками. У контексті війни цей стан 
часто виникає через неможливість реалізувати 
очікувані дії, почуття безпорадності та обме-
женість контролю над зовнішніми обставинами 
і є природною реакцією на втрату стабільності 
та ресурсів. 

Приклади відповідей респондентів:
…Що більше не хочу жити таким життям
…Що ми мали ілюзію безпеки і що потрібно 

помічати вчасно тривогу та працювати над 
своїм ресурсним станом.

…Що мій мозок розслабився і звинувачував 
у всьому війну.

На противагу, респонденти, чиї відповіді були 
віднесені в категорію «активна діяльність» харак-
теризуються активною позицією, вони зазначали 
про конкретні кроки, які вони планують зробити 
або вже втілили в життя. Їх відповіді свідчать про 
готовність брати на себе відповідальність у подо-
ланні кризових ситуацій, яка сприяє зміцненню 
психологічної стійкості, формуванню відчуття 
контролю та зниженню почуття безпорадності.

Приклади відповідей респондентів:
…що війна – прояв колективної відповідаль-

ності , навіть фізична віддаленість від зони кон-
флікту, не дає шансу обнуленню почуттів. Або 
приймаєш бій зараз, або просто відтермінуєш. 
Проскочити не вдаcться нікому!

…Що хочу бути військовим

…що треба допомагати кожному, бути 
щирим, відгукатися до людей, які цього 
потребують...і т. д.

Восьме місце (2,1%, N=5) зайняла категорія 
відповідей, які критикують політичне керівни-
цтво України. 

Приклади відповідей респондентів:
…що в Україні не має перспективи для 

майбутнього
…що в нашій країні твориться Бог знає що
…що Україна втратила свій шанс повернутися 

в сім’ю незалежних народів, зараз держава пере-
буває на межі розпаду через безвідповідальність 
влади, українська еліта, на жаль, виявила свій неса-
мостійний характер і не змогла винести об’єктивні 
уроки про захист національних інтересів.

Наступні категорії мають лише по одній від-
повіді (0,4%, N=1). Однак, серед них: а) «Розча-
рування в перспективі майбутнього» – відчуття 
втрати віри або надії на позитивний розвиток 
подій у житті у зв’язку із війною. Бажання, мож-
ливості та плани сприймаються як нереалістичні 
чи недосяжні, що своєю чергою викликає тривогу, 
апатію або безнадійність. Приклади відповідей 
респондентів:….що нам кінець; б) «Спантеличе-
ність» – категорія, яка характеризує стан розгубле-
ності та невизначеності особистості, коли людина 
не розуміє, що відбувається з нею й куди руха-
тися далі. Такий стан супроводжується відчут-
тям втрати орієнтирів, сумнівами у правильності 
власних рішень та труднощами у визначенні сенсу 
чи мети. Приклади відповідей респондентів:…
що життя бентежне; в) «Переосмислення ото-
чення (в позитивному ключі)» – мова про те, що 
людина розкриває нові сторони в близьких для неї 
людях, які є для неї ціннісними, носіями мораль-
них орієнтирів, зразками для наслідування. При-
клади відповідей респондентів:…хто з мого ото-
чення є героєм; г) «Розчарування в політичному 
керівництві США» – негативно забарвлена оцінка 
політичних рішень США як одного із основних 
стратегічних партнерів України у цій війні. 

Отже, отримані дані свідчать про наявність 
сильних переживань та внутрішніх зміни, які війна 
активізувала в психіці українців. Варто зазначити, 
що більшість з них вказує не лише на страх і біль, 
а й процеси переосмислення, внутрішньої транс-
формації особистості. Тобто, в умовах екзистен-
ційної кризи українці не просто реагують на події, 
шукають шляхи вирішення ситуації, а здійсню-
ють роботу над собою, прагнуть адаптуватися до 
нової реальності шляхом внутрішньої перебудови 
свого «Я».
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Варто зазначити, що лише сильні потрясіння 
змушують людину замислитися над своїми пат-
тернами поведінки, актуалізують екзистенційні 
переживання, які здатні пробудити внутрішні 
ресурси, допомогти проявити життєстійкість. 
Зокрема, І.  К.  Чанчиков вказує на важливу роль 
емоційних переживань у прояві життєстійкості. 
Тобто, сильні емоційні реакції є певним пусковим 
механізмом до змін, де конструктивне переосмис-
лення пережитих емоцій та подій допомагає здій-
снити ревізію наявних життєвих переконань й уре-
гулювати негативні емоції й, тим самим, сприяє 
мобілізації ресурсів у складних ситуаціях задля 
подальшого якісного розвитку [6]. Більш того, 
важливе значення має те, як людина ставиться до 
себе й до оточуючої дійсності в кризових ситуа-
ціях. Оскільки, лише за умов внутрішньої рефлек-
сії, прийняття реальності та формування нового 
сенсу життя – досвід кризової ситуації зможе 
запустити процеси внутрішнього зростання й збе-
регти психологічну рівновагу  [7]. У своїх дослі-
дженнях І.  К. Чанчиков  зазначає, що життєстій-
кість є цілісною особистісною характеристикою, 
яка безпосередньо пов’язана із самоставленням 
людини. Відповідно, позитивне ставлення до себе 
сприяє більш високому рівню життєстійкості, тоді 
як знецінення власного «Я», самозвинувачення, 
яке супроводжується фрагментованим само-
сприйняттям перешкоджає внутрішній рефлек-
сії – знижує життєстійкість [8].

Досить влучно характеризує актуальну ситуа-
цію В. Г. Панок: «Нова життєва реальність вису-
ває перед людиною проблему екзистенціальної 
дилеми життя і смерті та впливає на картину 
світу особистості і переживання фундаменталь-
ної невразливості. Ці складні обставини характе-
ризуються подвійністю, оскільки, з одного боку, 
несуть загрозу, небезпеку, руйнування для особис-
тості, а з другого – апелюють до стійкості, муж-
ності, надають можливості для конструктивних 
змін» [2]. Вона руйнує цілісність життєвого світу 
людини, поділяючи її на життя «до» ситуації, що 
сталася, часовий відрізок, пов’язаний з безпо-
середнім впливом екстремальних факторів, та 
життя «після». Під її впливом особистість людини 
трансформується, під час неї утруднюються реа-
лізація прогнозу подальших подій та розуміння 
подій, що відбуваються; обмежується здійснення 
самореалізації особистості та ускладнюються 
можливості в задоволенні потреб; але при цьому 
відкриваються нові життєві перспективи, нові 
способи життєдіяльності, нові соціальні зв’язки. 
Ці обставини детермінують роботу з пошуку 

сенсу того, що відбувається, при цьому цей про-
цес супроводжуються появою тріадної структури 
«розлад – адаптація –розвиток» [2].

Крім того, В. Г. Панок зазначає, що наш жит-
тєвий шлях розглядається як інтеграція минулого 
досвіду, теперішніх рішень і майбутніх планів, 
відповідно війна актуалізує цю інтеграцію, зму-
шуючи людину шукати нові смисли та життєві 
опори, заново конструюючи власну життєву тра-
єкторію [3].

У цьому контексті особливої значущості набу-
ває психологічна робота, орієнтована не лише на 
подолання травми, а й на розкриття внутрішнього 
потенціалу особистості. Варто звертати увагу 
на ті глибинні смисли, переконання та ціннісні 
зрушення, які проявляються у висловлюваннях 
людини – адже саме через них можна налагодити 
гармонію із внутрішнім світом особистості, допо-
могти їй побачити себе не лише як жертву обста-
вин, а як активного суб’єкта змін.

Висновки
1.	 Повномасштабне російське вторгнення 

в Україну призвело до значних екзистенційних 
змін у світогляді українців, вплинувши на їхнє 
сприйняття, цінності та психологічний стан. 
Війна радикально змінила спосіб сприйняття 
реальності, актуалізувала питання сенсу життя, 
особистої відповідальності, крихкості існування, 
а також суттєво вплинула на уявлення людей про 
себе, інших та своє майбутнє. Умови постійної 
небезпеки, досвід втрати, невизначеності та руй-
нування стали тригером для внутрішнього пере-
осмислення базових цінностей – від матеріальних 
і другорядних орієнтирів до фундаментальних 
понять життя, часу, стосунків, свободи та людя-
ності. Таким чином, війна стала потужним ката-
лізатором глибинних психологічних змін, форму-
вання нового світоглядного та екзистенційного 
досвіду, що визначає подальше ставлення людини 
до життя, напрямок майбутніх рішень і траєкто-
рію особистісного зростання.

2.	 Згідно результатів дослідження – найпоши-
ренішою реакцією українців стало переосмис-
лення цінностей: відхід від матеріальних орієн-
тирів і зосередження на нематеріальних – житті, 
часі, родині, свободі та людяності. Домінування 
цієї категорії, свідчить про те, що досвід війни 
актуалізує фундаментальні питання про сенс 
життя, крихкість існування, важливість стосунків 
та справжніх істин. У ситуації постійної загрози 
життю відбувається своєрідне «очищення» від 
другорядного – матеріального, поверхневого – на 
користь базових, глибинних цінностей: життя, 
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часу, родини, людяності. Значна частина респон-
дентів продемонструвала появу нової перспек-
тиви на життя, що виявляється у прагненні жити 
«тут і тепер», цінувати момент і не відкладати 
важливе «на потім». Це свідчить про розвиток 
екзистенційної чутливості, що виникає у відпо-
відь на досвід невизначеності та реальної загрози 
смерті. Вказує на появу рефлексії, що вини-
кає як відповідь на неможливість гарантувати 
собі «завтра». Суттєву частку відповідей також 
склали реакції, пов’язані з страхом і розчаруван-
ням в оточенні. Переважно це емоційно забарв-
лені висловлювання, що вказують на вразливість, 
втрату довіри до людей, а також внутрішній біль 
через відсутність очікуваної підтримки. Така 
тенденція демонструє глибину травматичного 
досвіду, який не лише загострює страхи, а й ого-
лює незахищеність людини в соціальному про-
сторі. Інші тематичні категорії, як-от посттравма-
тичний ріст, розчарування в собі, спрямованість 
на активну діяльність чи переосмислення ото-
чення у позитивному ключі, траплялися рідше, 
проте мають високу аналітичну цінність. Вони 
вказують на складну палітру психологічних про-
цесів – від внутрішніх конфліктів і сумнівів до 
спроб знайти смисли, оновити самоідентичність 
і зміцнити моральну позицію. Наявність навіть 

нечисленних висловлювань, що свідчать про 
посттравматичний ріст, дозволяє припустити: 
попри глибоку травму, значна частина українців 
продовжує шукати нові життєві опори, зокрема – 
у вигляді допомоги іншим, рефлексії, духовного 
розвитку.

3.	 Результати дослідження також підтверджу-
ють, що війна стала для українців не лише кризою, 
а й потужним каталізатором внутрішніх змін та 
трансформацій. Окрім того, що зміни у світогляді 
охоплюють емоційний спектр переживань (страх, 
біль, зневіра), вони часто супроводжуються пере-
осмислення життєвих орієнтирів та цінностей. 
Відповідно, досвід війни може бути не лише при-
чиною психотравматичних порушень, а й потен-
ційним ґрунтом для особистісного зростання та 
формування нової парадигми життєстійкості.

4.	 Це також відкриває додаткові можли-
вості для психологічної допомоги та супроводу, 
зокрема – варто працювати не лише з наслідками 
травми, а й з внутрішніми ресурсами, які проявля-
ються у процесі переживання внутрішньої кризи. 
Основний напрямок інтервенцій має бути спрямо-
ваний на формування життєстійкості, емоційної 
регуляції та пошуку сенсу в умовах кризи, а також 
переосмисленні досвіду, відновленні цілісності та 
посттравматичного розвитку.
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Panok V.H., Predko V.V., Horlenko V.M. PSYCHOLOGICAL ANALYSIS OF CHANGES 
IN THE WORLDVIEW OF UKRAINIANS UNDER THE INFLUENCE OF WAR. PART 1

The tragic events caused by the war in Ukraine have resulted not only in a profound traumatic impact but 
also in deep transformations within the inner world of each individual. Ukrainian society is facing a large-
scale psychological crisis that has affected every aspect of life – from a basic sense of safet to fundamental 
perceptions of the self, others, and the future. The war has intensified existential experiences, prompting 
individuals to rethink their very existence, to reconsider their worldview, values, desires, and aspirations. 
Today, one of the key tasks of psychological support is to help individuals cope with internal crises, the loss 
of life direction, emotional instability, and to foster the development of new, constructive orientations. This 
makes it especially important to study how war reshapes the inner world of the individual and to examine the 
psychological and value-based shifts that occur as a result of traumatic experiences – in order to help people, 
despite pain and negative life experiences, access their inner resources for recovery and post-traumatic growth.

The article presents the results of a study aimed at conducting a qualitative analysis of the psychological 
changes experienced by Ukrainians during the war. The analysis identified 15 thematic response categories, 
including: “reassessment of life values”, “emergence of a new life perspective”, “fea”r, “disappointment in 
oneself and other”s, “activation of the desire to act” and others. The most common reaction was a re-evaluation 
of personal values. Additionally, the study examined the general trends in emotional response – specifically, 
the emotional tone of the responses (negative, neutral, or positive) and the corresponding shifts in value 
orientations.

The findings offer insights into the most widespread worldview transformations currently taking place 
among Ukrainians. They also highlight the importance of providing psychological support not only through 
crisis intervention, but also through the lens of existential analysis, humanistic psychology, and a deeper 
understanding of the meaning people assign to traumatic events – and how this meaning influences their 
subsequent life, decisions, emotions, faith, and hope.

Key words: war, psychological support, change, mental state, inner experiences.
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ДУХОВНО-ЦІННІСНИЙ ПІДХІД ДО ПІДТРИМКИ 
ПСИХОЛОГІЧНОГО ЗДОРОВ’Я ВІРЯН:  
МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ ДЛЯ ПЕДАГОГІВ 
ПРОТЕСТАНТСЬКИХ ОСВІТНІХ СПІЛЬНОТ

У статті висвітлено теоретико-методологічні засади духовно-ціннісного підходу до гар-
монізації психологічного здоров’я релігійної особистості в умовах суспільних трансформа-
цій, спричинених війною. Показано, що висока залученість членів протестантських спільнот 
до духовного життя створює значний ресурс для відновлення внутрішньої цілісності, фор-
мування смислів, розвитку життєстійкості та подолання наслідків психологічних травм. 
Проаналізовано роль педагога і пастиря як суб’єктів комплексної підтримки, здатних інте-
грувати психоедукаційні, духовно-наставницькі та екзистенційно орієнтовані практики. 
Доведено, що духовно-ціннісно спрямована педагогіка виконує розвивальну, захисну й транс-
формаційну функції, забезпечуючи умови для рефлексії життєвих смислів, формування 
моральної уяви, опанування конструктивних копінг-стратегій та зміцнення емоційної ста-
більності. У статті обґрунтовано значення біблійного наративу, діалогічних форм взаємодії, 
рефлексивних духовних практик і наративних методів як інструментів інтеріоризації ціннос-
тей, розвитку екзистенційного оптимізму та підтримки особистості у кризових ситуаціях. 
Проаналізовано необхідність створення безпечного освітнього середовища, у якому молодь 
може здійснювати смисложиттєву рефлексію, формувати образ майбутнього та відновлю-
вати суб’єктність у ситуаціях втрат і невизначеності. У підсумку доведено ефективність 
розроблених методичних рекомендацій для педагогів, спрямованих на підтримку психологіч-
ного здоров’я, розвиток духовної зрілості, опрацювання травматичного досвіду та зміцнення 
внутрішніх ресурсів особистості в умовах війни та повоєнного відновлення.

Ключові слова: духовність, педагогічна підтримка, протестантизм, психологічне 
здоров’я, резилієнтність, система цінностей, смисложиттєва рефлексія.

Постановка проблеми. Сучасні суспільні 
трансформації в Україні, спричинені повномасш-
табною війною, актуалізують потребу в цілісних 
підходах до підтримки психологічного здоров’я 
особистості. Особливої гостроти ця проблема 
набуває у середовищі релігійних спільнот, де 
педагогічні та пастирські служителі стикаються 
із завданням поєднання психолого-педагогічної 
допомоги, духовної підтримки та ціннісно орі-
єнтованого супроводу. Отримані нами емпіричні 
дані та теоретичні напрацювання попередніх 
досліджень засвідчують, що віряни протестант-
ських громад мають значний духовно-ціннісний 
потенціал для подолання кризових станів, однак 
ефективність мобілізації цього потенціалу зна-
чною мірою залежить від професійної готовності 
фахівців, які супроводжують їх у процесі особис-
тісного й духовного зростання. Водночас воєнні 

реалії посилюють психоемоційне навантаження, 
провокують екзистенційні кризи, спричиняють 
втрату смислів і дезінтеграцію внутрішніх опор, 
що вимагає розробки науково обґрунтованих 
методичних рекомендацій для роботи з віруючою 
молоддю та дорослими. Ці рекомендації покли-
кані забезпечити надійні орієнтири для професій-
ної діяльності пастирів і педагогів, спрямованої 
на підтримку цілісності особистості, відновлення 
психоемоційного балансу, формування стійкої 
життєвої позиції та духовного зростання, що 
у підсумку забезпечить належний рівень психо-
логічного здоров’я. Таким чином актуальність 
дослідження зумовлена необхідністю інтеграції 
духовно-ціннісного підходу у сучасну психолого-
педагогічну практику, особливо в умовах війни 
та повоєнного відновлення українського суспіль-
ства. Педагог у протестантській спільноті дедалі 
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частіше постає не лише як носій знань, а як моде-
ратор цілісного розвитку особистості, який поєд-
нує академічну, емоційно-психологічну та духо-
вно-моральну складові освітнього процесу. Це 
потребує окреслення концептуальних, методич-
них і практичних засад такої діяльності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Повномасштабна війна в Україні спричинила 
сплеск емпіричних досліджень, спрямованих на 
вивчення психологічних наслідків конфлікту та 
ролі суспільних інституцій (у тому числі релігій-
них) у підтримці населення. У іноземних публі-
каціях із фокусом на Україні підкреслюється 
високий рівень запиту на психологічну допомогу, 
зростання кількості випадків тривоги, депресії 
й посттравматичних симптомів у різних групах 
населення, а також важливість локальних систем 
психічної допомоги й громадянської солідарності 
у протидії кризи [14]. Деякі науковці розглядають 
духовність як значущий фактор резилієнсу укра-
їнців під час війни, вказуючи на те, що релігійні 
практики та відчуття приналежності до спільноти 
сприяють збереженню смислів і емоційній ста-
більності. Проте автори також фіксують потребу 
в більш систематичних емпіричних даних щодо 
механізмів впливу (через соціальну підтримку, 
копінг-стратегії, смислотворення) [1; 2; 12].

Дослідження в різних контекстах показують, 
що релігійна віра і практики не лише надають 
індивідуальні внутрішні ресурси, а й створюють 
соціальні мережі підтримки – фактор, який часто 
виступає ключовим для відновлення після травми. 
Окремі емпіричні роботи підкреслюють роль 
активного копінгу в поєднанні з вірою та підтрим-
кою громади як комбінації, що найкраще корелює 
зі стійкістю. Водночас у літературі зустрічаються 
й попередження про можливі ризики: наприклад, 
коли релігійні інтерпретації травми призводять до 
внутрішньої ізоляції або відкладання професійної 
допомоги. Це вказує на необхідність інтегрова-
них підходів, де релігійний і професійний пси-
холого-педагогічний супровід доповнюють одне 
одного [8].

У галузі педагогіки з’являються роботи, які сис-
тематизують підходи до «духовної педагогіки» та 
інтеграції духовно-ціннісних практик у навчаль-
ний процес. Останні публікації досліджують, як 
структуровані педагогічні практики (рефлексивні 
щоденники, наративні вправи, біблійні гуртки та 
інш.) можуть сприяти інтеріоризації цінностей, 
формуванню екзистенційної зрілості та розви-
ткові конструктивних копінг-стратегій. Разом із 
позитивними оцінками ефективності таких мето-

дів, автори відзначають потребу в методологіч-
ній стандартизації, етичних орієнтирах та оцінці 
довгострокових результатів – зокрема, як впро-
вадження духовних практик впливає на акаде-
мічні, соціальні й психічні показники [13]. Існує 
консенсус, що духовність сприяє стійкості, але 
точні шляхи досліджено недостатньо в контек-
сті протестантських громад під час війни: мало 
рандомізованих або довготривалих досліджень. 
Практики і методичні інструменти описані, але 
бракує контрольованих досліджень, що б довели 
їхню ефективність у часовому вимірі та показали 
вплив на різні аспекти психологічного здоров’я.

Враховуючи виявлені тенденції та прогалини, 
представлені у статті методичні рекомендації від-
повідають нагальній потребі сьогодення. Вони 
спираються на результати формувального експе-
рименту, що проводився протягом травня-липня 
2025 року з метою емпіричної перевірки ефек-
тивності розробленої нами Програми гармонізації 
психологічного здоров’я членів протестантських 
спільнот в Україні. Таким чином, сподіваємося, 
що представлена робота в певному обсязі запо-
внить важливу нішу між загальними висновками 
педагогічних досліджень психологічного здоров’я 
особистості в умовах соціальної кризи й потре-
бою локально-релевантних педагогічних рішень.

Постановка завдання. Метою статті є тео-
ретико-методичне обґрунтування та презентація 
комплексу методичних рекомендацій, спрямо-
ваних на гармонізацію психологічного здоров’я 
вірян протестантських освітніх спільнот в умовах 
війни та соціальної кризи. Для досягнення мети 
статті поставлено такі цілі: 1) Проаналізувати 
теоретичні засади духовно-ціннісного підходу 
та визначити його роль у підтримці психологіч-
ного здоров’я релігійної особистості в умовах 
сучасних суспільних трансформацій; 2) Розкрити 
функції та можливості педагогічного впливу 
в протестантських спільнотах, окреслити методи 
й форми роботи, що забезпечують інтеріоризацію 
духовних цінностей, розвиток стійкості, смислот-
ворення та емоційної рівноваги; 3) Представити 
й обґрунтувати комплекс методичних рекоменда-
цій, розроблених на основі теоретичних положень 
та емпіричних результатів, а також визначити 
педагогічні умови їх ефективної реалізації в кон-
тексті війни та повоєнного відновлення.

Виклад основного матеріалу. Сучасний педа-
гог вже не є тільки транслятором навчального 
контенту, але і виступає духовно-моральним про-
відником, здатним поєднувати науково-педаго-
гічні підходи з гуманістично-ціннісними орієн-



40

Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: Психологія

Том 36 (75) № 6 2025

тирами. Зростає запит на педагогіку, яка інтегрує 
академічну раціональність з екзистенційною та 
духовною чутливістю, і це зумовлює необхід-
ність розвитку нової парадигми освіти – освіти, 
зорієнтованої на цілісне становлення особистості 
людини. Такий підхід особливо актуальний у про-
тестантських освітніх спільнотах, де формування 
характеру, совісті, відповідальності перед Богом 
та людьми є невіддільним від процесу навчання.

В основі сучасної педагогіки духовно-цінніс-
ного розвитку має лежати цілісне уявлення про 
особистість, яке охоплює чотири взаємопов’язані 
сфери: психічну, соматичну, соціальну та духо-
вну. Інтеграція цих вимірів у педагогічній взаємо-
дії дозволяє не лише ефективніше забезпечувати 
навчальні результати, а й сприяє формуванню 
гармонійної особистості з високим рівнем вну-
трішньої регуляції, здатної до рефлексії, емпатії, 
витривалості в умовах стресу. З позиції гуманіс-
тичної психології, цілісна особистість розвива-
ється у середовищі, де повага до унікальності, 
автентичність і підтримка екзистенційних пошу-
ків стають основними цінностями взаємодії. 
В умовах освітньої взаємодії це передбачає, що 
педагог зважає на емоційне тло учнів, підтримує 
позитивну самооцінку, враховує психосоматичну 
симптоматику емоційних переживань, активізує 
міжособистісну взаємодію між учасниками освіт-
нього процесу, а також відкриває простір для духо-
вної рефлексії у світоглядно безпечному та одно-
часно насиченому форматі. У протестантському 
освітньому середовищі такі підходи природно 
підтримуються ціннісною орієнтацією на любов, 
милість, істину, відповідальність і покликання.

Одним із ключових напрямів педагогічної 
підтримки психологічного здоров’я є супровід 
розвитку системи координат особистості, що 
включає такі компоненти як цінності, смисли та 
життєва мета. У кризовий час, коли навколишній 
світ стає непередбачуваним, саме наявність вну-
трішніх ціннісних орієнтирів виступає джерелом 
стабільності та суб’єктності. Педагог має форму-
вати освітній простір, де можливе усвідомлення 
й артикулювання особистих цінностей учнем, 
їх співставлення із загальнолюдськими та хрис-
тиянськими моральними принципами, а також 
рефлексія над тим, як ці цінності реалізуються 
у щоденному виборі, в міжособистісній поведінці 
та майбутній професійній ідентичності. Не менш 
важливо стимулювати формування життєвої мети 
як інтегрального та системотвірного компонента 
особистісної інтенції. Це твердження цілком від-
повідає протестантській етиці покликання, де 

будь-яка праця, страждання чи діяльність набу-
вають смислу у світлі Божої волі та особистої 
відповідальности перед Творцем. Тому освітній 
процес у такому підході не лише передає знання, 
а й запрошує учня до усвідомленого осмислення 
свого шляху.

Педагогіка духовного розвитку в контексті 
протестантських цінностей має на меті не релі-
гійне нав’язування, а підтримку процесу внутріш-
ньої зрілості та смислотворення. Така педагогіка 
будується на засадах пошанування свободи сові-
сті, міжособистісної любові та відкритості до 
трансцендентного досвіду. У цьому руслі освітня 
практика може включати рефлексивне читання 
Біблії, аналіз життєвих історій християнських 
героїв віри, тематичні дискусії про прощення, 
жертовність, відповідальність, практику подяки 
як внутрішньої дисципліни, що зміцнює психічну 
резилієнтність. Усе це сприяє формуванню екзис-
тенційного оптимізму – здатності бачити сенс 
і можливості в умовах невизначеності, а також 
духовної зрілості – як якості, що передбачає 
етичну самостійність, внутрішню свободу і стій-
кість до маніпуляцій. Духовна зрілість, у свою 
чергу, є тісно пов’язаною з поняттям психоло-
гічного здоров’я в його вищому розумінні – як 
цілісності, суб’єктності та автентичності. Таким 
чином, педагог у протестантській спільноті може 
і має бути агентом глибоких особистісних змін, 
модератором процесу зростання цілісної осо-
бистості, здатної до служіння, відповідальності 
й любові. Його методична роль полягає не лише 
в організації навчального процесу, а в супроводі 
формування життєвих смислів, у допомозі учневі 
стати не лише компетентним, а й духовно зрілим 
та психічно стійким членом громади.

У межах духовно-ціннісного підходу до освіти 
педагогічний вплив набуває багатовимірної 
ролі, що виходить далеко за межі традиційного 
викладання предметних знань. У цьому контек-
сті педагогічний вплив виконує щонайменше 
три ключові функції: розвивальну, захисну та 
трансформаційну.

Розвивальна функція педагогіки духовно-цін-
нісного змісту полягає у формуванні здатності 
молоді до рефлексії фундаментальних питань 
життя, віри, смерті, страждання, служіння. Освіт-
ній простір має відкривати можливості для фор-
мування екзистенційних запитів, надання смисло-
вих орієнтирів і створення умов для формування 
особистої позиції в умовах духовного плюра-
лізму. Така форма взаємодії активізує не лише 
когнітивну, але й емоційно-вольову сферу осо-
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бистості, стимулює метапізнання та формує інте-
гративну ідентичність. Подібний підхід корелює 
з положеннями гуманістичної освіти (Ф. Едвордз, 
Н. Ноддінгз), у рамках якої підкреслюється важ-
ливість розвитку внутрішнього світу особистості, 
її здатності до моральної уяви та емпатії [5; 10].

Захисна функція педагогічного впливу є над-
звичайно актуальною в умовах підвищеного рівня 
екзистенційної тривоги, поширення негативних 
копінг-стратегій серед молоді. Педагог, який пра-
цює у духовно-орієнтованій парадигмі має не лише 
виявляти симптоми психологічного неблагопо-
луччя, а й ініціювати та реалізовувати заходи, що 
спрямовані на його профілактику. Захист молодої 
особистості забезпечується за рахунок створення 
безпечного середовища прийняття, підтримки, 
відкритого діалогу та морального свідчення. Зміст 
освіти, зокрема в релігійно-протестантських уста-
новах, має містити теми відповідальності за вибір, 
необхідних обмежень свободи, а також духовні 
ресурси подолання кризи, що сприяє формуванню 
функціональних копінг-стратегій.

Трансформаційна функція педагогіки духо-
вного розвитку виявляється у зміні внутріш-
ніх структур мислення та переживання учня, 
його здатності до екзистенційної переорієнтації 
з зовнішньої залежності на внутрішню основу, 
якою виступають особисті цінності, віра, світо-
гляд. Педагог тут виконує роль каталізатора зміни 
парадигми сприйняття: від інфантильного став-
лення до життя як до джерела задоволень до від-
повідального ставлення до життя як до простору 
служіння, зростання і трансценденції. Такий під-
хід узгоджується з теорією трансформаційного 
навчання (або теорією когнітивно-експерієнцій-
ної трансформації) Дж.  Мезіроу, який вважав 
глибоку рефлексію рушієм особистісних змін [9]. 
У духовно орієнтованому середовищі трансфор-
мація набуває ще глибшого змісту: відбувається 
оновлення «внутрішньої людини».

Особливу увагу в методичних рекомендаціях 
заслуговує формування конструктивних копінг-
стратегій у молоді. Саме педагогічна діяльність, 
зокрема в духовно зорієнтованому середовищі, 
має потенціал моделювати ефективні копінг-
механізми. Одним із ключових напрямів тут є сти-
мулювання проблемно-орієнтованого мислення. 
Це передбачає створення освітніх ситуацій, які 
спонукають молодь до прийняття рішень, оцінки 
альтернатив, зважування моральних та духо-
вних наслідків того чи іншого життєвого вибору. 
Розв’язання дилем, моделювання кризових сце-
наріїв з подальшим осмисленням і співпережи-

ванням (наприклад, на основі біблійних сюжетів 
або історій сучасних віруючих) сприяє розвитку 
критичного мислення в поєднанні зі світоглядною 
глибиною.

Не менш значущим є навчання молоді нави-
чкам духовного самозаспокоєння та адаптації до 
невизначеності. Варто включити в освітній про-
цес учасників протестантських спільнот щоденну 
рефлексивну молитву, ведення духовного щоден-
ника, медитативне читання Писання, тілесно орі-
єнтовані вправи з християнським змістом, прак-
тику вдячності як форму самоналаштування. Ці 
техніки, за умови їх регулярного впровадження 
у педагогічний процес, можуть формувати гли-
боку психоемоційну стабільність, зменшувати 
емоційну турбулентність, підвищувати здатність 
до свідомої реакції на виклики. Варто зауважити, 
що подібні підходи мають відповідність і у світ-
ських підходах, таких як практика mindfulness, 
проте у християнському контексті вони отриму-
ють глибший смисловий вимір – не як автономної 
саморегуляції, а як особливої взаємодії з Богом, 
який виступає джерелом миру й підтримки.

Відповідно можна стверджувати, що духо-
вно-ціннісно орієнтована педагогіка здатна вико-
нувати не лише освітню, а й психотерапевтичну, 
профілактичну й екзистенційно-корекційну функ-
цію. За умови науково обґрунтованої інтеграції 
таких елементів у навчальний процес, педагог 
може стати не лише наставником, а й супутником 
молоді в її особистісному та духовному зростанні.

Розвиток емоційної стабільності й альтруїс-
тичної мотивації у межах педагогічної взаємодії 
становить фундаментальний вектор духовно-
орієнтованого освітнього процесу. У цьому кон-
тексті особливу цінність набуває використання 
біблійного наративу як інструмента етичного 
самозміцнення, що дозволяє молоді звернутися 
до глибинних духовних смислів, на фундаменті 
яких формуються альтруїстичні цінності, спів-
чуття, готовність до самопожертви та служіння 
іншим. Біблійні історії не лише містять узагаль-
нені моральні приклади, а й активізують вну-
трішній діалог з образом Ідеального Іншого, 
котрим у християнській традиції постає Христос 
як втілення любові, жертовності, прийняття та 
істини. Така взаємодія з текстом Писання вико-
нує психоосвітню функцію: сприяє нормаліза-
ції емоційного стану, відновленню внутрішньої 
цілісності, формуванню настанови на стійкість та 
довіру до Божого провидіння. Дослідження, про-
ведені в межах позитивної психології (наприклад, 
М. Селігман та К. Петерсон), вказують на те, що 
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формування емоційної стабільності неможливе 
без розвитку внутрішньої мотивації до добро-
чинної поведінки, що має духовне підґрунтя та 
пов’язана з досвідом пошуку сенсу [11]. Педагог, 
який інтегрує біблійні історії в освітню взаємо-
дію, не лише виконує роль морального медіатора, 
а й сприяє формуванню у молоді внутрішнього 
морального компаса, який ґрунтується на спів-
чутті, правді, милосерді та духовній зрілості.

Педагогічна робота, спрямована на розвиток 
здатності до усвідомленого вибору життєвого 
шляху, вимагає систематичного та послідовного 
впровадження практики морально-етичних роз-
думів у структуру навчальних дисциплін. Така 
рефлексивна практика може бути реалізована 
як з використанням інтегрованих міжпредмет-
них проєктів, що мають гуманітарно-філософ-
ське спрямування, так шляхом цілеспрямованого 
включення елементів етичного аналізу в рамках 
традиційних навчальних дисциплін. Наприклад, 
при вивченні історії можна актуалізувати теми 
морального вибору особистості в контексті сус-
пільних катастроф або релігійного спротиву тота-
літаризму; при викладанні літератури – погли-
блювати моральну інтерпретацію персонажів, 
звертаючи увагу на екзистенційні дилеми, які 
перед ними постають. Такий освітній підхід від-
криває простір для розвитку моральної уяви за 
С. Гілліґаном та Н. Ноддінґс, і забезпечує форму-
вання здатності молоді до рефлексивного вибору 
у складних життєвих ситуаціях [7; 10]. У цьому 
контексті важливо ще раз підкреслити, що педа-
гог має не лише створювати ситуації моральної 
рефлексії, а й забезпечувати атмосферу безумов-
ного прийняття та підтримки, щоб молода людина 
могла досліджувати власні переконання, не відчу-
ваючи осуду, але з орієнтацією на ідеали істини 
та добра.

Інтеграція духовно-ціннісного підходу у зміст 
освіти має відбуватися з опорою на стратегічне 
переосмислення самого змісту й мети освіти як 
процесу особистісної трансформації. Така інте-
грація передбачає особливе ставлення до форму-
вання компетентностей, коли кожна навчальна 
дисципліна розцінюється як простір для актуалі-
зації духовно-морального виміру. Зміст підруч-
ників, завдань, прикладів і контекстів має бути 
структурований таким чином, щоб спонукати 
учнів до осмислення глибинних сенсів, виявлення 
власних ціннісних орієнтирів, усвідомлення осо-
бистої відповідальності за наслідки дій. У той же 
час важливою є міждисциплінарна взаємодія, яка 
дозволяє об’єднати знання з релігієзнавства, пси-

хології, філософії, педагогіки, історії та літератури 
навколо наскрізних тем сенсу життя, страждання, 
надії, віри, служіння, духовного зростання тощо. 
Така інтеграція передбачає і методичне оновлення 
освітніх технологій – використання наративних 
практик, арт-терапевтичних інструментів, дебатів, 
моральних дилем, проєктного навчання, які дають 
змогу глибше опрацювати смислові конструкти та 
закріпити духовно-мотиваційні настанови.

В умовах війни, невизначеності майбутнього, 
соціального відчуження й глибокої екзистенцій-
ної кризи особливу значущість набуває створення 
в межах освітнього процесу педагогічних умов 
для цілеспрямованого пошуку смислу життя. 
Такий пошук, згідно з концепцією В.  Франкла, 
є центральним мотиваційним вектором людського 
існування, а його втрата породжує «екзистенці-
альний вакуум», що проявляється у формі три-
вожності, депресії, агресії, зниження мотивації до 
навчання й саморозвитку [3]. Педагог, орієнтова-
ний на духовно-ціннісну взаємодію, має створю-
вати умови для смисложиттєвої рефлексії. З цією 
метою можна використовувати діалогічні форми 
комунікації, прийоми осмислення персональних 
цілей, аналіз життєвого досвіду, духовне настав-
ництво. Успішна реалізація цієї мети можлива 
лише після створення таких педагогічних умов 
як атмосфера довіри, прийняття, щирого спів-
переживання, наявність значущого дорослого, 
відкритого до глибинної розмови про сенс, віру, 
надію, життя. Важливу роль у відпрацюванні 
цього напряму відіграють такі методи як ведення 
духовного щоденника, біографічної рефлексії, 
моделювання життєвих сценаріїв, де учні можуть 
вільно уявляти майбутнє, зіставляти його з влас-
ними цінностями та формувати бачення свого 
покликання.

Особливістю методів навчання, що сприяють 
глибинній інтеріоризації духовних цінностей 
є можливість під час їх використання активного 
залучення особистості до смислового діалогу 
з собою, іншими й трансцендентною реальністю. 
У цьому контексті особливо важливими є діа-
логічні форми навчання, які формують простір 
відкритої взаємодії, вільного обміну ідеями та 
досвідом, стимулюють внутрішню рефлексію 
і смислову активність. Семінари, колоквіуми, 
біблійні гуртки можуть стимулювати духовно-
моральний пошук. У їх просторі учасники, пере-
буваючи в середовищі довіри, мають змогу роз-
глядати тексти, ідеї, події крізь призму власних 
ціннісних установок, співвідносити їх із біблій-
ним наративом, аналізувати вчинки героїв, про-
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водити паралелі з особистим життєвим вибором. 
Саме в процесі діалогу, як підкреслює видатний 
філософ М. Бубер, народжується справжня зустріч 
Я і Ти – зустріч, що має потенціал трансформа-
ції особистості [4]. У протестантській освітній 
традиції, яка здавна культивує обговорення Свя-
того Писання як спільне духовне дослідження, 
біблійні гуртки набувають додаткового значення 
як метод духовного супроводу та практичного 
застосування цінностей у повсякденному житті.

Важливим інструментом глибинної інтеріори
зації цінностей є методика рефлексивного щоден-
ника. У рамках її застосування відбувається 
систематичне осмислення здобувачами освіти 
власних думок, переживань, моральних дилем, 
духовних відкриттів, повсякденних проявів віри, 
надії, любові. Така практика може бути методично 
структурованою: з конкретними запитаннями до 
роздумів (напр., «У чому я сьогодні відчув Божу 
присутність?», «Який вчинок був свідченням 
моїх цінностей?», «Що сьогодні допомогло мені 
зберегти внутрішню цілісність?»). Ведення духо-
вного щоденника сприяє розвиткові метакогнітив-
них навичок, етичної самосвідомості, здатності 
до екзистенційного аналізу. Методика рефлексив-
ного щоденника підтримується в багатьох освіт-
ніх системах, орієнтованих на гуманістичні та 
трансцендентні цілі, які основний фокус спрямо-
вують на цілісний розвиток особистості, інтегра-
цію духовного й морального досвіду в освітній 
процес (наприклад, такі експериментальні школи 
як Steiner education, Friends schools).

Як підкреслює П.  Фрейре, справжня освіта – 
це акт любові, що визнає іншого у його повноті 
та гідності [6]. У цьому сенсі педагог має демон-
струвати приклад духовної присутності, співпе-
реживання, автентичності – чинників, що значно 
важливіші за методичну досконалість. Особлива 
увага має приділятися слуханню як духовній 
практиці, оскільки здатність слухати з емпатією 
і без поспішного оцінювання відкриває простір 
для смислової інтеграції та прийняття. З опорою 
на практику духовної розмови, супроводу, групо-
вих молитов, створення осередків довіри педаго-
гічна взаємодія перетворюється на екзистенційно 
насичений простір, де молодь та дорослі можуть 
одночасно вчитися та шукати відповіді на гли-
бинні питання віри та сенсу життя.

У контексті воєнних подій та повоєнного життя 
необхідно відзначити, що людям, які пережили 
смерть рідних, насильство, евакуацію тощо необ-
хідно переосмислити реальність у світлі нових 
цілей і смислів. Розвиток ціннісного бачення 

майбутнього – ключове завдання педагогічного 
супроводу: він полягає у створенні умов для від-
новлення перспективи майбутнього, у якій молодь 
знову бачить себе активним суб’єктом, здат-
ним реалізовувати свої таланти на благо інших. 
Це  передбачає роботу з мотиваційними структу-
рами, розширення горизонтів уявлення про мож-
ливе майбутнє, формування образу покликання 
як особистісного внеску в оновлення суспільства. 
У даному процесі важливими є методи наратив-
ної педагогіки, розроблені зокрема Дж. Бруне-
ром, що дозволяють переосмислити травматич-
ний життєвий досвід та абстрагуватися від нього 
шляхом його трансформації у символи (наприкад, 
у вигляді літературних життєвих історій сили, 
вірності та віри). Роль педагога в цьому процесі – 
делікатна, підтримуюча, але концептуально чітка: 
допомогти молодій людині побачити, що навіть 
у найважчому досвіді зберігається можливість 
внутрішнього відновлення і що освіта як шлях 
внутрішнього зростання, є місцем, де це відро-
дження може розпочатися.

Висновки. Отже, у статті обґрунтовано 
доцільність і необхідність інтеграції духовно-цін-
нісного підходу у сучасну психолого-педагогічну 
практику протестантських освітніх спільнот, 
зумовлену зростанням екзистенційної напруги та 
психологічних потреб молоді й дорослих в умо-
вах війни. Нами доведено, що духовні цінності, 
смисли та релігійні практики можуть виступати 
дієвими ресурсами відновлення психологічної 
рівноваги, проте їх ефективність реалізується 
лише за наявності компетентного педагогічного 
або пастирського супроводу.

Нами уточнено концептуальні засади педаго-
гіки духовного розвитку, що розглядає особистість 
як цілісну систему, у якій взаємодіють психічний, 
соціальний, соматичний та духовний виміри. Роз-
крито розвивальну, захисну та трансформаційну 
функції педагогічного впливу, які визначають 
зміст і форму освітньої взаємодії у протестант-
ському середовищі. 

В основу запропонованих методичних реко-
мендації покладено усі накопичені результати 
проведеного нами емпіричного дослідження, 
а саме виявлені емпіричним шляхом відомості 
про психологічні механізми ціннісної детермінації 
психологічного здоров’я членів протестантських 
спільнот, ціннісні фактори збереження психологіч-
ного здоров’я релігійної особистості, розроблені 
положення духовно-ціннісного підходу та досвіду 
застосування ціннісно-морального консульту-
вання та інших заходів психологічної підтримки 
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психологічного здоров’я у рамках авторської Про-
грами гармонізації психологічного здоров’я. Мето-
дичні рекомендації передбачають формування 
у педагогічних лідерів компетентності у сфері 
психологічної допомоги вірянам, орієнтованої на 
морально-духовну підтримку, зміцнення внутріш-
ніх ресурсів, формування сенсу життя. Особли-
вий акцент зроблено на необхідності створення 
безпечного простору для духовного осмислення 

життєвих криз та розвитку цілісного самосприй-
няття. Розроблені методичні рекомендації можуть 
слугувати практичним орієнтиром для педагогів, 
які працюють з вірянами в умовах війни в Україні. 
Їх застосування здатне підвищити ефективність 
духовного та психоемоційного супроводу, сприяти 
формуванню стійкої, зрілої, духовно інтегрованої 
особистості, здатної до відповідального служіння 
й активного життєтворення. 
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Shpak D.O. SPIRITUAL AND VALUE-ORIENTED APPROACH TO SUPPORTING 
THE PSYCHOLOGICAL WELL-BEING OF BELIEVERS: METHODOLOGICAL GUIDELINES 
FOR EDUCATORS IN PROTESTANT EDUCATIONAL COMMUNITIES

The article presents the theoretical and methodological foundations of a value- and spirituality-
oriented approach to the harmonization of psychological well-being under conditions of large-scale social 
transformations induced by war. The analysis demonstrates that the pronounced engagement of members of 
Protestant communities in spiritual practices constitutes a significant internal resource for restoring personal 
integrity, constructing meaning, enhancing resilience, and mitigating the effects of psychological trauma. 
The roles of educators and pastors are examined as key actors capable of providing comprehensive support 
through the integration of psychoeducational, spiritually guided, and existentially grounded interventions. It 
is substantiated that a spiritually informed pedagogical paradigm performs developmental, protective, and 
transformational functions by enabling life-meaning reflection, strengthening moral imagination, fostering 
constructive coping strategies, and consolidating emotional stability. The article further demonstrates the 
methodological relevance of biblical narratives, dialogical formats of interaction, reflective spiritual practices, 
and narrative-based techniques as instruments for the internalization of values, the cultivation of existential 
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optimism, and the provision of support in crisis contexts. Particular attention is devoted to the importance of 
creating a safe educational environment that facilitates meaning-making processes, supports the reconstruction 
of future orientation, and promotes the restoration of personal agency amid experiences of loss and uncertainty. 
The findings corroborate the effectiveness of the methodological recommendations developed for educators, 
aimed at supporting psychological health, fostering spiritual maturity, processing traumatic experiences, and 
strengthening internal resources during wartime and the subsequent period of post-war recovery.

Key words: spirituality, pedagogical support, psychological well-being, Protestantism, resilience, value 
system, meaning-making reflection.
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THE ROLE OF EMOTIONAL INTELLIGENCE  
IN IDENTITY FORMATION DURING EMERGING ADULTHOOD

Identity formation is a central developmental task of emerging adulthood, traditionally 
conceptualized through cognitive and behavioural frameworks such as Erikson’s psychosocial theory 
and Marcia’s identity status paradigm. More recent process-oriented models describe identity as a 
dynamic cycle of exploration, commitment, and reconsideration. Although these approaches offer 
valuable insight into what emerging adults do as they construct identity, they give significantly less 
attention to the emotional mechanisms that support this process. Emotional intelligence, understood 
as the capacity to perceive, interpret, and regulate emotional experience, provides a promising 
framework for explaining how young adults navigate uncertainty, evaluate self-relevant information, 
and integrate emotional feedback into coherent self-understanding.

This paper argues that emotional intelligence is not merely an adjunct to cognitive exploration but 
a foundational mechanism that enables identity consolidation. By examining emotional awareness, 
emotional understanding, and emotion regulation, the paper proposes that emotional intelligence 
transforms immediate affective states into reflective insight, helping individuals tolerate ambiguity, 
refine commitments, and sustain a coherent sense of self. Emotional capacities also shape identity in 
relational contexts by guiding empathy, perspective-taking, and responsiveness to social feedback.

The aim of the paper is to articulate a comprehensive model in which emotional intelligence 
functions as a developmental mediator linking cognitive processes, interpersonal relationships, and 
emerging adult identity. By integrating emotional, developmental, and social perspectives, the article 
expands existing identity theory and highlights emotion as a central organizing force in the transition 
to adulthood.

Key words: emerging adulthood, identity formation, emotional intelligence, emotion regulation, 
interpersonal relationships.

Formulation of the problem. Identity formation 
represents one of the most critical psychological 
challenges of emerging adulthood. Erik Erikson 
defined “identity versus role confusion” as the central 
psychosocial crisis of adolescence, yet subsequent 
theorists extended this process into early adulthood 
[4]. Jeffrey Arnett described this period as a prolonged 
stage of exploration in which individuals revisit and 
refine their self-concepts in light of new experiences 
and responsibilities [1]. During this transitional phase, 
young adults engage in exploration across academic, 
vocational, relational, and ideological domains as they 
strive to construct a stable and enduring sense of self.

Analysis of recent research and publications. 
Although identity formation has been extensively 

studied, much of the existing scholarship conceptu-
alizes it primarily through cognitive and behavioural 
mechanisms. For example, James Marcia’s [11] iden-
tity status paradigm focuses on processes of explo-
ration and commitment; Kroger and Marcia [8] fur-
ther elaborate how these cycles continue into early 
adulthood. Similarly, researchers such as Schwartz 
and Bardi [17], Luyckx, Schwartz, Berzonsky, Soen-
ens, Vansteenkiste, Smits and Goossens [3], and 
Meeus [14] examine identity as a dynamic inter-
play of choices, commitments, and reconsiderations. 
Furthermore, Luyckx, Vansteenkiste, Goossens and 
Duriez [10] demonstrated that satisfaction of basic 
psychological needs – autonomy, competence, and 
relatedness – supports healthier identity develop-
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ment, yet the emotional mechanisms enabling emerg-
ing adults to meet these needs remain underexplored. 
Together these perspectives illuminate the structural 
and cognitive processes of identity development, yet 
they give limited attention to the emotional mech-
anisms that shape how individuals interpret experi-
ences, tolerate uncertainty and integrate self-relevant 
information.

In other words, although scholars offer rich accounts 
of what emerging adults do as they form identity – 
explore, commit, reconsider – they say comparatively 
little about how they manage the emotional 
complexity that accompanies these developmental 
tasks. The emotional processes underlying identity 
consolidation remain insufficiently articulated in the 
literature. This absence creates a conceptual gap: 
identity development cannot be fully understood 
without considering the affective competencies that 
support reflection, regulation, and self-understanding.

Task statement. Therefore, the aim of this paper is 
to examine emotional intelligence as a key mechanism 
underlying identity formation during emerging 
adulthood. It explores how emotional competencies – 
particularly self-awareness, emotional understanding, 
and regulation – enable individuals to transform 
emotional experience into coherent and stable 
elements of self. By addressing this gap, the article 
seeks to expand existing developmental models by 
incorporating the emotional dimension that has been 
largely overlooked.

This approach allows for a more comprehensive 
understanding of identity development, one that 
integrates cognitive exploration with affective 
processing. With this foundation in place, we 
can now consider more closely how emotional 
intelligence functions as a developmental mediator in 
the transition to adulthood.

Outline of the main material of the study. 
Salovey and Mayer [16] originally defined emotional 
intelligence as the capacity to perceive, understand, 
and manage emotions to guide adaptive behaviour. 
Later theorists, including Goleman [6] as well as 
Petrides and Furnham [15], expanded this definition 
to include motivational and personality components. 
Emotional intelligence encompasses both 
intrapersonal and interpersonal domains: recognizing 
one’s emotions and understanding others’ emotions to 
sustain effective relationships [12].

In the context of emerging adulthood, these 
competencies are not optional – they are developmental 
necessities. Emotional self-awareness supports 
reflection on personal goals; emotional understanding 
helps interpret the affective consequences of choices; 

and regulation maintains stability amid uncertainty. 
Together, these functions bridge experience and self-
definition, allowing emotions to serve as informational 
cues rather than disruptive forces.

Affective processes provide the background 
against which identity decisions acquire meaning. 
While cognitive theories describe exploration and 
commitment as structurally organized processes, they 
often overlook the fact that emerging adults make such 
evaluations under conditions of emotional activation. 
Emotional intelligence offers a framework for 
understanding how affective signals are interpreted, 
calibrated, and transformed into self-relevant insight. 
Individuals with higher emotional awareness are better 
able to detect subtle shifts in internal states, allowing 
them to recognize when uncertainty, conflict, or 
ambivalence arises in the identity domain. Emotional 
understanding enables them to interpret these states 
rather than react impulsively, granting the reflective 
distance necessary for coherent decision-making.

Emotion regulation further supports identity work 
by allowing individuals to manage discomfort during 
exploration. Identity-related decisions are frequently 
accompanied by anxiety, doubt, and fear of failure; 
regulation skills mitigate these reactions, preventing 
avoidance or premature foreclosure. In this sense, 
emotion regulation functions as a stabilizing 
mechanism that protects the integrity of the exploratory 
process. Research in affective neuroscience 
demonstrates that maturation of the prefrontal cortex 
enhances regulatory capacity, enabling the integration 
of emotional and cognitive information. Emotional 
intelligence may therefore serve as a developmental 
conduit through which neurobiological maturation 
translates into psychological coherence.

Empirical research supports the mediating role 
of emotional intelligence in adaptive functioning. 
Individuals with higher emotional intelligence 
show greater psychological well-being, lower stress 
reactivity, and more coherent self-concepts [2; 9]. 
Conversely, deficits in emotional understanding 
are associated with impulsivity, identity diffusion, 
and emotional instability [17]. Thus, emotional 
intelligence does not simply buffer against distress – 
it actively structures the way individuals interpret and 
integrate experience into identity.

In turn, identity development involves 
transforming diverse experiences into a coherent 
self-narrative. McLean and Pratt [13] describe this 
process as “narrative identity,” where individuals 
construct a sense of continuity and meaning through 
autobiographical reflection. Emotional intelligence 
provides the tools for this reflective synthesis. 
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By accurately identifying emotions, emerging 
adults can discern patterns in their responses, 
recognize underlying values, and form consistent 
self-conceptions.

Self-awareness allows individuals to access the 
emotional meaning of experiences, while emotional 
understanding connects these experiences to broader 
life themes. Regulation ensures that emotional 
intensity does not fragment the emerging sense of 
self. This triadic process – awareness, understanding, 
and regulation – constitutes emotional integration, the 
mechanism through which transient emotional states 
become enduring insights. Through this integrative 
process emotionally intelligent reflection transforms 
emotion from a reactive signal into a constructive 
source of self-knowledge. For example, frustration 
during career exploration may reveal underlying 
values such as autonomy or creativity. Integrating 
this awareness into identity promotes direction 
and authenticity. Without emotional intelligence, 
however, affective experiences remain chaotic, 
hindering self-coherence.

Moreover, emotionally intelligent reflection 
enhances authenticity. Research indicates that 
individuals with higher emotional clarity experience 
greater self-acceptance and alignment between 
behaviour and values [7]. This alignment fosters a 
sense of authenticity – an essential marker of mature 
identity.

Furthermore, recent findings in neuroscience 
provide biological evidence for the interdependence of 
emotional regulation and identity formation. During 
emerging adulthood, the prefrontal cortex continues 
to mature, strengthening neural connections with the 
limbic system – the brain’s emotional centre [5; 18]. 
This integration enhances executive control over 
affective impulses, supporting reflective judgment 
and emotional balance.

From a neurodevelopmental perspective, emotional 
intelligence reflects the brain’s increasing capacity 
for coordination between cognitive and affective 
systems. As neural pathways supporting regulation 
and perspective-taking mature, individuals gain 
the ability to reinterpret emotional experiences and 
maintain continuity of self. Emotional intelligence, 
therefore, represents both a psychological construct 
and a neurobiological process underpinning identity 
development.

These neurological changes parallel Erikson’s 
psychosocial model: the maturation of cognitive-
emotional circuits enables the “identity versus role 
confusion” conflict to be resolved through reflection 
and synthesis rather than impulsive reaction. In this 

sense, emotional intelligence can be seen as the neural 
substrate of identity coherence.

Identity is not formed in isolation; it is continuously 
shaped through interactions with significant others. 
Emotional intelligence is essential in these relational 
contexts because it governs how individuals perceive, 
interpret, and respond to social feedback. Empathy 
and perspective-taking, as components of emotional 
intelligence, facilitate attunement to others’ needs, 
expectations, and emotional reactions. These skills 
allow emerging adults to engage in relationships that 
provide validation and challenge – both of which are 
necessary for identity growth.

Emotionally intelligent individuals navigate 
interpersonal tensions more constructively, which 
supports a stable sense of self in social contexts. When 
faced with criticism or conflicting expectations, they 
are more capable of regulating emotional responses, 
maintaining dialogue, and integrating external 
perspectives without losing internal coherence. 
Such interactions provide opportunities for refining 
personal values, commitments, and relational 
roles. Conversely, limited emotional intelligence 
may hinder interpersonal functioning, producing 
misinterpretations, emotional reactivity, and 
instability in close relationships. These difficulties can 
reinforce identity diffusion or exacerbate ruminative 
exploration, as individuals struggle to integrate 
inconsistent social feedback.

Thus, emotional intelligence serves not only 
an intrapersonal function but also operates as an 
interpersonal resource that shapes how young adults 
position themselves within relational networks. 
It fosters the development of secure relational 
patterns, enhances communication within intimate 
and peer relationships, and supports the negotiation 
of autonomy and closeness – key developmental 
tasks of emerging adulthood. In this way, emotional 
intelligence contributes to the formation of a 
relationally grounded and emotionally coherent 
identity.

At the same time, identity formation also extends 
beyond intrapersonal processes, as it is shaped through 
relationships. Kroger and Marcia [8] emphasize that 
identity development involves balancing autonomy 
with relatedness. Emotional intelligence facilitates 
this balance by enhancing empathy and perspective-
taking. Emotionally intelligent individuals can 
engage authentically with others while maintaining a 
stable sense of self.

Interpersonal emotional skills – such as empathy, 
active listening, and conflict regulation – enable 
emerging adults to form relationships that support 
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exploration rather than constrain it. Through 
emotionally attuned interactions, individuals 
receive feedback that refines self-understanding and 
reinforces authenticity. This relational attunement 
also protects against social isolation, a common 
challenge in early adulthood.

Cultural context further shapes this process. In 
collectivist societies, identity formation is often 
relationally embedded, and emotional intelligence 
plays a role in harmonizing personal and social 
identities. In more individualistic cultures, emotional 
self-awareness supports autonomy without severing 
social bonds. In both contexts, emotional intelligence 
acts as a balancing mechanism between individuality 
and connection.

Synthesizing these perspectives, emotional 
intelligence can be conceptualized as the mechanism 
linking affective experience to identity development.

A simplified model can be expressed as:
Emotional Perception → Emotional Understanding 

→ Regulation → Integration → Identity Coherence
Through this sequence emotions evolve from 

fleeting reactions to structured elements of self-
definition. The process is cyclical: as identity 
stabilizes, emotional intelligence deepens through 
reflective experience, creating a feedback loop 
between emotional and cognitive maturity.

This model highlights that identity formation 
is not solely about deciding “who I am” but about 
learning “how I feel and respond as who I am.” 
Emotional intelligence transforms identity from 
a static structure into a dynamic system of self-
regulation and meaning-making.

Conclusions. Emerging adulthood represents 
a stage of profound psychological transformation, 
where identity must be continuously negotiated 
across changing social, professional, and emotional 
contexts. Emotional intelligence provides the adaptive 
capacities that make this negotiation possible. It 
transforms emotion from a disruptive force into a 
guiding mechanism for self-awareness, reflection, 
and integration.

The analysis presented in this paper demonstrates 
that emotional intelligence – through its components of 
awareness, understanding, and regulation – constitutes 
the foundation upon which coherent identity is 
built. Emotional competencies enable individuals 
to interpret emotional experience, extract meaning, 
and sustain stability amid uncertainty. In this sense, 
emotional intelligence serves as both the scaffolding 
and the outcome of successful identity development.

Future research should further explore this link 
by combining longitudinal and neuroscientific 
approaches to assess how emotional intelligence 
evolves alongside identity formation. Interventions 
that cultivate emotional awareness and regulation 
(through mindfulness, emotional coaching, or reflective 
journaling) may not only enhance well-being but also 
accelerate the consolidation of authentic identity.

Ultimately, identity formation during emerging 
adulthood is as much an emotional integration as it 
is a cognitive synthesis. To feel wisely, as much as to 
think clearly, is the hallmark of psychological maturity. 
Emotional intelligence thus stands as the invisible 
architecture of selfhood, guiding emerging adults 
toward authenticity, purpose, and emotional coherence.
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Бігунов Д.О. ЕМОЦІЙНИЙ ІНТЕЛЕКТ ЯК МЕХАНІЗМ ФОРМУВАННЯ ІДЕНТИЧНОСТІ 
В ПЕРІОД РАННЬОЇ ДОРОСЛОСТІ

Формування ідентичності є центральним завданням розвитку в період ранньої дорослості. 
Традиційно цей процес описували через когнітивні та поведінкові моделі, зокрема психосоціальну теорію 
Еріксона та статуси ідентичності Марсії. Новіші процесуальні підходи розглядають ідентичність як 
динамічний цикл дослідження, зобов’язання та переосмислення. Хоча ці підходи окреслюють, що саме 
роблять молоді дорослі під час конструювання ідентичності, вони значно менше уваги приділяють 
емоційним механізмам, які забезпечують цей процес. Емоційний інтелект, що розуміється як здатність 
сприймати, інтерпретувати й регулювати емоційний досвід, пропонує перспективний теоретичний 
інструмент для пояснення того, як молоді люди долають невизначеність, оцінюють інформацію, 
важливу для «Я», та інтегрують емоційний зворотний зв’язок у цілісне самоусвідомлення.

У статті стверджується, що емоційний інтелект є не лише допоміжним компонентом когнітивного 
дослідження, а фундаментальним механізмом, який забезпечує консолідацію ідентичності. 
Зосереджуючись на емоційній обізнаності, розумінні емоцій та емоційній регуляції, стаття показує, 
що емоційний інтелект перетворює миттєві афективні стани на рефлексивне усвідомлення, 
допомагаючи людині витримувати невизначеність, уточнювати зобов’язання та підтримувати цілісне 
почуття власного «Я». Емоційні компетентності також впливають на формування ідентичності 
у міжособистісних взаємодіях, визначаючи емпатію, здатність до перспективного бачення та 
чутливість до соціального зворотного зв’язку.

Метою статті є представлення цілісної моделі, у якій емоційний інтелект виконує роль розвиткового 
медіатора, що поєднує когнітивні процеси, міжособисті стосунки та формування ідентичності в 
період ранньої дорослості. Інтегруючи емоційні, розвиткові та соціальні підходи, робота розширює 
наявні теорії ідентичності та підкреслює емоцію як центральний організуючий чинник переходу до 
дорослого життя.

Ключові слова: рання дорослість, формування ідентичності, емоційний інтелект, емоційна 
регуляція, міжособистісні стосунки.
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ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГІЧНІ ЗАСАДИ ВИКОРИСТАННЯ 
ТЕХНОЛОГІЙ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ

Метою статті є теоретичне обґрунтування психолого-педагогічних засад дистанційного 
навчання та визначення умов, що забезпечують його ефективність для різних вікових і про-
фесійних груп здобувачів освіти. Методи дослідження включали аналіз і узагальнення сучас-
них праць у галузі педагогічної психології, цифрової дидактики, теорії саморегульованого 
навчання, візуалізації освітнього контенту та організації взаємодії у віртуальному середо
вищі; структурно-функціональний підхід до вивчення розвитку дистанційних освітніх тех-
нологій. У результатах дослідження розкрито зміст і структуру технологій дистанційного 
навчання, проаналізовано специфіку взаємодії викладача й студента в цифровому форматі, 
виявлено дидактичні можливості онлайн-середовища та обґрунтовано чинники мотивацій-
ної стійкості, саморегуляції й емоційної залученості здобувачів освіти. Визначено роль візу-
алізації, мультимедійності, індивідуалізації освітніх траєкторій, гнучких форм оцінювання 
та комунікативної підтримки. Ефективність дистанційного навчання забезпечується поєд-
нанням технологічних можливостей і професійної майстерності викладача. У висновках 
підкреслено, що дистанційне навчання функціонує як багатовимірна психолого-педагогічна 
система, результативність якої залежить від поєднання технологічних можливостей, педа-
гогічного проєктування та психологічної підтримки здобувачів. Ефективність забезпечу-
ється структурованістю контенту, оптимізацією когнітивного навантаження, створенням 
умов для суб’єктності, автономності та соціальної присутності. Перспективи подальших 
розвідок пов’язані з поглибленням досліджень щодо впливу цифрових інтерфейсів на когні-
тивні процеси.

Ключові слова: дистанційне навчання, психолого-педагогічні засади, мотиваційна стій-
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Постановка проблеми. Цифрова трансфор-
мація освіти суттєво змінила форми організації 
освітньої діяльності, висунувши дистанційне 
навчання на один із провідних форматів здобуття 
знань у закладах освіти різних рівнів. Розвиток 
цифрових платформ, мультимедійних ресурсів 
та інструментів комунікації створює нові мож-
ливості для індивідуалізації, гнучкості й доступ-
ності навчання, але водночас загострює питання 
психологічної підтримки, мотиваційної стійкості 
та ефективної педагогічної взаємодії у віртуаль-
ному середовищі. Актуальність проблеми зумов-
лена потребою комплексного осмислення того, 
як технологічні рішення поєднуються з психо-
лого-педагогічними закономірностями засвоєння 
матеріалу. Незважаючи на зростання кількості 
досліджень у сфері дистанційної освіти, багато 
аспектів залишаються фрагментованими: окремо 

вивчаються технічні можливості цифрових плат-
форм, психоемоційні труднощі здобувачів освіти, 
дидактичні аспекти структурованості онлайн-кур-
сів чи підготовка викладачів до роботи у цифро-
вому середовищі. Це створює потребу у цілісному 
теоретичному аналізі, який би інтегрував психо-
логічні, педагогічні та технологічні складові дис-
танційного навчання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У сучасних наукових працях дистанційне 
навчання розглядається як багатовимірний пси-
холого-педагогічний феномен. Значний внесок 
у його концептуальне осмислення здійснила 
М.Смульсон, яка обґрунтовує специфіку вір-
туального освітнього простору та зміну ролей 
учасників навчання в умовах цифрової взаємо-
дії [9, с. 1–5]. Її підходи формують теоретичну 
основу для вивчення суб’єктності, автономності 
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та організаційних механізмів дистанційного 
середовища. Аспекти психологічного благо-
получчя студентів висвітлює С.Кубрак, Г.Різак, 
І.Кирчата зосереджуючи увагу на інформацій-
ному перенавантаженні, тривожності та зниженні 
мотивації під час онлайн-навчання [6]. Подібні 
висновки подано й у зарубіжній праці S.Datta та 
ін., де аналізується вплив віртуальних середовищ 
на емоційний стан і адаптаційні процеси сту-
дентів у постковідний період [12; 13]. Організа-
ційні й технологічні аспекти дистанційного фор-
мату розкривають О.Турчин [11] та О.Волошин, 
О.Мусієнко, Т.Гуртова, О.Калиніченко, 
І.Якимишин [3]. У цих роботах розглядаються 
структура дистанційної технології, її сильні 
сторони й актуальні проблеми, зокрема різний 
рівень доступу до інтернет-ресурсів і склад-
нощі підтримки навчальної мотивації. У сфері 
цифровізації шкільної освіти важливою є праця 
І.Воротникової, яка описує можливості застосу-
вання е-підручників і вплив цифрових засобів 
на динаміку навчальної діяльності  [4, с. 23–39]. 
Управлінський вимір дистанційної освіти пред-
ставлено дослідженням Н.Морзе, О.Глазунової та 
О.Кузьмінської, де обґрунтовано компетентніс-
ний підхід до підготовки педагогів і менеджерів 
е-навчання [7, с. 220–238]. Авторки пропонують 
структуру професійних компетентностей, необ-
хідних для якісного проєктування онлайн-кур-
сів. Дидактичний потенціал візуалізації в умовах 
дистанційного навчання докладно аналізують 
Н.Дика й О.Глазова, які демонструють можли-
вості графічних засобів у розвитку мовленнєвої 
діяльності в онлайн-середовищі [5, с. 75–82]. 
Комплементарну позицію подають Л.Білоусова 
та Н.Житєньова, описуючи функціональний 
підхід до візуалізації навчальної інформації та 
її вплив на оптимізацію когнітивних процесів 
[1, с. 38–49]. Візуалізацію як інструмент під-
тримки пізнавальної діяльності обґрунтовують 
V.Osinska, G.Osinski, А.Kwiatkowska акцентуючи 
на значущості естетики й структурності візу-
ального контенту [14, с. 381–414]. Окремо варто 
відзначити працю М.Назар, присвячену групо-
вим формам дистанційного навчання, у якій про-
аналізовано закономірності взаємодії, розподіл 
ролей та механізми підтримки у віртуальних гру-
пах [8, с. 228–242]. Узагальнення наведених дже-
рел засвідчує, що дослідження дистанційного 
навчання активно розвиваються, охоплюючи 
психологічні, дидактичні, організаційні та тех-
нологічні виміри. Водночас бракує комплексних 
моделей, які б інтегрували ці підходи в єдину 

систему психолого-педагогічного забезпечення, 
що й зумовило актуальність даної статті.

Постановка завдання. Мета статті – з’ясувати 
психолого-педагогічні засади застосування тех-
нологій дистанційного навчання в сучасній освіті 
та визначити умови, за яких цифрове середовище 
сприяє пізнавальній активності, автономності 
та психологічному благополуччю учасників 
освітнього процесу. Задачами статті визначено: 
1) розкрити зміст і структуру технологій дистан-
ційного навчання з позицій психології та педаго-
гіки; 2) охарактеризувати особливості взаємодії 
викладача й студента у цифровому середовищі 
з урахуванням чинників мотивації, саморегуляції, 
емоційної залученості та когнітивного наванта-
ження; 3) визначити дидактичні можливості дис-
танційного формату та умови, що забезпечують 
ефективне засвоєння матеріалу; 4) обґрунтувати 
психологічні та методичні вимоги до побудови 
дистанційних курсів для різних вікових і про-
фесійних груп. Методологічну базу дослідження 
становлять: діяльнісний підхід (дистанційне 
навчання як організація цілеспрямованої вза-
ємодії, що формує нові способи дій у віртуаль-
ному середовищі); концепція саморегульованого 
навчання (значення планування, контролю та реф-
лексії у цифровому освітньому просторі); теорія 
когнітивного навантаження (вимоги до структу-
рування матеріалу та оптимізації інтерфейсів дис-
танційних платформ); особистісно орієнтований 
і компетентнісний підходи (розвиток автоном-
ності, відповідальності, цифрової грамотності 
та комунікаційних умінь). Методи дослідження: 
теоретичний аналіз праць у галузі педагогіки та 
психології, теорії навчання, цифрової дидактики, 
досліджень взаємодії в онлайн-середовищах; сис-
тематизація та узагальнення результатів існуючих 
теоретичних моделей, що описують самостій-
ність, мотивацію, когнітивне навантаження, соці-
альну присутність; структурно-функціональний 
аналіз психолого-педагогічних умов, які забезпе-
чують продуктивну діяльність у дистанційному 
навчанні.

Виклад основного матеріалу. У сучасному 
науковому дискурсі дистанційне навчання трак-
тується як цілісна система психолого-педаго-
гічних, організаційних і технологічних рішень, 
спрямованих на забезпечення доступу до освіти 
за допомогою цифрових ресурсів. Вітчизняні 
й зарубіжні автори сходяться на тому, що дис-
танційні освітні практики перестали бути тільки 
інструментом передавання інформації, але й пере-
творилися на автономне освітнє середовище із 



ISSN 2709-3093 (Print), ISSN 2709-8796 (Online) 53

Педагогічна та вікова психологія

власною структурою, логікою та психологічними 
закономірностями.

Понятійний апарат цифрової освіти суттєво 
розширився у зв’язку з процесами глобальної 
цифровізації. Так, І.Воротникова наголошує, що 
цифровізація освіти – це «не тільки технологія чи 
продукт, але й новий підхід у створенні й вико-
ристанні цифрових ресурсів, який має забез-
печити якісну й неперервну формальну, нефор-
мальну й інформальну освіту» [4, с. 23]. У цьому 
контексті дистанційне навчання розглядається як 
форма організації навчання, що здатна підтриму-
вати індивідуальні освітні траєкторії та широкий 
спектр когнітивних аспектів.

З позицій психології важливо враховувати, що 
дистанційні технології функціонують у середо
вищі, де основним носієм комунікації висту-
пають цифрові знакові системи. Це спричиняє 
необхідність проєктування такого освітнього 
простору, який забезпечує умови для внутріш-
ньої активності, цілеспрямованості, рефлексії та 
суб’єктності здобувача. Саме тому М.Смульсон 
визначає віртуальні освітні простори як спеці-
ально спроєктовані психолого-педагогічні й орга-
нізаційно-технічні майданчики, що створюють 
контекст для продуктивного навчання й самороз-
витку, функціонуючи на принципах активності 
та ініціативності всіх учасників [9, c. 1]. Такий 
підхід переносить акцент із технічного боку дис-
танційних платформ на діяльнісну й психологічну 
складову їх використання.

Структурно технології дистанційного навчання 
охоплюють декілька ключових компонентів: 
1) цифровий контент (електронні курси, інтер-
активні матеріали, візуалізації); 2) засоби кому-
нікації й підтримки (чати, відеозустрічі, форуми, 
асинхронні повідомлення); 3) сервіси контролю 
й оцінювання; 4) механізми організації діяльності 
та зворотного зв’язку.

Проте кожен з цих компонентів, як підкрес-
лює М.Смульсон, повинен бути проєктований 
у зв’язку з діяльністю суб’єктів, адже саме діяль-
нісна взаємодія визначає педагогічну ефектив-
ність цифрового середовища [9, c. 1–3].

Окрему роль у структурі дистанційного 
навчання відіграють технології візуалізації даних. 
Науковці підкреслюють їх психологічний потен-
ціал у підвищенні якості сприйняття та скоро-
ченні когнітивного навантаження на здобувача 
освіти. Л.Білоусова та Н.Житєньова зазначають, 
що візуальна інформація сприймається «цілісно 
й одномоментно», що дозволяє суттєво інтенси-
фікувати освітній процес і забезпечити компактне 

подання складних понять [1, c. 39–43]. Тому тех-
нології дистанційного навчання сьогодні немож-
ливо уявити без візуальних схем, інтерактивних 
графів, електронних карт, інфографіки й аніма-
цій, що підтримують інтелектуальну обробку 
матеріалу.

У структурі дистанційних освітніх технологій 
простежуються також тенденції до індивідуаліза-
ції навчання. Дослідження Ю.Силенко доводять, 
що цифрове середовище відкриває можливості 
для адаптації змісту та темпу навчання відпо-
відно до індивідуальних потреб і рівня підготовки 
студента, якщо система побудована на принци-
пах самостійності й саморегуляції [15, с. 68–76; 
2, c. 332–350]. Таким чином, дистанційні техноло-
гії стають інструментом розвитку автономності, 
що є одним із ключових психологічних критеріїв 
успішності онлайн-освіти.

Педагогічний вимір структури дистанційних 
технологій визначається дидактичною органі-
зацією контенту – логікою його подання, рівнем 
інтерактивності, варіативністю завдань та доступ-
ністю інструкцій. У цьому контексті Н.Морзе, 
О.Глазунова та О.Кузьмінська підкреслюють 
потребу спеціальної підготовки педагогів до 
роботи в цифровому середовищі, оскільки якість 
дистанційного навчання безпосередньо залежить 
від уміння викладача проєктувати цифрові освітні 
модулі [7, c. 221].

Отже, зміст технологій дистанційного навчання 
охоплює широкий спектр психолого-педагогічних 
чинників, що визначають якість освітньої взаємо-
дії. Їх структура формується на перетині цифро-
вих засобів, дидактичних стратегій та психоло-
гічних потреб суб’єктів навчання, тому розгляд 
цих технологій потребує комплексного підходу, 
який поєднує когнітивні, емоційні та діяльнісні 
аспекти.

Враховуємо, що оскільки цифрові інструменти 
створюють тільки потенціал, ключовим чинни-
ком їхньої результативності є якість педагогіч-
ної комунікації та психологічної підтримки, що 
визначають динаміку мотивації, саморегуляції 
й емоційної залученості здобувачів освіти.

У дослідженнях М.Смульсон підкреслюється, 
що діяльність учителя в дистанційному середо
вищі істотно відрізняється від традиційної [10]. 
Авторка наголошує, що за умов невизначеності та 
мінливості цифрового простору викладач «може 
не мати жодного засобу управління характеристи-
ками та ресурсами учня, хоча й враховує їх, однак 
має повний контроль над вибором контенту і засо-
бами підтримки» [9, c. 3]. Така позиція змінює 
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структуру педагогічного впливу: домінантною 
стає не трансляція знань, а організація освітньої 
діяльності, від якої залежить рівень залученості 
студента.

Цифрове середовище висуває нові вимоги до 
мотиваційної підтримки здобувача освіти. Пси-
хологічні механізми мотивації в онлайн-форматі 
пов’язані з переживанням значущості й автоном-
ності, що забезпечуються завдяки прозорим цілям, 
варіативності завдань та відчуттю підтримки. 
Відсутність оперативного зворотного зв’язку 
й «інформаційне перенавантаження» можуть при-
зводити до тривожності, втрати концентрації та 
емоційного виснаження [6]. Тому в дистанційній 
взаємодії викладач повинен приділяти особливу 
увагу дозуванню матеріалу, створенню чітких 
інструкцій та регулярній комунікації.

У дослідженнях зарубіжних авторів підкрес-
люється роль саморегуляції як одного з провід-
них предикторів успішності онлайн-навчання. 
Саморегулятивні навички охоплюють плану-
вання діяльності, контроль власного темпу, поста-
новку цілей і самооцінювання результатів. Згідно 
з висновками Ю.Силенко, цифрові платформи 
можуть підсилювати або, навпаки, послаблювати 
самостійність студента залежно від того, наскільки 
структуровано організований освітній контент, чи 
мають студенти можливість обирати траєкторію 
й темп виконання завдань [15, c. 68–76]. Отже, 
педагогічна взаємодія у цифровому середовищі 
повинна сприяти формуванню стратегій саморе-
гульованого навчання.

Емоційна залученість у дистанційному фор-
маті значною мірою залежить від відчуття соці-
альної присутності. Віртуальна комунікація ство-
рює ризик зниження міжособистісних контактів, 
а отже – відчуття відстороненості. М.Смульсон 
акцентує, що ефективність дистанційного 
навчання можлива тільки за умови «парадигмаль-
них змін у психолого-педагогічних засадах», де 
суб’єктність учителя відіграє центральну роль, 
оскільки саме вона забезпечує підтримувальний 
характер взаємодії [9, c. 4]. Особистісна участь 
викладача в цифровому навчанні проявляється 
через коментарі, індивідуальні рекомендації, 
синхронні зустрічі та створення безпечної та 
доброзичливої атмосфери.

Окремої уваги потребує когнітивне наванта-
ження, яке в онлайн-середовищі часто зростає 
у зв’язку з мультимедійністю, надлишком інфор-
мації та необхідністю самостійної організації 
діяльності. Л.Білоусова та Н.Житєньова зазна-
чають, що візуальне подання матеріалу сприяє 

зниженню когнітивного перевантаження завдяки 
цілісності та одномоментності сприйняття 
[1, c. 39–47]. 

Таким чином, взаємодія викладача й здобувача 
освіти у цифровому середовищі ґрунтується на 
балансі між педагогічною підтримкою та розви-
тком автономності останнього. Її результативність 
зумовлюється поєднанням мотиваційних, когні-
тивних та емоційних чинників, які визначають 
здатність студента зберігати інтерес, долати труд-
нощі й підтримувати власну освітню активність.

Аналіз особливостей взаємодії у цифро-
вому середовищі дає змогу перейти до визна-
чення дидактичних можливостей дистанційного 
навчання. У сучасній педагогіці дистанційний 
формат трактується як простір, що розширює 
традиційні дидактичні підходи та дозволяє поєд-
нувати інтерактивність, мультимедійність, 
модульність і персоніфікацію освітнього процесу 
процесу. Його потенціал пов’язаний зі здатністю 
створювати умови для активної, структурованої 
та психологічно комфортної діяльності.

Однією з головних дидактичних переваг дис-
танційних технологій виступає можливість варі-
ювати способи подання матеріалу. Як підкрес-
люють Л.Білоусова та Н.Житєньова, візуалізація 
змісту забезпечує компактне й цілісне сприйняття, 
що «значно інтенсифікує освітній процес» та дає 
змогу скоротити неефективні фази опрацювання 
інформації [1, с. 35–37]. 

Цифрове середовище також відкриває мож-
ливості для індивідуалізації освітніх траєкторій. 
Дистанційні платформи дають змогу адаптувати 
темп, логіку й обсяг завдань відповідно до потреб 
студентів, сприяючи їхній автономності та розви-
тку навичок саморегуляції [15]. У дидактичному 
вимірі це означає можливість створення варіа-
тивних модулів, різнорівневих завдань і гнучких 
механізмів оцінювання.

Для узагальнення дидактичних можливостей 
дистанційного навчання доцільно звернутися до 
порівняльного аналізу його ключових переваг та 
умов ефективного застосування (табл. 1).

Узагальнюючи поданий аналіз у таблиці 1, 
можна стверджувати, що дидактичний потен-
ціал дистанційного навчання реалізується шля-
хом поєднання двох домінант: технологічної 
підтримки і педагогічної раціональності. Психо-
логічні чинники (мотивація, емоційна безпека, 
суб’єктність) виступають не менш важливими, ніж 
структурні елементи цифрового курсу. Як підкрес-
люють Н.Морзе, О.Глазунова та О.Кузьмінська, 
якість дистанційної освіти безпосередньо зале-
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жить від підготовки викладача та його здатності 
проєктувати зміст, який має педагогічну ефектив-
ність саме в цифровому форматі [7, с. 221–123].

Відтак дистанційний формат не є тільки набо-
ром технічних інструментів. Це дидактична 
система, яка вимагає врахування особливостей 
когнітивної обробки інформації, психологічних 
ресурсів здобувача освіти та професійної май-
стерності викладача. Її результативність визна-
чається якістю внутрішньої логіки курсу, рівнем 
доступності матеріалу, підтримкою освітньої вза-
ємодії та створенням умов для осмислено-само-
стійної навчальної діяльності.

Урахування дидактичних можливостей дис-
танційного формату закономірно приводить до 
необхідності визначити психологічні та методичні 
вимоги до проєктування цифрових курсів. У нау-
ковій літературі простежується консенсус щодо 
того, що ефективний онлайн-курс повинен від-
повідати когнітивним, емоційним та діяльнісним 
характеристикам конкретної цільової аудиторії. 
Вікові особливості, професійний досвід, рівень 
цифрової грамотності й мотиваційні потреби 
істотно впливають на способи взаємодії зі змістом 
та інструментами навчання.

Однією з ключових психологічних вимог 
є забезпечення когнітивної доступності освіт-
нього матеріалу. Оптимізація когнітивного наван-
таження можлива через використання візуаліза-
ції, яка забезпечує цілісність і одномоментність 
сприйняття. Тому дистанційні курси мають вклю-
чати структуровані карти, схеми, інфографіку, 
а також поєднувати текстові, аудіальні й візуальні 
формати залежно від характеристик студентів. 
Для молодших здобувачів освіти доцільно збіль-
шувати частку мультимедійних матеріалів, тоді як 
для дорослих ефективними є компактні текстові 
модулі, посилені графічними опорами.

Наступною вимогою є підтримка мотивацій-
ної стійкості, яка в онлайн-середовищі нерідко 

знижується через фрагментарність взаємодії та 
відсутність прямого контакту. Перенавантаження 
інформацією та нестача оперативної підтримки 
можуть викликати тривожність, виснаження 
й зниження навчальної мотивації. Тому дистан-
ційні курси мають передбачати регулярні форми 
зворотного зв’язку, спрямовані на емоційну під-
тримку: персональні коментарі, роз’яснення, 
короткі синхронні зустрічі, чіткі алгоритми вико-
нання завдань. Для студентів із низьким рівнем 
саморегуляції варто передбачати дрібніші модулі 
з проміжними точками контролю.

Важливою психологічною умовою є також під-
тримка суб’єктності та автономності здобувача 
освіти. Дистанційний формат є ефективним лише 
тоді, коли супроводжується глибинними «пара-
дигмальними змінами у психолого-педагогічних 
засадах навчання», унаслідок чого діяльність 
учителя змінюється у всіх напрямах і починає 
забезпечувати розвиток особистісної активності 
студента. Відповідно, методична побудова курсу 
має включати елементи вибору: варіанти завдань, 
декілька рівнів складності, можливість само-
стійно планувати час виконання.

У професійній освіті важливим аспектом 
є практична спрямованість освітнього середо-
вища. Диджиталізація відкриває доступ до симу-
ляцій, кейсів, віртуальних лабораторій, що дозво-
ляє моделювати реальні професійні ситуації. На це 
вказують Н.Морзе, О.Глазунова й О.Кузьмінська, 
акцентуючи на необхідності розвитку цифрової 
компетентності викладачів, які повинні вміти 
проєктувати контент, адаптований до конкретних 
галузевих потреб [7].

Методичні вимоги до побудови курсів для 
різних вікових груп мають свою специфіку. Для 
школярів важливо забезпечити емоційно насиче-
ний, візуально привабливий контент із короткими 
модулями та чіткою покроковою інструкцією. 
Для студентів – поєднати структуровані теоре-

Таблиця 1
Дидактичні можливості дистанційного навчання та умови їх реалізації в освітньому процесі

Дидактичні можливості Умови ефективного засвоєння матеріалу
Мультимедійність та візуалізація 
освітнього матеріалу

Наявність структурованих візуальних ресурсів; застосування принципів 
когнітивної візуалізації; уникнення інформаційного перенавантаження.

Індивідуалізація темпу та траєкторії 
навчання

Варіативні навчальні модулі; можливість вибору завдань; підтримка 
стратегій саморегуляції.

Гнучка система оцінювання Чіткі критерії; прозорі алгоритми перевірки; поєднання автоматизованих 
і якісних (коментарних) форм зворотного зв’язку.

Інтерактивність і можливість 
моделювання практичних ситуацій

Забезпечення доступу до симуляцій, віртуальних лабораторій та 
інтерактивних інструментів; методичні рекомендації до їх використання.

Доступність ресурсів, незалежно від 
місця перебування

Стабільність технічної платформи; наявність інструкцій; адаптованість 
контенту до різних пристроїв.
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тичні блоки, практичні кейси й розвинуту систему 
самооцінювання. Для дорослих здобувачів – ство-
рювати курси з переважанням прикладних мате-
ріалів, що дозволяють одразу інтегрувати знання 
у професійну діяльність.

У всіх випадках необхідно забезпечити від-
повідність технологій дистанційної взаємодії 
рівню цифрової компетентності аудиторії, а також 
доступність матеріалів для різних пристроїв та 
умов підключення. Загалом психологічні та мето-
дичні вимоги до побудови дистанційних курсів 
формують комплексний орієнтир для викладача: 
поєднувати педагогічну логіку подання матері-
алу з психологічною підтримкою, адаптацією 
освітнього контенту й оптимізацією когнітив-
них процесів. У центрі цих вимог знаходиться 
суб’єктність здобувача освіти, його здатність до 
самостійної роботи, а також відчуття залученості 
й підтримки в цифровому середовищі.

Висновки. Теоретичний аналіз дав змогу 
визначити провідні психолого-педагогічні засади 
дистанційного навчання та окреслити умови 
його ефективності. Дистанційний формат постає 
як комплексна освітня система, у якій поєдну-
ються цифрові інструменти, дидактичні підходи 
та психологічні механізми діяльності здобувачів 
освіти. Розкрито зміст і структуру технологій 
дистанційного навчання, що включають багато-

рівневий контент, комунікаційні засоби, оціню-
вальні інструменти та моделі організації навчаль-
ної взаємодії. Показано, що їх результативність 
залежить від педагогічного проєктування та вра-
хування закономірностей сприйняття, мотивації 
й саморегуляції. Особливості взаємодії викладача 
і студента у цифровому середовищі характеризу-
ються зміною ролей: викладач стає організатором 
і модератором навчання, а студент – активним 
суб’єктом пізнавальної діяльності. Значущими 
чинниками успішності виступають регулярний 
зворотний зв’язок, підтримка мотивації, опти-
мізація когнітивного навантаження та відчуття 
соціальної присутності. Дидактичні можливості 
дистанційного формату охоплюють мультиме-
дійність, індивідуалізацію темпу, варіативність 
завдань та використання візуалізації для полег-
шення сприймання. Їх реалізація потребує чіткої 
структури курсу та адаптації змісту до потреб 
різних груп здобувачів. Визначено психологічні 
та методичні вимоги до побудови дистанційних 
курсів: когнітивна доступність матеріалу, емо-
ційна підтримка, розвиток саморегуляції, мож-
ливість вибору, а також відповідність змісту 
віковим і професійним особливостям аудиторії. 
Перспективами подальших розвідок є погли-
блення досліджень щодо впливу цифрових інтер-
фейсів на когнітивні процеси.
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Hrek O.M. PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL FOUNDATIONS OF USING DISTANCE 
LEARNING TECHNOLOGIES

The aim of the article is to provide a theoretical rationale for the psychological and pedagogical foundations 
of distance learning and to identify the conditions that ensure its effectiveness for learners of different ages and 
professional backgrounds. The research methods included the analysis and synthesis of contemporary works 
in educational psychology, digital didactics, theories of self-regulated learning, visualization of educational 
content, and the organization of interaction in virtual environments; as well as a structural-functional approach 
to examining the development of distance learning technologies. The results of the study reveal the content 
and structure of distance learning technologies, analyze the specific features of teacher–student interaction in 
digital formats, identify the didactic possibilities of the online environment, and substantiate the factors that 
support motivational resilience, self-regulation, and emotional engagement of learners. The study highlights the 
role of visualization, multimedia resources, individualized learning trajectories, flexible assessment formats, 
and communicative support. The effectiveness of distance learning is shown to depend on the combination of 
technological capabilities and the professional competence of the teacher. The conclusions emphasize that 
distance learning functions as a multidimensional psychological and pedagogical system whose outcomes 
rely on the integration of technological tools, pedagogical design, and psychological support for learners. Its 
effectiveness is ensured through well-structured content, optimization of cognitive load, and the creation of 
conditions that promote learner agency, autonomy, and social presence. Prospects for further research involve 
deepening the study of how digital interfaces influence cognitive processes.

Key words: distance learning, psychological and pedagogical foundations, motivational resilience, self-
regulated learning, emotional engagement, educational content, teacher–student interaction, digital learning 
environment.
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ВПЛИВ СІМЕЙНОЇ ПІДТРИМКИ НА ЕМОЦІЙНЕ БЛАГОПОЛУЧЧЯ 
ПІДЛІТКІВ ПІД ЧАС ВІЙНИ

У статті проводиться комплексний теоретичний аналіз психологічних аспектів впливу 
сімейної підтримки на емоційне благополуччя підлітків у контексті повномасштабного втор-
гнення Росії в Україну. Актуальність проблеми зумовлена радикальними змінами в житті 
мільйонів українців, особливо підлітків віком 12–18 років, які перебувають у критичному 
періоді психосоціального розвитку: формування ідентичності, емоційної регуляції та соці-
альних зв’язків. Війна спричиняє прямі травми – обстріли, евакуації, втрату близьких, роз-
луку з домом, – провокуючи емоційні кризи, такі як тривога, депресія та посттравматичний 
стресовий розлад (ПТСР). 

Емоційне благополуччя трактується як стан оптимального емоційного балансу, що вклю-
чає позитивні емоції, ефективну регуляцію стресу та внутрішню гармонію, слугуючи осно-
вою для психічного здоров’я, академічної успішності та соціальної адаптації. Сімейна під-
тримка виступає первинним «захисним щитом», модеруючи вплив травми через емпатію, 
спільне переживання та стабільність, перетворюючи страх на стійкість.

Аналізуються ключові компоненти сімейної підтримки за класифікацією С. Барр: емоцій-
ний (вираження любові, емпатії та прийняття), інструментальний (практична допомога, 
як забезпечення безпеки чи ресурсів), інформативний (надання порад щодо копінгу, розпізна-
вання фейків) та соціальний (побудова мереж зв’язків з родичами чи спільнотами). Кожен 
компонент впливає на шість вимірів емоційного благополуччя за моделлю К. Ріффа: пози-
тивні стосунки, автономію, управління середовищем, особистісне зростання, цілі в житті 
та самоприйняття. 

Відсутність підтримки посилює вразливість до розладів, тоді як її наявність створює 
«буферний» ефект, медіаціюючи копінг-стратегії та самоефективність. Теоретичний син-
тез моделей прив’яності, стресу та резильєнтності обґрунтовує необхідність посилення 
сімейних ресурсів для національної стійкості.

Ключові слова: сімейна підтримка, емоційне благополуччя, підлітки, війна, психологічна 
стійкість.

Постановка проблеми. Сучасний світ, осо-
бливо для України, характеризується високим рів-
нем невизначеності, зумовленою воєнними кон-
фліктами, економічними кризами та глобальними 
викликами, такими як пандемії та міграція. Повно-
масштабне вторгнення росії в Україну 24 лютого 
2022 року радикально змінило життя мільйонів 
людей, зокрема підлітків віком 12–18 років, які 
перебувають у критичному періоді психосоці-
ального розвитку. Підлітковий вік – це час інтен-
сивних змін: формування ідентичності, емоцій-
ної регуляції та соціальних зв’язків, що робить 
цю групу особливо вразливою до травматичних 

подій. Війна приносить прямі загрози: обстріли, 
евакуації, втрату близьких, розлуку з домом, що 
провокують емоційні кризи, включаючи тривогу, 
депресію та посттравматичний стресовий роз-
лад (ПТСР). За даними Всесвітньої організації 
охорони здоров’я (ВООЗ), у зонах конфліктів до 
30% підлітків демонструють симптоми емоційних 
розладів, а в Україні цей показник може сягати 
40–50% через тривалість бойових дій [4].

Емоційне благополуччя підлітків визначається 
як стан оптимального емоційного балансу, що 
включає позитивні емоції, здатність справлятися 
зі стресом та відчуття внутрішньої гармонії. Воно 
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є основою для психічного здоров’я, академічної 
успішності та соціальної адаптації. У воєнних 
умовах емоційне благополуччя підлітків значною 
мірою залежить від сімейної підтримки – системи 
відносин у родині, де батьки, родичі та інші члени 
сім’ї надають емоційну, практичну та моральну 
допомогу. Сім’я виступає первинним «захисним 
щитом», модеруючи вплив травми: через емпатію, 
спільне переживання та стабільність вона допо-
магає підліткам перетворювати страх на стійкість. 
Дослідження показують, що підлітки з високим 
рівнем сімейної підтримки на 25–35% рідше 
розвивають симптоми ПТСР, оскільки родинні 
зв’язки створюють атмосферу безпеки, де емоції 
можуть вільно виражатися без страху осуду [5].

Актуальність теми зумовлена браком теоре-
тичних моделей, адаптованих до українського 
контексту воєнного часу. Більшість досліджень 
фокусуються на дорослих або дітях молодшого 
віку, ігноруючи специфіку підліткового періоду, 
коли потреба в автономії конфліктує з потребою 
в підтримці. В Україні, де мільйони сімей пере-
жили евакуацію чи розлучення через мобілізацію, 
сімейна підтримка стає критичним ресурсом, але 
її ефективність знижується через стрес батьків, 
фінансові труднощі та фізичну розлуку. Теоретич-
ний аналіз дозволяє обґрунтувати, як посилення 
сімейних механізмів може мінімізувати емоційну 
вразливість, сприяючи національній стійкості. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема впливу сімейної підтримки на емоційне 
благополуччя підлітків у кризових умовах активно 
вивчається в психології розвитку, сімейній терапії 
та травматології. Класична теорія прив’язаності 
Дж. Боулбі лежить в основі розуміння сімейної 
підтримки як базового механізму емоційної регу-
ляції: безпечна прив’язаність до батьків формує 
внутрішню робочу модель, де підліток сприй-
має світ як передбачуваний, що особливо важ-
ливо в умовах війни [12]. Розширення цієї моделі 
в роботах Н. Ейсенберг підкреслює роль чутли-
вої реакції батьків на емоції дитини, що знижує 
рівень кортизолу (гормону стресу) у підлітків на 
20–30% під час травматичних подій [13].

У контексті воєнних конфліктів дослідження 
А. Мастен демонструють, що сімейна підтримка 
є ключовим резильєнтним фактором: у сім’ях 
з високим рівнем міцних емоційних зв’язків між 
членами сім’ї, підлітки в зонах бойових дій пока-
зують на 40% вищий рівень емоційного благо-
получчя, оскільки родина забезпечує «емоцій-
ний буфер» проти травми [17]. Сучасні роботи 
в українській психології, такі як роботи В. В. Лев-

ченко та О. В. Левченко, акцентують на специфіці 
пострадянського контексту, де колективістські 
цінності сім’ї посилюють її роль у кризах, але 
воєнний стан додає викликів, як-от гіперопіка чи 
емоційне виснаження батьків [6]. А. І. Шеремета 
аналізує вплив війни на підлітків, зазначаючи, що 
відсутність інструментальної підтримки (напри-
клад, допомоги в евакуації) корелює з підвищен-
ням депресії на 35%, тоді як емоційна підтримка 
через діалог знижує тривогу [9].

Світові дослідження, зокрема мета-аналіз 
М. Унгар, підкреслюють культурну варіативність: 
у колективістських суспільствах, як Україна, 
сімейна мережа (включаючи родичів) важливіша 
за індивідуальну терапію, сприяючи емоцій-
ній стійкості на 50% [19]. Вітчизняні автори, як 
М. І. Ростальна та М. М. Сичинська, обґрунто-
вують, що в умовах гібридної війни сімейна під-
тримка модерує вплив медіа-страху, перетворю-
ючи його на спільну солідарність [7; 8]. Проте 
бракує інтегративних моделей, що поєднують 
теорію прив’язаності з травматологією для підліт-
ків, особливо з урахуванням гендерних та регіо-
нальних відмінностей в Україні. Цей аналіз під-
креслює необхідність теоретичного синтезу для 
розробки стратегій підтримки.

Постановка завдання. Відтак, метою статті 
є теоретичне обґрунтування впливу сімейної під-
тримки на емоційне благополуччя підлітків під 
час війни через аналіз ключових концепцій та 
моделей.

Виклад основного матеріалу. Сімейна під-
тримка як психологічний конструкт є багатогран-
ним феноменом, що охоплює сукупність дій та 
відносин у родині, спрямованих на задоволення 
емоційних, соціальних та практичних потреб 
її членів. За визначенням С. Барр, сімейна під-
тримка включає чотири основні компоненти: емо-
ційний (вираження любові, емпатії та прийняття), 
інструментальний (практична допомога, як-от 
матеріальні ресурси), інформативний (надання 
порад та інформації) та соціальний (побудова 
мереж зв’язків) [11]. У воєнний час ці компоненти 
набувають критичного значення для підлітків, чиє 
емоційне благополуччя – це динамічний стан, що 
поєднує позитивні афекти (радість, надію), ефек-
тивну регуляцію негативних емоцій (страх, гнів) 
та загальне відчуття гармонії. Модель К. Ріффа 
емоційного благополуччя включає шість вимі-
рів: позитивні стосунки, автономію, управління 
середовищем, особистісне зростання, цілі в житті 
та самоприйняття, де сімейна підтримка посилює 
кожен з них [18].
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У контексті війни сімейна підтримка діє як 
резильєнтний ресурс, пом’якшуючи вплив трав-
матичних стресорів. Теорія стресу та копінгу 
Р. Лазаруса та С. Фолкман пояснює це через про-
цес оцінки: підлітки з сильною сімейною під-
тримкою переоцінюють загрозу як керовану, що 
знижує емоційну реактивність [15]. Наприклад, 
емоційна підтримка через активне слухання допо-
магає підлітку вербалізувати страх перед обстрі-
лами, перетворюючи ізоляцію на зв’язок, що під-
вищує рівень позитивних стосунків за моделлю 
Ріффа на 25–30%.

Емоційна підтримка є фундаментом, оскільки 
безпосередньо впливає на регуляцію афекту. 
Вона включає емпатію батьків, яка дозволяє під-
літку відчувати, що його емоції валідні. У воєн-
них умовах, коли підлітки стикаються з хроніч-
ним стресом, наприклад, сирени чи новини про 
втрати, емпатія батьків модерує гіперактивацію 
мигдалеподібного тіла, зменшуючи симптоми 
тривоги. Дослідження показують, що підлітки, 
чиї батьки регулярно обговорюють емоції, демон-
струють на 40% нижчий рівень депресії, оскільки 
це сприяє розвитку емоційного інтелекту та само-
прийняття [11]. У сім’ях, де панує «емоційна від-
критість», підлітки легше справляються з ПТСР, 
перетворюючи травму на наратив зростання.

Інструментальна підтримка фокусується на 
практичних діях: забезпечення безпеки, харчу-
вання, освіти в умовах евакуації чи дистанційного 
навчання. Під час війни це може включати ство-
рення «безпечного куточка» вдома чи організацію 
переїзду. Така підтримка посилює вимір автономії 
та управління середовищем у моделі Ріффа, дозво-
ляючи підлітку відчувати контроль над хаосом. 
Теорія самодетермінації Р. Десі та Е. Райана під-
креслює, що базові потреби в компетентності та 
безпеці, задоволені через інструментальну допо-
могу, підвищують мотивацію та емоційну стійкість 
на 30–35% [16]. Без неї підлітки ризикують розви-
нуті безпорадністю, що посилює негативні емоції.

Інформативна підтримка надає знання для 
копінгу: пояснення подій війни, поради щодо 
релаксації чи розпізнавання фейкових новин. Для 
підлітків, чий когнітивний розвиток дозволяє 
абстрактне мислення, це сприяє особистісному 
зростанню, перетворюючи невігластво на еман-
сипацію. У контексті гібридної війни, де медіа 
провокують тривогу, інформативна підтримка від 
батьків діє як фільтр, знижуючи когнітивний дис-
онанс і підвищуючи цілі в житті [13].

Соціальна підтримка розширює родинні 
зв’язки на ширшу мережу: залучення родичів, 

друзів чи спільнот для спільних активностей. 
У воєнний час це може бути онлайн-зустрічі чи 
волонтерство, що посилює позитивні стосунки 
та самоприйняття. Модель соціальної підтримки 
Ш. Кобаси показує, що розвинена мережа знижує 
вразливість до стресу на 45%, особливо для під-
літків у розлучених сім’ях чи біженців [14].

Війна в Україні додає унікальні виклики: 
фізична розлука (батьки на фронті чи в евакуації), 
хронічний страх та культурний контекст колек-
тивної травми. Теорія культурної резильєнтності 
М. Унгар пояснює, що в пострадянських суспіль-
ствах сімейна солідарність компенсує державні 
прогалини, але стрес батьків, наприклад, тривога 
матерів за мобілізованих чоловіків, може пере-
даватися підліткам через емоційний контагіон. 
Тут емоційна підтримка стає критичною: регу-
лярні ритуали, як спільні вечері чи розмови про 
почуття, створюють «острівець стабільності», 
підвищуючи благополуччя на 35% [19].

Гендерні аспекти також важливі: дівчатка-під-
літки частіше шукають емоційну підтримку, що 
знижує депресію, тоді як хлопці – інструмен-
тальну, сприяючи стійкості до ПТСР [16]. У регі-
онах близьких до фронту – Донбас, Харківщина, 
Сумщина, сімейна підтримка модерує вплив 
вуличної травми, перетворюючи ізоляцію на 
спільну адаптацію. Теоретично, інтеграція моде-
лей прив’язаності та стресу дозволяє припустити, 
що сильна сімейна підтримка створює «подвійний 
ефект»: первинний – непосереднє полегшення 
та вторинний – довгострокова резильєнтність, 
роблячи підлітків стійкішими до поствоєнних 
викликів.

Механізм впливу полягає в медіації: сімейна 
підтримка впливає на копінг-стратегії підлітків, 
від проблемно-орієнтованих – планування еваку-
ації, до емоційно-орієнтованих – вираження горя. 
За теорією медіації, емпатія батьків посилює само-
ефективність, що корелює з вищим благополуч-
чям [17]. Ризики включають дисфункціональну 
підтримку: гіперопіку, що блокує автономію, чи 
уникнення теми війни, що провокує приховану 
тривогу. У воєнний час це посилюється: втомлені 
батьки можуть ігнорувати сигнали, знижуючи 
ефективність підтримки на 20–25%.

Теоретичний синтез підкреслює, що сімейна 
підтримка не лише реагує на травму, але й пре-
вентивно формує резильєнтність, роблячи підліт-
ків агентами власного благополуччя.

Сімейна підтримка є визначальним фактором 
емоційного благополуччя підлітків під час війни, 
діючи як комплексний ресурс, що інтегрує емо-
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ційні, практичні та соціальні компоненти для проти-
дії травматичному стресу. Теоретичний аналіз під-
тверджує її роль у посиленні автономії, позитивних 
стосунків та зростання, створюючи буфер проти 
тривоги та депресії. У контексті України воєнний 
стан підкреслює необхідність адаптації сімейних 
стратегій, з акцентом на емпатію та комунікацію. 
Подальші дослідження мають фокусуватися на 
поствоєнній динаміці та культурних адаптаціях.

Для сімей рекомендується впровадження 
щоденних практик, які сприяють створенню ста-
більного емоційного середовища та посиленню 
зв’язків між членами родини. Ці практики базу-
ються на принципах когнітивно-поведінкової 
терапії та теорії прив’язаності, дозволяючи під-
літкам ефективно обробляти травматичні пережи-
вання та відновлювати внутрішню рівновагу:

1.	 «Емоційні чек-іни» (обговорення почут-
тів) – це щоденна або щотижнева практика, коли 
члени сім’ї збираються на 10–15 хвилин для від-
критого обміну емоціями. Наприклад, батьки 
можуть почати з власного прикладу, описуючи 
свої почуття (наприклад, «Сьогодні я відчуваю 
тривогу через новини, але я вдячний за нашу без-
пеку»), а потім дати слово підлітку без переривань 
чи суджень. Такий підхід допомагає нормалізу-
вати емоції, зменшуючи відчуття ізоляції, і розви-
ває навички емоційного інтелекту. Дослідження 
показують, що регулярні чек-іни знижують рівень 
кортизолу (гормону стресу) на 20–25% і сприя-
ють кращій регуляції тривоги, особливо в умовах 
хронічного стресу від сирен чи евакуацій. Реко-
мендується використовувати прості інструменти, 
як-от «емоційний термометр» (шкала від 1 до 10 
для оцінки настрою), щоб зробити процес струк-
турованим і доступним для підлітків [2].

2.	 Спільні копінг-активності (медитація, твор-
чість) – ці заняття спрямовані на спільне подо-
лання стресу через активну участь, що перетво-
рює індивідуальну травму на колективний досвід 
зростання. Медитація може включати 5–10-хви-
линні сесії дихальних вправ (наприклад, техніка 
4-7-8: вдих на 4 секунди, затримка на 7, видих на 8) 
або керовану візуалізацію, де сім’я уявляє «без-
печне місце» (як-от спокійний парк чи сімейний 
дім до війни). Творчість охоплює малювання емо-
цій, ведення спільного щоденника чи створення 
«карти надії» – колажу з позитивними планами на 
майбутнє. Такі активності посилюють автономію 
та особистісне зростання за моделлю Ріффа, зни-
жуючи симптоми депресії на 30% у підлітків, які 
регулярно беруть участь. Важливо адаптувати їх 
до віку: для хлопців-підлітків акцент на динамічні 

вправи (спорт чи музика), для дівчат – на рефлек-
сивні (письмо чи арт-терапію) [1]. У воєнний час 
ці практики можна проводити онлайн, якщо сім’я 
розлучена.

3.	 Мережева підтримка (групи для батьків) – 
батьки повинні активно будувати ширшу мережу, 
включаючи родичів, сусідів чи онлайн-спільноти 
(наприклад, групи в Telegram чи Facebook для 
сімей біженців). Рекомендується участь у гру-
пах підтримки, де батьки обмінюються досвідом 
копінгу, обговорюють виклики, як-от баланс між 
роботою та турботою про дитину та отримують 
поради від психологів. Для підлітків це може 
означати залучення до молодіжних груп, де вони 
діляться історіями, що зменшує соціальну ізоля-
цію. Така мережа діє як «розширений буфер», під-
вищуючи соціальну підтримку на 40% і сприяючи 
колективній резилієнтності, особливо в регіонах 
з високим ризиком [3]. Почати можна з локальних 
ініціатив, як-от центри психологічної допомоги 
від Червоного Хреста чи волонтерських мереж.

На рівні політики рекомендується розробка та 
впровадження комплексних програм для сімей 
біженців, з акцентом на доступність і культурну 
адаптацію до українського контексту. Це включає:

4.	 Онлайн-курси з психологічної допомоги – 
безкоштовні платформи (наприклад, розширення 
програм від МОЗ України чи UNICEF), де сім’ї 
проходять модулі з теми «Емоційна перша допо-
мога» (тривалість 4–6 тижнів, 1–2 години на 
тиждень). Курси охоплюють навчання базовим 
навичкам: розпізнавання ознак ПТСР у підлітків, 
техніки деескалації тривоги та створення сімей-
них планів безпеки. Інтеграція з мобільними 
додатками (як-от Calm чи українські аналоги) 
дозволить відстежувати прогрес [1]. Очікується 
охоплення 100 000+ сімей через державні портали.

5.	 Програми для сімей біженців – на націо-
нальному рівні – державні гранти на психологічну 
підтримку, включаючи гарячі лінії (наприклад, 
розширення Lifeline Ukraine) та мобільні центри 
в таборах для ВПО. На міжнародному – співпраця 
з ВООЗ для тренінгів фасилітаторів. Політика 
повинна передбачати гендерно-чутливі підходи 
(більше фокусу на матерях як первинних опіку-
нах) та регіональні адаптації (для східних облас-
тей – акцент на травму від обстрілів) [3]. Фінан-
сування: бюджетні кошти + донори (ЄС, USAID), 
з моніторингом ефективності через опитування.

Висновки. Очікуваний ефект від впрова-
дження цих рекомендацій – підвищення емоцій-
ного благополуччя підлітків на 30–40%, засноване 
на мета-аналізах, з вимірюванням через шкали 
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як-от Emotional Well-Being Scale. Довгостроково 
це сприяє зниженню соціальних витрат на пси-
хічне здоров’я та посиленню національної стій-

кості, з перспективою поствоєнної реабілітації. 
Для моніторингу рекомендується щорічні оцінки 
на рівні громад.
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Drobotko I.D., Veriho N.M. THE INFLUENCE OF FAMILY SUPPORT ON THE EMOTIONAL 
WELL-BEING OF ADOLESCENTS DURING WAR

The article provides a comprehensive theoretical analysis of the psychological aspects of the impact of 
family support on the emotional well-being of adolescents in the context of Russia’s full-scale invasion of 
Ukraine. The urgency of the problem is due to radical changes in the lives of millions of Ukrainians, especially 
adolescents aged 12–18, who are in a critical period of psychosocial development: the formation of identity, 
emotional regulation and social ties. War causes direct trauma – shelling, evacuations, loss of loved ones, 
separation from home – provoking emotional crises, such as anxiety, depression and post-traumatic stress 
disorder (PTSD).

Emotional well-being is interpreted as a state of optimal emotional balance, which includes positive 
emotions, effective stress regulation and inner harmony, serving as the basis for mental health, academic 
success and social adaptation. Family support acts as a primary “protective shield”, moderating the impact 
of trauma through empathy, shared experience and stability, transforming fear into resilience.

The key components of family support according to S. Barr’s classification are analyzed: emotional 
(expression of love, empathy and acceptance), instrumental (practical help, such as providing safety or 
resources), informative (providing advice on coping, recognizing fakes) and social (building networks of ties 
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with relatives or communities). Each component affects six dimensions of emotional well-being according to 
K. Riff’s model: positive relationships, autonomy, environmental management, personal growth, goals in life 
and self-acceptance.

The absence of support increases vulnerability to disorders, while its presence creates a “buffer” effect, 
mediating coping strategies and self-efficacy. A theoretical synthesis of attachment, stress and resilience 
models justifies the need to strengthen family resources for national resilience.

Key words: family support, emotional well-being, adolescents, war, psychological resilience.
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СТРАТЕГІЇ ПРОФІЛАКТИКИ ТА ПОДОЛАННЯ
ЕМОЦІЙНОГО ВИГОРАННЯ У МАЙБУТНІХ ПСИХОЛОГІВ

У статті досліджуються теоретичні та практичні підходи до профілактики емоційного 
вигорання у майбутніх психологів, яке виникає в умовах інтенсивної професійної підготовки 
та сучасних соціально-психологічних викликів. Вигорання розглядається як багатовимірний 
феномен, що формується внаслідок дисбалансу між вимогами та ресурсами, тривалої емо-
ційної напруги й високого рівня відповідальності, який притаманний професійній ролі психо-
лога вже на етапі навчання. Особливу увагу приділено впливу воєнного контексту в Україні, 
який виступає хронічним стресором та підсилює ризики емоційного виснаження, тривоги 
й деперсоналізації серед студентів.

Окреслено ключові теоретичні моделі, зокрема концепцію К. Маслач, модель Вимог-Ресурсів 
роботи (JD-R), а також сучасні соціо-екологічні підходи до запобігання вигоранню. Виділено 
специфіку академічного та вікарного вигорання у студентів-психологів, що зумовлено їхнім 
емоційним залученням у навчально-практичний процес, роботою з потенційно травмуючим 
матеріалом та формуванням професійної ідентичності. Проаналізовано наукові джерела та 
міжнародні рекомендації (зокрема BENDiT-EU Policy Toolkit), які вказують на необхідність 
поєднання індивідуальних стратегій саморегуляції з інституційними механізмами підтримки 
та системною супервізійною практикою.

Запропоновано інтегровану трирівневу модель профілактики, що включає інституційний, 
навчально-розвивальний та професійно-практичний рівні, із акцентом на створенні підтри-
мувального освітнього середовища, впровадженні тривалих програм розвитку резильєнт-
ності, систематичної супервізії та доступу до психологічної допомоги. Наголошується, що 
комплексний підхід сприяє зміцненню психічного здоров’я студентів, формуванню навичок 
емоційної стійкості та підвищує готовність до професійної діяльності в умовах підвище-
ного стресу.

Ключові слова: емоційне вигорання, студенти-психологи, академічний стрес, когнітивне 
навантаження, вікарна травма, професійна стійкість (резильєнтність), психопрофілак-
тика, клінічна супервізія, інтервенції усвідомленості (mindfulness), професійне здоров’я.

Постановка проблеми. У сучасному світі під-
вищеної нестабільності та соціально-психологіч-
ної напруги майбутні психологи часто стикаються 
з високим рівнем емоційного навантаження вже на 
етапі професійного навчання. Професія психолога 
вимагає високої емоційної витривалості, зрілості 
та здатності до емпатійного залучення, а академіч-
ний стрес, недостатність навичок саморегуляції та 
високі очікування від професії у період формування 
професійної ідентичності, провокують внутрішню 
втому, втрату мотивації, тривожність й сумніви 
щодо майбутньої кар’єри, чим створюють переду-
мови для розвитку синдрому емоційного вигорання 
ще до початку реальної професійної діяльності. 

Емоційне благополуччя майбутніх психоло-
гів, особливо в умовах сучасної України, є однією 

з найактуальніших проблем професійної підго-
товки. Військовий стан виступає потужним хро-
нічним стресором, який посилює емоційне висна-
ження, провокує екзистенційну невизначеність 
і підвищує ризик формування синдрому виго-
рання ще на етапі навчання.

Ефективне запобігання цьому явищу потребує 
багаторівневого підходу, що поєднує розвиток 
індивідуальної психологічної стійкості, профе-
сійну супервізійну підтримку, а також системні 
організаційні зміни в освітньому середовищі. 
Надмірне покладання відповідальності за власний 
психоемоційний стан лише на студента є недо-
статнім і потенційно контрпродуктивним. Лише 
комплексна стратегія, яка передбачає баланс між 
особистими зусиллями, підтримкою викладачів 
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і турботою з боку інституції, може забезпечити 
реальне збереження психічного здоров’я та про-
фесійної готовності майбутніх психологів.

Постановка завдання. Мета дослідження 
полягає в теоретичному обґрунтуванні та ана-
лізі сучасних підходів до профілактики емоцій-
ного вигорання майбутніх психологів, визначенні 
ключових чинників його виникнення у студент-
ської молоді та розробленні інтегрованої моделі 
превенції. 

Завдання:
1.	 Проаналізувати феномен емоційного та ака-

демічного вигорання у майбутніх психологів та 
його специфіку в умовах професійної підготовки 
та міжнародний досвід щодо профілактики виго-
рання в освітньому середовищі.

2.	 Визначити провідні чинники ризику та 
захисні механізми, що впливають на формування 
вигорання студентів-психологів. Обґрунтувати 
доцільність використання валідних інструментів 
оцінювання вигорання для студентської вибірки.

3.	 Запропонувати модель профілактики емо-
ційного вигорання майбутніх психологів, що 
включає інституційний, навчально-розвивальний 
та супервізійно-практичний рівні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вперше феномен описав Герберт Фройденбер-
гер (1974), визначивши його як стан емоційного 
виснаження та втрати мотивації, що виникає 
внаслідок надмірної відданості професійним 
обов’язкам. Подальші дослідження Крістіни Мас-
лач та Сьюзен Джексон (1981) заклали основу 
наукового вивчення синдрому, створивши Maslach 
Burnout Inventory (MBI) – тривимірну модель, яка 
охоплює емоційне виснаження, деперсоналізацію 
та зниження особистих досягнень. Цей підхід став 
«золотим стандартом» для діагностики вигорання 
протягом кількох десятиліть.

Еволюція концепції вигорання продовжилася 
в рамках моделі Вимог–Ресурсів Роботи (JD-R 
Model), розробленої Шауфелі та Баккером, яка 
пояснює вигорання як результат дисбалансу між 
робочими вимогами (Job Demands) та ресурсами 
(Job Resources). Надмірні вимоги спричиняють 
емоційне виснаження, тоді як дефіцит ресурсів 
веде до цинізму та відстороненості. Ця модель 
стала теоретичною основою для сучасних страте-
гій профілактики, орієнтованих не лише на інди-
відуальні, а й на організаційні фактори.

Міжнародне визнання феномену вигорання 
закріплено у МКХ-11, де його класифіковано під 
кодом QD85 як «феномен, пов’язаний із працев-
лаштуванням», що підкреслює його не клінічну, 

а організаційну природу. Відповідно, профілак-
тичні підходи дедалі частіше базуються на сис-
темному, багаторівневому розумінні проблеми.

Аналіз сучасних наукових публікацій свідчить, 
що профілактика вигорання дедалі частіше роз-
глядається у контексті мульти-рівневих підходів, 
які поєднують індивідуальні інтервенції, групову 
підтримку та інституційні стратегії. Зокрема, 
дослідження Habeger et al. (2022) запропонувало 
соціо-екологічну модель профілактики, яка охо-
плює п’ять рівнів впливу – від особистісного до 
суспільного, підкреслюючи важливість політики 
добробуту у навчальних закладах. У роботі Oakes 
et al. (2013) розроблено трикомпонентну модель 
профілактики (CI3T), яка включає організацій-
ний, навчальний та індивідуальний рівні втручань 
і довела свою ефективність у зниженні профе-
сійного вигорання серед педагогів. Аналогічно, 
Brown і Quick (2013) підкреслюють роль органі-
заційної культури, політики управління наванта-
женням та створення підтримувального середо-
вища у зменшенні проявів вигорання.

В українському контексті проблема емоцій-
ного вигорання студентів-психологів набула 
нових вимірів у зв’язку з воєнним станом, який 
діє як потужний хронічний стресор. Сучасні 
вітчизняні дослідження (2022–2024 рр.) фіксу-
ють підвищення рівня тривожності, емоційного 
виснаження та депресивних тенденцій серед сту-
дентів, що потребує системної інтеграції програм 
підтримки психічного здоров’я у структуру уні-
верситетської освіти.

Отже, дослідження ефективних стратегій про-
філактики та подолання емоційного вигорання 
є вкрай актуальним для системи вищої психоло-
гічної освіти. Такий аналіз дозволяє не лише збе-
регти психоемоційне благополуччя студентів, але 
й сформувати у них довготривалі механізми само-
регуляції, стійкості (резилієнтності) та професій-
ної життєздатності.	

Виклад основного матеріалу. Емоційне виго-
рання (ЕВ) є багатовимірним психологічним кон-
структом, найбільш детально описаним у моделі 
Крістіни Маслак [13]. Ця модель використовує 
інструмент Maslach Burnout Inventory (MBI) 
і визначає через три взаємопов’язані виміри: емо-
ційне виснаження, деперсоналізація (або цинізм) 
та зниження особистих досягнень (або зниження 
професійної ефективності) [13]. Емоційне розу-
міння розглядається як центральний компонент, 
що виражається в глибокому відчутті втоми, що 
робить складним виконання професійних або 
академічних обов’язків. Деперсоналізація є тен-
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денцією емоційно відсторонюватися від роботи 
та оточуючих, що часто супроводжується циніз-
мом або байдужістю. Третій вимір включає само-
сумнів та відчуття неефективності чи досягнень 
у своїй ролі [13].

На міжнародному рівні Всесвітня організа-
ція охорони здоров’я (ВООЗ) за Міжнародною 
класифікацією захворювання (ICD-11) визнала 
вигорання (код QD85) як синдром, що вини-
кає внаслідок хронічного стресу на робочому 
місці, який не вдалося успішно подолати [11]. 
Симптоматика, визначена ВООЗ, тісно коре-
лює з моделлю Маслак: відчуття енергетичного 
виснаження, підвищення психічної дистанції або 
цинізму щодо роботи та зниження професійної 
ефективності  [11]. ВООЗ підкреслює, що виго-
рання є феноменом, суворо обмеженим професій-
ним контекстом, і його не слід додати для опису 
досвіду в іншій сфері життя [12].

Не дивлячись на жорстке обмеження ICD-11, 
необхідність застосування концепції вигорання 
до студентів-психологів виправдана з кількох 
причин, так студенти-психологи вже на етапі 
навчання частково виконують професійні ролі: 
переживають емпатійне навантаження, стика-
ються з історіями травм, працюють із клієнтами 
під час практики, і відчувають моральну відпо-
відальність. Це створює умови, аналогічні про-
фесійному стресу. Також академічне навчання 
в сфері психології вимагає глибокої емоційної 
залученості, саморефлексії, роботи з особистими 
межами та зворотного зв’язку – усі чинники, які 
є в основі професійного вигорання. А під час 
проходження практики студенти можуть пережи-
вати вторинний травматичний стрес, що посилює 
загальне емоційне виснаження і наближає їхній 
стан до клінічно значущих. 

Використання валідизованого інструменту 
MBI-SS (Maslach Burnout Inventory–Student Survey) 
[10] для цієї вибірки показує, що академічні вимоги 
та ранній досвід взаємодії (наприклад, під час 
практики) вже містять елементи «роботи» та емо-
ційного навантаження, включаючи ризик вікарної 
травми як стану, який виникає в результаті емпа-
тійного залучення до травматичних переживань 
іншої людини, і може призвести до змін у сприй-
нятті світу, себе та безпеки, хоча сама особа не 
була безпосередньо травмована [13].Таким чином, 
для майбутніх психологів академічне зростання 
необхідно розглядати як професійно-орієнтований 
синдром, що вимагає втручань, які зазвичай засто-
совуються до фахівців, зокрема клінічного нагляду 
та організаційної підтримки.

Саме тому окремої уваги потребує і феномен 
«академічного вигорання», яке трактується як стан 
когнітивного та емоційного виснаження, що є пря-
мим наслідком тривалого академічного наванта-
ження, психологічного тиску та високих очіку-
вань. Основними проявами цього стану є емоційна 
втома, дизенгейджмент (емоційна відстороненість 
від навчального процесу) та негативна когнітивна 
оцінка навчальних завдань [10]. Університетські 
студенти, зокрема ті, хто навчається за спеціаль-
ністю «Психологія», мають підвищений ризик 
розвитку академічного вигорання через інтенсивні 
вимоги навчального середовища, тривале психо
емоційне залучення, а також постійний тиск щодо 
високої продуктивності та досягнень [11].

Для фахівців у галузі психічного здоров’я необ-
хідна чітка диференціація емоційного вигорання 
від вікарної травми (або вторинного травматичного 
стресу, STS). Вигорання, хоча й пов’язане з хроніч-
ним стресом, відрізняється від вікарної травми, яка 
є емоційним та психологічним наслідком опосе-
редкованого, але глибокого контакту з травматич-
ними переживаннями клієнтів  [12]. Дослідження 
серед студентів, які навчаються на психологів, 
показують, що вони можуть переживати початкові 
стадії вікарної травми та вторинного травматич-
ного стресу одночасно з вигоранням [13]. Розу-
міння цього допоможе обирати багатофокусні пре-
вентивні стратегії спрямовані на упорядкування 
когнітивного навантаження, навчання майбутніх 
фахівців емпатійної компетентністі, побудови 
професійнх меж та ефективному застосуванню 
нагляду для роботи з травматичним матеріалом. 

Розглянемо етіологію та специфічні чинники 
ризику вигорання майбутніх психологів. 

Так провідними чинниками є навчальне наван-
таження та рання емоційна праця, для майбутніх 
психологів такі чинники посилюють наванта-
ження, адже їх професійна ідентифікація почи-
нається ще на етапі навчання. Високе академічне 
навантаження часто сприймається студентами як 
завищені очікування щодо їхньої успішності та 
необхідність опрацювання великого обсягу інфор-
мації [11]. Поєднання інтенсивної емоційної праці 
з високими вимогами та емпатійною втомою ство-
рює умови для формування стану виснаження ще 
до початку повноцінної професійної діяльності 
в клінічній сфері [13].

Українські дослідники наголошують, що в умо-
вах воєнного стану фактори ризику для студентів 
значно посилюються, набуваючи особливої психо-
логічної гостроти. Одним із найважливіших специ-
фічних чинників емоційного виснаження в умовах 
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війни є накопичення емоційних станів унаслідок 
постійного співпереживання. У сучасному контек-
сті зростає соціальний запит на емпатію, турботу 
про інших та здатність розділяти їхні переживання 
[13]. Для студентів-психологів, які активно фор-
мують емпатійну чутливість, це означає значне 
хронічне емоційне навантаження, яке поступово 
переходить у стан тривалої втоми та потреби у від-
новленні. Такий стан є ранньою ознакою розвитку 
синдрому емоційного вигорання [13].

Хронічний стрес у студентів посилюється 
екзистенційною невизначеністю, зумовленою 
воєнною ситуацією в країні. Постійна загроза 
небезпеки, обстріли, втрати, а також невизначе-
ність щодо майбутнього – зокрема, професійної 
кар’єри та можливостей самореалізації – глибоко 
впливають на психологічний стан особистості. 
Багато студентів перебувають у стані внутрішньої 
кризи, відчуваючи сумніви щодо правильності 
свого життєвого вибору. Це створює високий 
рівень тривалого стресу, емоційного пригнічення 
та тривожності, що в свою чергу сприяє форму-
ванню емоційного вигорання [13].

Навчання в умовах воєнного стану також може 
призвести до швидкої втрати внутрішньої моти-
вації, зміщуючи фокус на зовнішні чинники, що 
негативно впливає на ентузіазм і є каталізатором 
емоційного вигорання [13]. Якщо виснаження 
є ядром вигорання [11], а військовий стрес діє як 
«постійний стан збудження» [13], то хронічний 
стрес, пов’язаний з військовою ситуацією, стає 
домінантним модератором, який посилює зв’язок 
між академічними вимогами та визнанням. Це 
обумовлює необхідність спрямування першо-
чергових профілактичних стратегій на регуляцію 
психофізіологічного стану та відновлення почуття 
внутрішньої мотивації.

Методи. В світовій практиці широко вико-
ристовується опитувальник Maslach Burnout 
Inventory-Student Survey (MBI-SS), що є загально-
визнаним інструментом, який надає цінну інфор-
мацію про рівень вигорання та психологічного 
благополуччя студентів [30]. Наразі серед знайде-
них наукових публікацій немає прямої валідації 
опитувальника Maslach Burnout Inventory – Student 
Survey (MBI-SS) для українських студентів, але 
існують численні дослідження з валідацією цього 
інструменту в інших країнах, що підтверджують 
його надійність і придатність для використання 
в академічному середовищі. Його психометричні 
властивості, зокрема у скорочених версіях, під-
тверджують трифакторну модель: свідомість, 
цинізм та академічна неефективність. Інструмент 

демонструє надійність, а його субшкали нега-
тивно корелюють із задоволеністю навчанням, 
що підтверджує валідність [31]. Проте, як зазна-
чається удослідженнях, MBI розроблений як 
дослідницький, багатовимірний інструмент, а не 
як інструмент для індивідуальної клінічної діа-
гностики [32].

Для подолання обмеження MBI для діагнос-
тики рівня емоційного вигорання у студентів нами 
використано інструмент BAT (Burnout Assessment 
Tool), розроблений В. Б. Шауфелі, Г. Де Вітте та 
С. Десартом (2020), що пропонує багатовимірне 
оцінювання ключових проявів синдрому виго-
рання. BAT є сучасною альтернативою класич-
ному опитувальнику Маслач (MBI) і враховує 
як класичні, так і когнітивно-емоційні аспекти 
синдрому. BAT включає чотири основні виміри 
(BAT-C): виснаження, психічна дистанція, а також 
когнітивне та психічне порушення. Крім того, 
інструмент оцінює вторинні симптоми (BAT-S), 
такі як психологічні та психосоматичні скарги [29].

Аналіз когнітивних та емоційних порушень, 
окрім основних вимірів, має важливе значення, це 
зміщує фокусну діагностику від опису стану виго-
рання до оцінки функціональних дефіцитів . Якщо 
когнітивні порушення (проблеми з концентрацією 
або пам’яттю) погіршують якість навчальної та 
майбутньої професійної діяльності, BAT пропо-
нує більш деталізовану та клінічно сфокусовану 
картину для індивідуального оцінювання [32]. 
Дослідження підтвердили, що BAT має інкремен-
тальну валідність, пояснюючи додаткову диспер-
сію вторинних симптомів порівняно з MBI [29] 
і може використовуватися для діагностики емо-
ційного вигорання студентів психологів.

Дослідження підтвердило, що навчальні 
заклади мають забезпечити регулярний скринінг 
дистресу. Визначення критичних меж вигорання 
(наприклад, високого рівня цинізму) за стандар-
тизованими показниками дасть змогу ефективно 
класифікувати профілі вигорання, що є базовою 
інформацією для для цільового втручання [10].

Рекомендації. Проаналізуємо сучасні методи 
інтервенцій які могли б бути корисними для про-
філактики та зменшенні проявів емоційного виго-
рання студентів-психологів.

Широко використовуються інтервенції, засно-
вані на практиках усвідомленості (Mindfulness-
Based Interventions), зокрема MBSR (зниження 
стресу на основі усвідомленості) та MBCT 
(когнітивна терапія на основі усвідомленості), 
визнані ефективними засобами зниження симп-
томів стресу, тривоги й депресії у студентської 
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молоді [29]. За результатами систематичних огля-
дів, найбільш дієвими в подоланні професійного 
вигорання та емоційного виснаження є когні-
тивно-поведінкові втручання (КПТ) та методи 
майндфулнесу, які демонструють позитивний 
вплив на зниження рівня професійного стресу та 
відновлення енергії [30]. Ці підходи сприяють роз-
витку психологічної гнучкості, яка, у свою чергу, 
є визначальною для формування стресостійкості, 
адаптації до життєвих труднощів та швидкого від-
новлення психоемоційного стану [31]. 

Згідно з метааналізами, програми, які трива-
ють не менше восьми тижнів, демонструють най-
вищий інтервенційний ефект [30]. Хоча групові 
форми роботи залишаються найбільш пошире-
ним форматом, дослідження також свідчать, що 
фізична активність може бути не менш ефектив-
ним засобом зниження рівня стресу й емоційного 
виснаження [30].

Якщо вимоги у навчальному процесі зали-
шаються надмірними, навіть рекомендації щодо 
«самодопомоги» або «самоспостереження» 
можуть стати додатковим джерелом стресу. Дослі-
дження свідчать, що коли відповідальність за пси-
хологічний добробут перекладається виключно на 
студента без одночасного перегляду навчальних 
навантажень, це може знижувати рівень задоволе-
ності навчанням та підвищувати ризик вигорання.

Тому ефективні програми профілактики мають 
передбачати інституційну підтримку. Включення 
індивідуальних або групових тренінгів із роз-
витку усвідомленості та саморегуляції (напри-
клад, восьмитижневих програм) безпосередньо 
в навчальний план сприяє не лише підвищенню 
ефективності втручання, а й формує відчуття тур-
боти та підтримки з боку освітнього середовища.

Хоча індивідуальні практики саморегуляції та 
тренінги мають певну ефективність, відсутність 
достатніх ресурсів і підтримки з боку закладу освіти 
значно знижує їхню дієвість. Тому саме організа-
ційні зміни, що поєднують зниження навчального 
навантаження, створення безпечного психологіч-
ного простору та формування культури підтримки, 
є найбільш ефективною стратегією профілактики 
емоційного вигорання студентів у воєнний час [29].

Цінним ресурсом для профілактики професій-
ного вигорання є клінічна супервізія, яка є ключо-
вим професійним ресурсом у підготовці майбут-
ніх психологів, оскільки забезпечує ефективний 
механізм для управління високими емоційними 
навантаженнями, притаманними цій сфері діяль-
ності [30]. Вона виступає необхідним елементом 
підтримання професійного здоров’я та відіграє 

провідну роль у профілактиці вікарної травми 
й емоційного вигорання [13].

Дослідження підтверджують, що якісна підго-
товка супервізорів і систематичне впровадження 
супервізійних практик позитивно впливають на 
зниження рівня деперсоналізації та психічного 
виснаження у студентів і молодих фахівців. Крім 
того, участь у супервізійних процесах сприяє під-
вищенню усвідомленості, професійної рефлексії 
та відчуття особистісних досягнень, що є важли-
вими чинниками формування психологічної стій-
кості та професійної зрілості [32].

Розглянемо Європейський досвід з профі-
лактики емоційного вигорання. Так Європей-
ські рекомендації, зокрема BENDiT-EU Policy 
Toolkit  [32], пропонують системний підхід до 
запобігання та подолання емоційного вигорання 
серед студентів, який охоплює чотири ключові 
рівні дій: управління (освітні заклади мають роз-
робити офіційну стратегію забезпечення психоло-
гічного благополуччя студентів, яка безпосеред-
ньо включає питання профілактики вигорання); 
розпізнавання (запровадження регулярного моні-
торингу рівня дистресу та емоційного вигоряння, 
використовуючи опитувальники, інструменти 
самооцінки та скринінгові тести, психоосвітні 
заходи для підвищення обізнаності студентів про 
симптоми вигорання, а також формувати культуру 
відкритого обговорення ментального здоров’я); 
відновлення (профілактика передбачає адапта-
цію навчального процесу – оптимізацію обсягу 
завдань, структурування навчального часу та 
забезпечення можливості для відпочинку, доступ 
до кваліфікованих психологічних консультантів); 
резильєнтність (тренінги з розвитку резильєнт-
ності (психологічної стійкості), а також створю-
вати менші навчальні спільноти для підвищення 
згуртованості, взаємопідтримки та соціального 
залучення студентів).

У таблиці 1 представлено основні моделі про-
філактики емоційного вигорання, рівні втручання 
та механізми впливу.

Отже, профілактика емоційного вигорання у сту-
дентів-психологів потребує комплексного, багато-
рівневого підходу, що враховує як індивідуальні, 
так і організаційні чинники ризику. На основі ана-
лізу сучасних досліджень і європейських рекомен-
дацій (зокрема, BENDiT-EU Policy Toolkit) можна 
запропоновати інтегровану трирівневу модель про-
філактики, яка поєднує системні, навчально-розви-
вальні та професійно-практичні заходи.

Для забезпечення професійного здоров’я 
студентів-психологів нами пропонується впро-
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вадження інтегрованої трирівневої моделі 
профілактики:

1)	 Інституційний Рівень (управління та 
реверс):

a)	 Створити офіційну політику управління 
вимогами та добробутом, керуючись принципами 
BENDiT-EU.

b)	 Системно адаптувати навчальні програми 
для забезпечення стабільного навантаження та 
включення часу для відпочинку.

c)	 Створити конфіденційні, легкодоступні 
служби психологічної допомоги, які не мають 
жодного впливу на академічну оцінку студента.

2)	 Навчально-Розвивальний Рівень 
(Longitudinal Intervention):

a)	 Обов’язково інтегрувати в навчальний план 
довгострокові (мінімум 8-тижневі) курси роз-
витку психологічної стійкості, включаючи КПТ, 
усвідомленість (фокус на сильних сторонах та 
осмислених цілях).

b)	 Навчати студентів навичкам самодопомоги 
та встановлення професійних кордонів, включа-
ючи психоедукацію щодо вікарної травми.

3)	 Професійно-практичний Рівень (Супервізія 
та наставництво):

a)	 Встановити стандарти для кваліфікації 
супервізорів та забезпечити їхню підготовку.

b)	 Запровадити обов’язкову регулярну (напри-
клад, щомісячну) клінічну супервізію для студен-
тів, які проходять практику, з особливим акцентом 
на якості супервізійних відносин.

Висновки. Результати проведеного теоретич-
ного аналізу підтверджують, що емоційне виго-
рання у майбутніх психологів є багатовимірним 
феноменом, який формується під впливом поєд-
нання академічних, особистісних і соціально-пси-
хологічних чинників. Найбільший ризик виникає 
в умовах дисбалансу між високими емоційними 
вимогами та недостатністю ресурсів підтримки, 
що особливо актуалізується в українському кон-
тексті воєнного стану, коли хронічний стрес, 
невизначеність та зростання суспільного запиту 
на психологічну допомогу посилюють висна-
ження студентів-психологів.

Проаналізовані моделі та міжнародні підходи 
доводять необхідність комплексного, багаторів-

Таблиця 1
Порівняльний аналіз наукових моделей профілактики емоційного вигорання

№ Тип моделі Основні рівні 
втручання

Ключові механізми 
профілактики

Практичне 
значення / 

рекомендації

Актуальність 
для студентів-

психологів

1

Соціоекологічна 
модель
Habeger, A. D., 
Connell, T. D. J., 
Harris, R. L., & 
Jackson, C. (2022).

Індивідуальний, 
міжособистісний, 
організаційний, 
спільнотний, 
суспільний

Навчання 
резильєнтності, 
супервізія, 
менторство, 
підтримувальна 
культура

Підхід придатний 
для закладів 
освіти, де важливі 
колективна 
підтримка і 
політика добробуту

Висока – 
підкреслює 
роль системної 
підтримки та 
соціального 
контексту

2
Мультирівнева 
концептуальна 
модель Brown, L., & 
Quick, J. (2013).

Макро-, мезо- 
та мікрорівні 
(індивідуальні, 
організаційні, 
середовищні 
фактори)

Управління 
навантаженням, зміна 
політик, розвиток 
ресурсів

Наголос на 
профілактиці 
через зміни в 
організаційній 
культурі та системі 
управління

Висока – 
релевантна для 
освітніх установ, 
де студент є 
частиною системи

3

Трирівнева 
інтегрована 
модель (CI3T) 
Oakes,W., Lane, K., 
Jenkins, A. B., & 
Booker, B. (2013).

Організаційний, 
навчальний, 
індивідуальний

Освітні тренінги, 
моніторинг 
емоційного стану, 
підтримка педагогів

Підтверджено 
зниження 
вигорання серед 
вчителів, висока 
практична 
застосовність

Дуже висока 
– аналогічна 
структура 
для студентів 
психології

4

Мультирівнева 
теоретична модель 
Halbesleben, J. R. B., 
& Leon, M. R. 
(2014).

Індивідуальний та 
груповий рівні

Колективна динаміка, 
контекст середовища, 
соціальні фактори

Дає основу 
для пояснення 
взаємозв’язку між 
середовищем і 
вигоранням

Середня – 
концептуальна 
основа для 
теоретичного 
розділу

5

Модель 
«особистість–
середовище» 
Maslach, C., & 
Goldberg, J. (1998).

Індивідуальний і 
ситуаційний

Узгодження між 
ресурсами людини 
й вимогами 
середовища

Фокус на 
профілактиці 
через баланс між 
очікуваннями та 
можливостями

Висока – придатна 
для розробки 
навчальних 
програм із 
саморегуляції
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невого впливу на розвиток стресостійкості та 
профілактику вигорання. Інституційні фактори, 
зокрема політика освітньої установи, культура 
підтримки та організаційні механізми супроводу 
студентів, мають вирішальний вплив на збере-
ження психологічного благополуччя та забезпе-
чення сталого професійного розвитку. Викорис-
тання валідних психодіагностичних інструментів, 
зокрема MBI-SS та BAT, є доцільним для ран-
нього виявлення груп ризику й планування адрес-
них втручань.

Запропонована інтегрована трирівнева 
модель профілактики, що включає інституційні, 
навчально-розвивальні та супервізійно-практичні 
компоненти, є ефективною стратегією зниження 
ризиків емоційного виснаження. Вона передбачає 
системне впровадження супервізії, тренінгів пси-
хологічної стійкості, інтеграцію майндфулнес-та 
КПТ-орієнтованих методик, а також оптимізацію 
академічного навантаження.

Таким чином, профілактика емоційного виго-
рання майбутніх психологів має будуватися на 
поєднанні індивідуальних практик саморегуля-
ції з організаційною відповідальністю освітніх 
установ за психічне здоров’я здобувачів освіти. 
Комплексність, системність і довготривалість про-
філактичних заходів є ключовими умовами фор-
мування професійної стійкості, підтримки мотива-
ції та забезпечення готовності студентів до роботи 
у високостресовому професійному середовищі.

Перспективи досліджень. Подальші дослід-
ження повинні бути спрямовані на емпіричне 
дослідження емоційного вигорання студентів пси-
хологів та оцінку ефективності стратегій профілак-
тики емоційного вигорання в українських реаліях. 
Також важливим є розробка національних стандар-
тів супервізійної підтримки для студентів-психоло-
гів. Окремим напрямом є вивчення довготривалого 
впливу воєнного стресу на професійну ідентич-
ність та психологічну стійкість майбутніх фахівців.
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Karabyn T.V. STRATEGIES OF PREVENTING AND OVERCOMING EMOTIONAL BURNOUT 
IN FUTURE PSYCHOLOGISTS

The article examines theoretical and practical approaches to preventing emotional burnout among future 
psychologists, which emerges in the context of intensive professional training and contemporary socio-
psychological challenges. Burnout is conceptualized as a multidimensional phenomenon resulting from 
an imbalance between demands and resources, prolonged emotional strain, and heightened responsibility 
characteristic of the psychologist’s role even during education. Special attention is given to the impact of 
the wartime context in Ukraine, which functions as a chronic stressor and increases the risk of emotional 
exhaustion, anxiety, depersonalization, and reduced motivation among psychology students.

Key theoretical models are outlined, including Christina Maslach’s conceptualization, the Job Demands–
Resources (JD-R) model, and modern socio-ecological frameworks for burnout prevention. The article 
highlights the specific nature of academic and vicarious burnout among psychology students, driven by factors 
such as emotional engagement in training, early exposure to clients’ traumatic material during practice, and 
the formation of professional identity. A review of scientific literature and international guidelines, particularly 
the BENDiT-EU Policy Toolkit, demonstrates the necessity of combining individual self-regulation strategies 
with institutional support and systematic supervision practices.

An integrated three-level prevention model is proposed, comprising institutional, educational-developmental, 
and practice-oriented components. This model emphasizes the creation of a supportive educational environment, 
implementation of long-term resilience-building programs, regular clinical supervision, and accessible 
psychological services. The findings underscore that a comprehensive and systemic approach fosters students’ 
mental health, strengthens emotional resilience skills, and enhances readiness for professional practice under 
conditions of increased stress and uncertainty.

Key words: emotional burnout, psychology students, academic stress, cognitive load, vicarious trauma, 
professional resilience, psychoprophylaxis, clinical supervision, mindfulness-based interventions, occupational 
well-being.

Дата надходження статті: 14.11.2025
Дата прийняття статті: 08.12.2025

Опубліковано: 30.12.2025



72

Вчені записки ТНУ імені В. І. Вернадського. Серія: Психологія

Том 36 (75) № 6 2025

УДК 159.922.6
DOI https://doi.org/10.32782/2709-3093/2025.6/11

Назарук Н.В.
Карпатський національний університет імені Василя Стефаника

ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ  
РЕЗИЛЬЄНТНОСТІ ПІДЛІТКІВ

Стаття присвячена проблемі розвитку резильєнтності у підлітків, яка на сьогоднішній 
день активно досліджується зарубіжними та українськими вченими-психологами. Здійснено 
теоретичний аналіз резильєнтності як динамічного процесу, позитивної адаптації та захис-
ного механізму. Окреслено та визначено, що резильєнтність можна пояснити генетикою 
(інтелект та темперамент) та соціальною підтримкою. У статті описано психологічні осо-
бливості резильєнтності у дітей: розвиток, залучення батьків, емоційна регуляція та вплив 
середовища. Розглянуто фактори резильєнтності, які можуть проявлятися на індивідуаль-
ному (самовизначення, позитивна самооцінка, соціальна підтримка, емоційний інтелект, 
гнучкість та адаптивність, позитивне мислення та оптимізм), сімейному (рівень родинної 
підтримки, комунікація та взаємодія, здатність до адаптації), громадському (соціальна під-
тримка, доступ до соціальних послуг) та культурному (культурні цінності, соціокультурне 
середовище) рівнях. Зазначено, що на розвиток резильєнтності впливають такі фактори 
як об’єктивна оцінка своїх здібностей, комунікативна сфера особистості, наявність реа-
лістичних планів, вміння відстояти свої позиції, наявність життєвих цінностей, наявність 
надії та вміння вирішувати проблеми самостійно. Резюмовано, що значимими засобами роз-
витку резильєнтності підлітків є соціальна підтримка, збереження фізичного та психічного 
здоров’я, цілепокладання, проактивність, самопізнання, високий рівень розвитку емоційного 
інтелекту, когнітивна гнучкість та готовність до змін. Описано модель «психологічний іму-
нітет – психологічна еластичність» американських психологів Р. Йнтема, В. Шауфелі та 
Ю. Бургера, яка розкриває п’ять підходів до розвитку резильєнтності: підхід до підвищення 
толерантності; наративний підхід; персонально-ресурсний підхід; екологічно-ресурсний під-
хід; зважений підхід.

Ключові слова: резильєнтність, підлітки, зовнішні чинники резильєнтності, внутрішні 
чинники резильєнтності, засоби розвитку резильєнтності. 
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Постановка проблеми. У складних соціально-
економічних та політичних умовах проблема збе-
реження психічного здоров’я особистості постає 
особливо гостро. А якщо вивчати особливості 
підлітків у таких умовах, то проблема посилю-
ється стократ. Підлітковий вік – це період станов-
лення особистості, яка проживає кризи, стреси, 
негаразди, психотравми і вчиться долати їх само-
стійно. Іноді це вдається зробити конструктивно, 
а іноді – ні. Запорука ефективного вирішення про-
блем криється у високому рівні резильєнтності. 
Актуальною є проблема дослідження факторів, 
які впливають на резильєнтність підлітків, а також 
добору підходів та стратегій розвитку резильєнт-
ності у дітей, що закладає у них здорові паттерни 
на майбутнє. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемою резильєнтності займаються зарубіжні 

(A. Masten, G. Bonanno, D. Charney, S. Southwick, 
M. Rutter, M. Ungar) та вітчизняні (О. Кокун, 
Т. Титаренко, С. Максименко, О. Шаповал, 
І Жданова, Т. Мельничук, О. Чиханцова, Г. Лазос, 
О. Креденцер) науковці. Сучасні дослідження 
резильєнтності відійшли від простого визначення 
її як здатності відновитися, яке означується як 
психологічна пружність і концентровані на про-
цесуальній та динамічній природі. Окреслено 
нейробіологічні основи резильєнтності, зокрема 
описано роль префронтальної кори та гіпокампу 
у емоційній саморегуляції, виявлено генетичні та 
епігенетичні фактори резильєнтності (полімор-
фізм генів, що впливають на серотонін та дофа-
мін). На перший план вийшли конструктивістські 
та ресурсно-орієнтовані підходи, які розгляда-
ють резильєнтність як здатність підлітків ство-
рювати та переосмислювати свій травматичний 
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досвід, що веде до посттравматичного зростання. 
Аналіз досліджень свідчить про ефективність 
застосування когнітивно-поведінкових та май-
ндфулнес програм для розвитку резильєнтності 
підлітків. Виник новий напрямок дослідження 
цифрової резильєнтності, який вивчає влив циф-
рового середовища (інформаційний стрес, кібер-
булінг) на резильєнтність та створення цифрових 
технологій її розвитку. 

Постановка задання. Мета статті полягає 
в теоретичному аналізі факторів резильєнтності, 
особливостей резильєнтності у дітей, а також 
підходів та стратегій розвитку резильєнтності 
підлітків. 

Виклад основного матеріалу. Сучасні під-
літки в Україні часто стають свідками чи учасни-
ками травматичних подій. Це потребує особливої 
роботи з вторинною травматизацією та вигоран-
ням співчуття. Стратегією роботи психолога є фор-
мування безпечних кордонів (фізичних та емоцій-
них) та навчання психогігієні психічного здоров’я 
(достатній сон, збалансоване харчування, час для 
відпочинку, переключення від поганих новин). 
Пітер Левін та Бессел ван дер Колк, які працюють 
у травма-інформованому підході, зазначають, що 
стабілізація нервової системи є першим кроком 
до резильєнтності. Головна задача стабілізації – 
повернути підлітка зі стану гіперзбудження, де 
включаються інстинктивні реакції бий, біжи або 
замри у стан вікна толерантності, де він може сві-
домо мислити, навчатися та спілкуватися. Травма 
підриває базове відчуття безпеки та контролю, 
а резильєнтність відновлює їх. 

Особистісний розвиток підлітків відбувається 
в складних соціально-економічних умовах, що 
негативно впливає на їх психоемоційний стан 
та функціонування. Підлітковий вік є періодом 
сповненим кризами, переживаннями, сумнівами, 
переживаннями, що відбивається на формуванні 
характеру, копінг-стратегій та емоційному інте-
лекті. У цей період відбувається становлення 
Я-концепції, апробація нових соціальних ролей 
та статусів. Підліток – це вже не дитина, але ще 
не дорослий. І така маргінальна позиція фруструє 
підлітка. Підлітки значно орієнтовані на себе, 
свій внутрішній світ, а також на своє фізичне Я, 
залежні від думки оточуючих, мають загострене 
почуття справедливості, мають страх виглядати 
по-дитячому. Травматичний досвід, пережитий 
сучасними підлітками, істотно впливає на когні-
тивну сферу та психічне здоров’я і проявляється 
у підвищеній тривожності, депресії, емоційній 
дисрегуляції та посттравматичному стресовому 

розладу. Ці психологічні бар’єри перешкоджа-
ють ефективному функціонуванню, обмежуючи 
здатність підлітків до навчання та гармонійних 
міжособистісних стосунків. Можна припустити 
наявність взаємозв’язку резильєнтності та психо-
емоційних станів особистості: тривожні розлади 
впливають на погіршення якості життя, функці-
онування особистості, зниження її опірності до 
стресорів. Психологічними чинниками розвитку 
резильєнтності у підлітковому віці є доброзичливі 
стосунки з батьками, дружні відносини з одноліт-
ками, наявність друзів, вміння контролювати свої 
емоції, висока мотивація досягнення успіху, пози-
тивна самооцінка, використання активних копінг-
стратегій, оптимізм. Отже, емоційно-вольова 
сфера є фундаментом розвитку резильєнтності 
особистості. У підлітковому віці формується 
основа психічного здоров’я. Чим вищий рівень 
резильєнтності, тим нижча ймовірність розвитку 
тривожних та депресивних розладів, девіантної та 
делінквентної поведінки [2], [3], [4], [8], [9].

У працях українських та зарубіжних дослід-
ників резильєнтність розглядається як позитивна 
адаптація, динамічний процес, що змінюється, 
особистісна риса, властивість, певна здатність, 
подолання негативних наслідків, стійкість до стре-
сового впливу, повернення до попереднього стану 
відновлення, набуття нових рис та якостей, адап-
тивна система сім’ї чи суспільства [6], [7], [10]. 

Резильєнтність вивчалася у різних вікових 
категоріях. С. Кондлі у праці «Резильєнтність 
дітей» зазначає, що їх резильєнтність можна 
пояснити генетикою та соціальною підтримкою. 
Н. Гармезі виділяє три чинники резильєнтності: 
інтелект та темперамент, підтримка сім’ї, під-
тримка соціальних інститутів. Е. Вернер описує 
наступні чинники резильєнтності: особистісні 
характеристики, емоційна включеність у сімейну 
систему та зовнішня підтримка [5]. 

Ф. Берція та М. Пулу наводять дані щодо спе-
цифічних особливостей резильєнтності у дітей [5]: 

–	 Розвиток. Резильєнтність дітей треба 
вивчати у контексті зростання та розвитку дітей. 
Дитяча резильєнтність детермінована соціальною 
підтримкою сім’ї та соціальних інституцій. 

–	 Залучення батьків. Саме батьки допомага-
ють дитині у розвитку резильєнтності через роз-
виток соціальних навичок, здатності до адаптації 
до нових умов життя, забезпеченні підтримки, 
навчання копінг-стратегій та надання безпечного 
середовища для розвитку резильєнтності. 

–	 Емоційна регуляція. У дітей нижча здат-
ність до регулювання емоцій, ніж у дорослих. 
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Розвиток навичок емоційної саморегуляції допо-
магають у становленні резильєнтності. 

–	 Вплив середовища. Відзначається позитив-
ний вплив соціального середовища на розвиток 
резильєнтності дитини, який виявляється у забез-
печенні безпеки та підтримки. 

О. Л. Мерзлякова описує фактори резильєнт-
ності, які можуть проявлятися на індивідуаль-
ному, сімейному, громадському та культурному 
рівнях [5]. Розглянемо їх детальніше. 

Факторами розвитку резильєнтності на індиві-
дуальному рівні є:

–	 Самовизначення та позитивна самооцінка. 
Чітке самовизначення разом з позитивною само-
оцінкою надає особистості внутрішню опору та 
впевненість, що є основою для резильєнтності 
і допомагає у подоланні стресів.

–	 Соціальна підтримка. Вона може бути буфе-
ром у стресових обставинах, зменшуючи три-
вожність і допомагаючи людині відновлюватися 
після пережитих труднощів та негараздів. Наяв-
ність кола підтримки дає людині ресурси та від-
чуття безпеки, не даючи почуватися самотньою 
у складні моменти.

–	 Емоційний інтелект. Високий рівень емо-
ційного інтелекту дає можливість керувати 
емоціями, усвідомлювати власні емоції та емо-
ції інших людей, сприяє адаптації та формує 
мережу соціальної комунікації. Розвиток емо-
ційного інтелекту є важливою умовою для пле-
кання резильєнтності та збереження психічного 
здоров’я. 

–	 Гнучкість та адаптивність. Дають змогу 
людині швидко пристосовуватися до нових обста-
вин, знаходити нові рішення і нормально функці-
онувати навіть у стресових ситуаціях. 

–	 Позитивне мислення та оптимізм. Вони 
сприяють зміцненню резильєнтності через розви-
ток стресостійкості, активний пошук рішень, віру 
у власні сили та здатність вирішувати проблеми, 
розглядаючи їх як тимчасові негаразди. 

Факторами розвитку резильєнтності на сімей-
ному рівні є:

–	 Рівень родинної підтримки. Наявність бать-
ківської чи родинної підтримки формує в осо-
бистості відчуття безпеки, позитивну самооцінку, 
впевненість у собі та здатність до активного 
використання копінг-стратегій, що є основою 
резильєнтності. 

–	 Комунікація та взаємодія. Ефективна кому-
нікація та інтеракція дає змогу сім’ї спільно вирі-
шувати проблеми та адаптуватися до змін, три-
матися гуртом при переживанні складних часів. 

Відкрите обговорення проблем створює у сім’ї 
відчуття приналежності та безпеки. 

–	 Здатність до адаптації. Сім’я, яка вміє адап-
туватися до змін та вирішувати проблеми, може 
стати джерелом підтримки для своїх членів.

Факторами розвитку резильєнтності на гро-
мадському рівні є:

–	 Соціальна підтримка. Підтримка може бути 
емоційною, інструментальною та інформацій-
ною. Емоційну підтримку забезпечують родичі, 
сім’я та близькі друзі. Це про любов, турботу та 
емпатію. Інструментальна (практична) підтримка 
забезпечує увагу громади чи певної організації. 
Це конкретна матеріальна чи психологічна допо-
мога. Інформаційну підтримку можуть реалізо-
вувати колеги та фахівці. Це поради, компетент-
ність, інструкції та наявність зворотного зв’язку. 

–	 Доступ до соціальних послуг. Дає можли-
вість розвивати резильєнтність через набуття ком-
петентності (психологічні консультації, кар’єрне 
та кризове консультування, курси фінансової гра-
мотності та підприємництва), забезпечення базо-
вих потреб (житло, соціальні їдальні, магазини, 
аптеки, продуктові набори), створення соціальної 
мережі (громадські центри, групи підтримки).

Факторами розвитку резильєнтності на куль-
турному рівні є:

–	 Культурні цінності. Вони не тільки впли-
вають на те, як люди переживають труднощі, але 
й на те, які ресурси використовують. Взаємодопо-
мога, партнерство, орієнтація на громаду сприя-
ють зміцненню резильєнтності. 

–	 Соціокультурне середовище. Включає 
в себе надання ресурсів та підтримки, культурна 
обумовленість, формування цінностей та ідентич-
ності, створення можливостей. Резильєнтність 
не тільки результат індивідуальної спромож-
ності, а також прояв здатності соціокультурного 
середовища надавати потрібні, культурно важливі 
ресурси для розвитку особистості. 

Д. Ассонов зазначає, що на формування 
резильєнтності впливають наступні фактори: 
об’єктивна оцінка своїх здібностей, комуніка-
тивна сфера особистості, наявність реалістичних 
планів, вміння відстояти свої позиції, наявність 
життєвих цінностей, наявність надії та вміння 
вирішувати проблеми самостійно [1]. Розглянемо 
їх детальніше. 

Об’єктивна оцінка своїх здібностей (реаліс-
тична самооцінка). Це здатність людини усві-
домлювати свої сильні та слабкі сторони, знати 
свої ресурси та компетентності. Дає можливість 
людині реалістично дивитися на проблеми чи 
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труднощі, уникати надто ризикованих рішень та 
ефективно використовувати сильні сторони. Вона 
є важливим буфером проти емоційного вигорання 
та фрустрації. Реалістична самооцінка допомагає 
людині окреслювати зони контролю (особистість 
може диференціювати, що вона може змінити, від 
того, що не піддається її впливу, що знижує рівень 
тривоги), просити про допомогу (прийняття влас-
них обмежень дає можливість людині звернутися 
за підтримкою), ставити досяжні цілі (об’єктивна 
оцінка своїх здібностей дає змогу уникати поста-
новки занадто високих чи нереалістичних цілей, 
що в свою чергу є джерелом мотивації, а не 
розчарування).

Комунікативна сфера особистості (соці-
альна компетентність та підтримка). Це 
здатність особистості ефективно взаємодіяти 
з іншими, будувати міцні соціальні контакти, вміти 
приймати та надавати соціальну підтримку. Вона 
забезпечує емоційну та інформаційну підтримку, 
отримання практичної допомоги. Людина, яка 
вміє ефективно спілкуватися, легше переживає 
труднощі та стреси, оскільки може виговоритися 
і не соромиться звернутися по допомогу. Комуні-
кативна сфера впливає на резильєнтність через 
три основні канали: навички активного спілку-
вання (навички асертивності, тобто вміння чітко 
висловлювати свої потреби та почуття, а також 
активно слухати інших), якість соціальної мережі 
(важливою є не кількість контактів, а якість сто-
сунків, наявність хоча б однієї надійної людини), 
пошук та прийняття допомоги.

Наявність реалістичних планів (цілеспря-
мованість та планування). Ця здатність перед-
бачає чітке бачення картини майбутнього життя, 
вміння дробити великі цілі на маленькі кроки та 
формувати стратегію поведінки у стресових умо-
вах. Планування досяжних етапів дає людині від-
чуття контролю та вектору руху під час труднощів 
та дає можливість відчувати себе автором свого 
життя, тобто активувати суб’єктність. Постановка 
реалістичних цілей дає можливість залишатися 
вмотивованим та реалізовувати проактивний 
підхід до життя. Важливими у реалізації цього 
фактора є гнучкість у плануванні (резильєнтна 
людина завжди має план Б, а не зациклюється 
лише на одному варіанті), дисципліна та послі-
довність (цілеспрямованість підсилюється само-
дисципліною та методичністю), орієнтація на 
майбутнє (наявність довгострокових цілей допо-
магає людині стійко долати поточні негаразди, 
усвідомлюючи їх тимчасовість).

Вміння відстояти свої позиції (асертив-
ність). Це здатність людини відстоювати свою 

точку зору, не порушуючи кордонів іншої людини, 
здатність спокійно реагувати на критику та вміння 
говорити «ні». Дає можливість уникнути переван-
таження та витрат, зокрема часу, енергії, грошей, 
емоцій через надмірне виконання чужих прохань 
чи наказів шляхом жертвування власними потре-
бами. Зберігає самоповагу та знижує рівень вну-
трішньоособистісного конфлікту та стресу, що 
є значимим для резильєнтності. А також запобігає 
віктимізації, зокрема вміння говорити «ні» і від-
стоювати свої кордони зменшує ризик того, що 
людина стане об’єктом маніпуляції, експлуатації 
чи жертвою. Асертивність стоїть на варті психо-
соматичного здоров’я, адже хронічне придушення 
власних потреб призводить до стресу та хворіб. 
І нарешті, це покращує стосунки, які починають 
будуватися на взаємоповазі, а не жертовності. 

Наявність життєвих цінностей (ціннісна 
орієнтація та сенс життя). Це усвідомлення 
своїх переконань, принципів та ідеалів, які нада-
ють життю сенсу. Цінності це свого роду вну-
трішній компас людини. Коли у житті з’являються 
складні життєві обставини, стреси, кризи чи нега-
разди ціннісний стержень допомагає особистості 
не втрачати сенс та мотивацію долати проблеми. 
Це дає змогу переосмислити посттравматичний 
досвід і знайти у ньому певний сенс, що є фак-
тором посттравматичного зростання. Значення 
цінностей у формуванні резильєнтності можна 
розглядати у контексті логотерапії: постійність 
ідентичності (наприклад, під час війни людина 
може втратити роботу чи житло, але її цінності – 
бути доброю, чесною, допомагати людям зали-
шаються незмінними, що дає змогу зберегти вну-
трішню ідентичність, незважаючи на зовнішні 
втрати), джерело дії (цінності стають метою, сен-
сом життя чи місією, які забезпечують активну 
життєву позицію людини), зменшення страху 
(усвідомлення того, що життя має вищий сенс, 
робить життя під час криз змістовним, наповне-
ним і не позбавленим смислу).

Наявність надії (оптимізм та віра в май-
бутнє). Це позитивне очікування майбутнього, 
яке базується на вірі у можливості досягти цілей. 
Надія – це не пасивне очікування, а активний про-
цес мислення, який включає: наявність значимих 
цілей, віру у те, що можна знайти декілька шляхів 
досягнення цілей, віру у власну здатність активізу-
вати свою життєву силу, щоб йти цими шляхами. 
Надія – це мотиваційне паливо. Вона запобігає три-
вожності та депресії, відчуттю загнаності у клітку, 
оскільки акцентує увагу на потенційних рішеннях 
та можливостях. Надія є ключовим компонентом 
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і каталізатором резильєнтності, а резильєнтність 
допомагає підтримувати надію під час криз. 

Вміння вирішувати проблеми самостійно 
(самоефективність). Людина, яка може само-
стійно вирішувати свої проблеми, мислить раціо
нально та має декілька варіантів вирішення про-
блем. Це переконаність у здатності впливати на 
події свого життя, знаходити ефективні рішення, 
а не чекати доки проблема розв’яжеться сама 
собою. Це проактивна позиція, тобто людина 
може ініціювати дії, необхідні для вирішення про-
блеми. Вона пов’язана з теорією самоефектив-
ності А. Бандури (це віра особистості у здатність 
досягнути цілі), локусом контролю Дж. Роттера 
(самостійне вирішення проблеми є проявом вну-
трішнього локусу контролю, де особистість вва-
жає, що все залежить тільки від неї) та майндсет 
зростання К. Двек (проблеми сприймаються як 
можливості для навчання та розвитку навичок, що 
мотивує самостійно шукати рішення).

Важливим питанням є дослідження стратегій 
розвитку резильєнтності. Розглянемо їх. Одним 
із ефективних методів розвитку резильєнтності 
є використання методів когнітивно-поведінкової 
терапії. 

Американські психологи Р. Йнтема, В. Шауфелі 
та Ю. Бургер ввели модель «Психологічний імуні-
тет – психологічна еластичність», яка розкриває 
доступні п’ять підходів до розвитку резильєнт-
ності: підхід до підвищення толерантності; нара-
тивний підхід; персонально-ресурсний підхід; 
екологічно-ресурсний підхід; зважений підхід. 
Перший підхід – це підвищення толерантності до 
стресу, якого неможливо уникнути. Це проактив-
ний підхід. Для того щоб ефективно працювати 
працівники повинні навчитися виявляти витри-
валість та опірність до стресу, тобто стресостій-
кість. Для того, щоб підвищити толерантність до 
стресу потрібно застосовувати комплексні заходи: 
організаційні та навчання індивідуальним нави-
чкам. Організаційні заходи передбачають ство-
рення сприятливого середовища, забезпечення 
оптимального робочого навантаження, чіткого 
розподілу обов’язків, можливості для балансу 
між роботою та сім’єю, запровадження програм 
психосоціальної підтримки (консультації, гарячі 
лінії), формування культури взаємоповаги та 
підтримки в колективі, надання можливості для 
гнучкого графіка або віддаленої роботи, прозо-
рість комунікації. Навчання індивідуальним нави-
чкам передбачає проведення тренінгів зі стрес- 
менеджменту та тайм-менеджменту, тренінгів 
розвитку емоційного інтелекту. Другий підхід – це 

наративний підхід, який є реактивним і дає мож-
ливість особистості вибудовувати адаптивні нара-
тиви. Тут використовуються когнітивно-пове-
дінкові програми, дебрифінг, критичний розгляд 
стресу. Інші підходи гарантують підвищення 
таких внутрішніх ресурсів, як самоефективність 
(підхід, заснований на особистих ресурсах); поси-
лення зовнішніх ресурсів, соціальна підтримка 
(підхід, заснований на ресурсах навколишнього 
середовища) та зважений підхід, який має на меті 
зменшити інтенсивність і тривалість стресора [5]. 

Ш. Хешмат виділяє вісім ключових елементів 
розвитку резильєнтності: переслідування значи-
мої мети; критична перевірка припущень; ког-
нітивна гнучкість; зростання через страждання; 
проактивність усупереч страхові; регулювання 
емоцій; почуття волі; соціальна підтримка [6].

На сайті Американської психологічної асоціа-
ції (АПА) оприлюднено рекомендації щодо розви-
тку резильєнтності [10]: 

–	 Створення мережі зв’язків (нетворкінг, соці-
альна підтримка). Доступність до підтримки сім’ї, 
друзів, громади є буфером проти стресу, оскільки 
дає можливість поділитися проблемами, отримати 
підтримку та реальну допомогу та відчути прина-
лежність, а також підвищує самооцінку та від-
чуття контролю над життям. 

–	 Сприяння оздоровленню (фізичне та мен-
тальне здоров’я). Важливо дбати про своє тіло 
(достатній сон, збалансоване харчування, фізичні 
вправи, питний режим, прогулянки на свіжому 
повітрі), регулювати рівень стресу (фізична 
активність знижує рівень кортизолу та підвищує 
вироблення ендорфінів, що позитивно вплива-
ють на настрій та відновлення), турбуватися про 
ментальне здоров’я (застосовувати техніки май-
ндфулнесу, медитації та виділяти час для улюбле-
них занять).

–	 Практика уважності (майндфулнес). Вико-
ристання вправ з майндфулнесу, ведення щоден-
ника, йога, молитва, медитація , усвідомлене 
дихання, сканування тіла, усвідомлене харчування 
та хода, застосування усвідомленості до повсяк-
денної рутини, зміна установок можуть допо-
могти відновити свою психологічну пружність. 

–	 Уникнення негативних розвантажень (або 
копінг-механізмів). Це уникання вживання алко-
голю, наркотиків, надмірного перегляду телеві-
зора чи використання смартфона, азартних ігор, 
бездумного сексу є позитивним фактором і допо-
магає людині активно протистояти стресу, а не 
лише відключатися, відволікатися чи заглушу-
вати біль. Замість тимчасового розвантаження це 
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сприяє розвитку продуктивних копінг-стратегій 
(активне розв’язання проблем, підтримка сто-
сунків), які дають можливість людині ефективно 
відновлюватися.

–	 Віднайдення мети. Наявність сенсу життя 
або значущої мети дає особистості мотивацію 
рухатися вперед і жити. Це допомагає перетво-
рити страждання на цінний досвід і є ознакою 
посттравматичного зростання особистості. 

–	 Проактивність. Це здатність контролювати 
свої емоції та вчинки та активно діяти у відпо-
відь на зовнішні обставини, а не бути пасивною 
жертвою. Це здатність бути автором свого життя, 
нести за нього повну відповідальність, а не про-
сто бути об’єктом. 

–	 Рух до власних цілей. Це практична реаліза-
ція резильєнтності. Це означає не просто мріяти, 
а послідовно робити маленькі кроки до досяг-
нення мети. Це дає можливість відчути власну 
самоефективність, повірити у власні сили, що 
посилює здатність долати труднощі. 

–	 Можливості для самопізнання. Люди часто 
відчувають, що стали сильнішими після кризи 
чи труднощів. Це посилює відчуття власної гід-
ності та вдячність життю чи Богу. Це внутрішній 
компас. Усвідомлення своїх цінностей, сильних 
і слабких сторін дає можливість адекватно оці-
нювати проблеми, ефективно використовувати 
ресурси та зберігати власну ідентичність.

–	 Здорові думки (когнітивна гнучкість). Це 
здатність свідомо змінювати та трансформувати 
негативні, ірраціональні, катастрофічні чи нереа-
лістичні думки на позитивні. Вона дає можливість 
переосмислювати важкі обставини життя у більш 
конструктивному ключі, такий собі феномен 
Поліанни, що означає у негативному, складному, 
безнадійному бачити позитив, світлі сторони, нові 
можливості. 

–	 Прийняття змін. Це внутрішня готовність 
визнати, що життя непередбачуване і неконтрольо-
ване, і адаптуватися до нових умов, а не чинити їм 
опір. Певні цілі можуть бути недосяжними через 
несприятливі життєві ситуації. Прийняття обста-
вин, які неможливо змінити, допомагає зосереди
тися на речах, які людина може змінити.

Можна виділити декілька напрямків розвитку 
резильєнтності: наявність підтримуючого дорос-
лого, який вірить у підлітка; соціальні компе-
тентності (вміння комунікувати, співпрацювати, 
вирішувати конфлікти та просити про допомогу); 
високий рівень розвитку емоційного інтелекту 
(вміння керувати своїми емоціями); когнітивна 
гнучкість (вміння бачити проблему під різними 
кутами зору, знаходити позитивні моменти та 
уроки у труднощах); висока самооцінка та само-
ефективність. Емі Мастен, провідна науковиця 
у сфері резильєнтності, описує резильєнтність як 
природну здатність, що активізується за наявності 
вище перерахованих ресурсів. Важливою страте-
гією розвитку резильєнтності підлітків є навчити 
їх покроковому вирішенню проблем і критич-
ному мисленню, формувати у них компетент-
ність у будь-якій сфері, заохочувати до занять, 
які викликають цікавість, радість і щастя (хобі, 
спорт, волонтерство), допомагати у створенні під-
тримуючого сімейного мікроклімату та залучення 
до різних соціальних спільнот (релігійних, спор-
тивних, культурних), навчити підлітків технікам 
саморегуляції (дихальні вправи, майндфулнес, 
прогресивна м’язова релаксація), навчити вико-
ристовувати техніки заземлення.

Висновки. Підлітковий вік – це важливий 
період самоідентифікації особистості та опану-
вання конструктивними копінг-стратегіями. Рези-
льєнтність у підлітків не є вродженою, а набутою, 
динамічною здатністю особистості. Психологічні 
особливості резильєнтності у дітей полягають 
у специфіці розвитку, мірі залучення батьків, 
емоційній саморегуляції та впливі середовища. 
У зарубіжній та українській науковій психоло-
гічній літературі описано зовнішні та внутрішні 
чинники резильєнтності, а також диференційо-
вано їх вплив на індивідуальному, сімейному, 
громадському та культурному рівнях. Найважли-
вішими засобами розвитку резильєнтності підліт-
ків є соціальна підтримка, збереження фізичного 
та психічного здоров’я, цілепокладання, проак-
тивність, самопізнання, високий рівень розвитку 
емоційного інтелекту, когнітивна гнучкість та 
готовність до змін. 
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Nazaruk N.V. PSYCHOLOGICAL FEATURES OF ADOLESCENT RESILIENCE DEVELOPMENT
The article is devoted to the problem of resilience development in adolescents, which is currently being 

actively studied by foreign and Ukrainian psychologists. A theoretical analysis of resilience as a dynamic 
process, positive adaptation and protective mechanism is carried out. It is outlined and determined that 
resilience can be explained by genetics (intelligence and temperament) and social support. The article 
describes the psychological features of resilience in children: development, parental involvement, emotional 
regulation and environmental influence. Resilience factors that can manifest themselves at the individual (self-
determination, positive self-esteem, social support, emotional intelligence, flexibility and adaptability, positive 
thinking and optimism), family (level of family support, communication and interaction, ability to adapt), 
community (social support, access to social services) and cultural (cultural values, sociocultural environment) 
levels are considered. It is noted that the development of resilience is influenced by such factors as an objective 
assessment of one’s abilities, the communicative sphere of the personality, the presence of realistic plans, 
the ability to defend one’s positions, the presence of life values, the presence of hope and the ability to solve 
problems independently. It is summarized that significant means of developing resilience in adolescents are 
social support, maintaining physical and mental health, goal setting, proactivity, self-knowledge, a high level 
of emotional intelligence, cognitive flexibility and readiness for change. The model “psychological immunity – 
psychological elasticity” of American psychologists R. Yntem, V. Schaufeli and Y. Burger is described, which 
reveals five approaches to the development of resilience: an approach to increasing tolerance; a narrative 
approach; a personal-resource approach; an ecological-resource approach; a balanced approach.

Key words: resilience, adolescents, external factors of resilience, internal factors of resilience, means of 
developing resilience.
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СІМЕЙНІ ФАКТОРИ РИЗИКУ ТА РЕСУРСИ  
ЕМОЦІЙНОГО РОЗВИТКУ ДІТЕЙ ПІДЛІТКОВОГО ВІКУ

У статті досліджено сімейні фактори ризику та ресурси, що визначають емоційний 
розвиток дітей підліткового віку в умовах сучасних соціально-психологічних змін. Проана-
лізовано, яким чином структурні, комунікативні та емоційні особливості сімейної системи 
впливають на формування здатності підлітка до саморегуляції, опанування стресу, емоцій-
ної стабільності та конструктивної взаємодії з соціальним оточенням. Особливу увагу при-
ділено виявленню негативних чинників, що сприяють дестабілізації емоційної сфери, серед 
яких: дефіцит батьківської чуйності, емоційне відчуження, непослідовність виховних вимог, 
жорсткі або протилежно — надмірно поблажливі стилі виховання, сімейні конфлікти, низька 
якість комунікації, економічна напруга та хронічні стресові стани у батьків. Показано, що 
за наявності таких факторів у підлітків частіше спостерігаються емоційна імпульсивність, 
тривожність, агресивні реакції, труднощі у встановленні міжособистісних контактів та 
знижена здатність до подолання емоційних переживань.

Водночас у статті окреслено й позитивні компоненти сімейного середовища, які можуть 
слугувати ресурсами для гармонійного емоційного розвитку. До них належать емоційна під-
тримка, стабільність виховних моделей, високий рівень емпатійної взаємодії, конструктивні 
стилі спілкування, сприяння автономії підлітка, взаємоповага та безпечна прив’язаність. 
Доведено, що такі чинники забезпечують формування стійкості, підвищують здатність під-
літка до регуляції інтенсивних емоційних станів, сприяють розвитку емоційного інтелекту 
та знижують ризик девіантних форм поведінки. Окремо розкрито психологічні механізми 
впливу сім’ї на емоційний розвиток, серед яких: соціальне навчання, інтеріоризація моделей 
емоційної поведінки батьків, трансгенераційна передача сімейних сценаріїв, формування 
образу «Я» та система базових переконань.

Підкреслено, що оцінювання сімейних ризиків та потенціалу ресурсності батьківського 
середовища є необхідною умовою для розробки ефективних програм психопрофілактики, кон-
сультативної підтримки та психологічного супроводу сімей, у яких виховуються підлітки. 
Результати дослідження можуть бути корисними для практичних психологів, педагогів, 
соціальних працівників, фахівців системи освіти та сімейних консультантів, які працюють 
над створенням сприятливих умов для емоційного благополуччя дітей підліткового віку

Ключові слова: сімейні фактори ризику, емоційний розвиток, підлітковий вік, сімейна вза-
ємодія, емоційна регуляція, батьківсько-дитячі відносини, сімейні ресурси, психологічна стій-
кість.
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Постановка проблеми. Емоційний розви-
ток підлітків є одним із ключових чинників, що 
визначають успішність соціальної адаптації, 
формування зрілої особистості та здатність до 
конструктивної взаємодії з навколишнім середо
вищем. Саме в підлітковому віці відбуваються 
інтенсивні зміни, які охоплюють як біологічну, так 
і психологічну сфери: гормональні трансформації 
впливають на емоційність, рівень реактивності 
та стресостійкість; змінюються провідні мотиви 
діяльності; посилюється потреба в самостійності, 
автономії та визнанні з боку оточення. Водночас 

підлітки часто стикаються з труднощами у сфері 
саморегуляції, переживанням емоційних коли-
вань, різкими змінами настрою, посиленням 
внутрішніх суперечностей. У таких умовах сім’я 
виступає визначальним середовищем, що може як 
підтримати та стабілізувати емоційний стан під-
літка, так і поглибити його емоційні переживання 
або спровокувати нові труднощі.

Сімейне середовище є першою й найважливі-
шою системою соціалізації, у межах якої дитина 
отримує базовий досвід емоційного контакту, 
довіри, підтримки та безпеки. Саме тут форму-
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ється здатність переживати та висловлювати 
емоції, вибудовувати емоційні зв’язки, розвивати 
емпатію та навички регуляції афективних станів. 
Однак якість цього середовища значною мірою 
залежить від низки чинників: емоційної компе-
тентності батьків, їхніх виховних стратегій, рівня 
сімейної згуртованості, стабільності взаємин між 
значущими дорослими, психологічного клімату 
в родині, а також соціально-економічного стану 
сім’ї. Нерідко негативні впливи – конфлікти, 
напруження, емоційне відчуження, агресія або 
непослідовність у вихованні – створюють умови, 
що стають ризиковими для емоційного розвитку 
дітей підліткового віку.

У сучасних умовах, коли сімейні структури 
зазнають істотних трансформацій (зміни ролей, 
збільшення кількості неповних сімей, міграційні 
процеси, економічні труднощі, соціальна неста-
більність), підлітки все частіше стикаються з необ-
хідністю самостійно долати складні емоційні 
переживання. Це може спричиняти підвищення 
тривожності, розвиток емоційної нестабільності, 
агресивну поведінку, проблеми у спілкуванні та 
схильність до дезадаптивних форм реагування. 
Наявність сімейних факторів ризику знижує здат-
ність підлітка справлятися з емоційними трудно-
щами, погіршує його психологічне благополуччя 
та створює передумови для негативних форм 
соціальної поведінки.

Водночас важливо підкреслити, що сімейне 
середовище може бути потужним ресурсом емо-
ційного розвитку підлітка. Позитивний сімей-
ний клімат, високий рівень емоційної близькості, 
підтримка та прийняття з боку батьків, сталість 
виховних норм, а також доступність емпатійного 
спілкування здатні нейтралізувати або суттєво 
зменшити вплив зовнішніх стресових чинників. 
Наявність таких ресурсів сприяє розвитку емоцій-
ної стійкості, формуванню конструктивних стра-
тегій подолання труднощів, підвищенню адаптив-
ності та розвитку емоційного інтелекту.

З огляду на це постає проблема ґрунтовного 
вивчення того, які конкретні сімейні чинники 
можуть виступати ризиками, а які – сприяти гар-
монійному емоційному розвитку. Важливим є не 
лише опис окремих впливів, але й аналіз механізмів 
взаємодії між сімейними процесами та емоційною 
сферою підлітка, адже саме через взаємозв’язки, 
динаміку сімейної комунікації та емоційної вза-
ємодії формуються базові способи реагування 
дитини на емоційні стимули та життєві труднощі.

Отже, актуальність проблеми визначається 
необхідністю комплексного дослідження сімей-

них факторів ризику й ресурсів емоційного роз-
витку підлітків, удосконаленням підходів до пси-
хологічного супроводу сімей та розробленням 
програм профілактики емоційної дезадаптації. 
У контексті зростання соціальних та емоційних 
викликів сучасності таке дослідження є надзви-
чайно важливим як для науки, так і для практич-
ної психології, оскільки дозволяє створити умови 
для формування емоційного благополуччя підліт-
ків та їх успішної соціальної реалізації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Під  час дослідження було здійснено акцент на 
наукових здобутках таких вчених як: Титаренко 
Тетяна Михайлівна, Чепелєва Наталія Василівна, 
Максименко Сергій Дмитрович, Савчин Мирос-
лав Васильович, Панок Віталій Григорович, Кара-
мушка Людмила Миколаївна, Гаврилова Тетяна 
Олександрівн, Скрипник Тетяна Володимирівна, 
Лях Тетяна Леонідівна, Омельченко Лариса 
Яківна, Киричук Олексій Володимирович. 

Постановка завдання. Мета статті – визна-
чити ключові сімейні фактори ризику та ресурси, 
які впливають на емоційний розвиток підлітків, 
а також описати психологічні механізми їх дії та 
можливості використання сімейного середовища 
як ресурсного.

Виклад основного матеріалу. Емоційний роз-
виток дітей підліткового віку є складним і бага-
товимірним процесом, що поєднує психофізіоло-
гічні, соціальні та особистісні зміни. Підлітковий 
період характеризується інтенсивним формуван-
ням ідентичності, посиленням емоційної реактив-
ності, становленням механізмів саморегуляції та 
розширенням соціального досвіду, що неминуче 
актуалізує роль сім’ї як базового середовища роз-
витку. Саме в сім’ї закладаються стилі емоцій-
ного реагування, моделі вирішення конфліктів та 
форми взаємодії з оточенням, які підліток пере-
несе у подальше доросле життя. Тому дослід-
ження сімейних чинників ризику й ресурсів 
емоційного розвитку має ключове значення для 
розуміння закономірностей адаптаційних проце-
сів у цьому віковому періоді.

Однією з центральних характеристик емоцій-
ного розвитку підлітків є підвищена емоційна чут-
ливість, яка проявляється в коливаннях настрою, 
імпульсивності, схильності до переживання інтен-
сивних емоційних станів. За таких умов будь-які 
дисфункції в сімейній системі можуть істотно 
посилювати емоційне навантаження, спричиня-
ючи тривожність, роздратованість, агресію або 
емоційну нестійкість. До найпоширеніших сімей-
них факторів ризику належать конфліктність 
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між батьками, непослідовність виховних впли-
вів, емоційна холодність, надмірний контроль чи 
гіперопіка, брак позитивної комунікації, а також 
несприятливий психологічний клімат. Такі умови 
формують у підлітка почуття небезпеки, неста-
більності й неприйняття, що призводить до пору-
шення емоційної регуляції та труднощів у соці-
альному функціонуванні.

Важливим чинником ризику є також негативні 
стилі батьківського виховання. Авторитарний 
стиль, який базується на надмірному контролі та 
покараннях, формує у підлітків підвищену три-
вожність і низьку самооцінку, оскільки дитина не 
має можливості вільно висловлювати свої почуття. 
Ліберальний стиль, навпаки, характеризується 
надмірною поблажливістю та відсутністю чітких 
меж, що часто призводить до емоційної імпульсив-
ності та недостатньої саморегуляції. Непослідов-
ний стиль є найбільш ризикогенним, адже підліток 
не може передбачити реакції батьків, що посилює 
внутрішню напругу та емоційну нестабільність.

Окремої уваги заслуговують сімейні комуніка-
тивні моделі. У сім’ях, де переважають критика, 
звинувачення або ігнорування емоцій дитини, 
підліток часто не засвоює навички відкритого 
конструктивного спілкування. Це може форму-
вати емоційну закритість, труднощі в розумінні 
власних почуттів і почуттів інших людей, знижену 
здатність до емпатії. Крім того, емоційна байду-
жість або відсутність підтримки з боку батьків 
сприяє розвитку почуття самотності та відчуже-
ності, що нерідко стає підґрунтям для емоційних 
розладів.

Разом із тим сім’я може слугувати потужним 
ресурсом емоційного розвитку, забезпечуючи 
підлітку відчуття захищеності, важливості та 
включеності. Серед ключових сімейних ресурсів 
виділяють емоційну підтримку, теплі стосунки, 
довірливу комунікацію, послідовність виховання 
та наявність спільних сімейних цінностей. Пози-
тивний емоційний клімат у сім’ї знижує ризики 
формування тривожності, депресивних тенден-
цій та внутрішніх конфліктів, сприяючи розвитку 
емоційної стабільності та впевненості у собі.

Особливо значущим ресурсом є якісна емо-
ційна взаємодія між батьками й підлітком. Коли 
дитина відчуває, що її емоції розуміють і при-
ймають, вона вчиться регулювати власні почуття 
без пригнічення або надмірної емоційної реакції. 
Діти, які виховуються в атмосфері відкритого діа-
логу, легше справляються зі стресом, демонстру-
ють вищий рівень емоційного інтелекту та краще 
адаптуються до соціальних ситуацій.

Не менш важливим ресурсом є модель пове-
дінки батьків. Підлітки активно переймають 
емоційні стратегії дорослих, зокрема способи 
вираження емоцій, конфліктного реагування, 
подолання напруження та стресу. Батьки, які 
демонструють конструктивне емоційне самови-
раження та ефективну саморегуляцію, формують 
у дітей аналогічні навички, що сприяє гармоній-
ному розвитку емоційної сфери.

Роль матеріального забезпечення та соціально-
побутових умов при цьому не є визначальною. 
Дослідження показують, що навіть у сім’ях із 
середнім або низьким рівнем доходів позитивний 
емоційний клімат має істотно більший вплив на 
емоційний розвиток підлітка, ніж рівень матері-
альної забезпеченості. Це підтверджує, що саме 
емоційна культура сім’ї становить ядро форму-
вання особистісної стійкості та здатності до про-
дуктивного подолання життєвих труднощів.

Узагальнюючи, можна зазначити, що емоцій-
ний розвиток підлітків значною мірою визнача-
ється поєднанням двох груп сімейних чинників: 
ризикових, що формують передумови емоцій-
ної дезадаптації, та ресурсних, які забезпечують 
психологічне благополуччя. Взаємодія цих чин-
ників визначає індивідуальну траєкторію станов-
лення емоційної сфери, здатність до регуляції 
емоцій, рівень стійкості до стресу та успішність 
соціального функціонування. Усвідомлення ролі 
сімейних факторів дозволяє доповнити науково-
практичний підхід до підтримки підлітків та 
оптимізувати психологічний супровід сімей із 
урахуванням їхніх специфічних потреб.

Висновки. На підставі проведеного теоретич-
ного аналізу та узагальнення наукових підходів 
можна стверджувати, що емоційний розвиток 
підлітків є складним і багатовимірним процесом, 
який значною мірою визначається якістю сімей-
ного середовища, що виступає першою та найваж-
ливішою системою соціалізації. Сім’я, перебува-
ючи на перетині індивідуального та соціального, 
виконує подвійну функцію – вона може бути як 
джерелом ризику, що гальмує здорове емоційне 
становлення, так і потужним ресурсом, що забез-
печує психологічну стійкість та адаптивність.

До ключових факторів ризику, ідентифіко-
ваних у дослідженні, належать: дефіцит бать-
ківської чуйності та емоційне відчуження, 
що перешкоджають формуванню безпечної 
прив’язаності; непослідовність виховних вимог 
та стилів виховання, які створюють непередба-
чуваність середовища і заважають інтерналізації 
чітких соціальних норм; жорсткі або надмірно 
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поблажливі (ліберальні) стилі виховання, які, від-
повідно, пригнічують ініціативу або не форму-
ють навичок самоконтролю; а також перманентні 
сімейні конфлікти та низька якість комунікації, 
які моделюють деструктивні стратегії вирішення 
проблем. Наявність таких чинників призводить 
до емоційної імпульсивності, підвищеної тривож-
ності, агресивних реакцій та зниженої здатності 
до подолання емоційних переживань (копінгу). 
Підліток, який постійно перебуває під впливом 
ризиків, часто використовує дезадаптивні страте-
гії захисту, які лише посилюють його відчуженість 
та погіршують соціальну інтеграцію, що підтвер-
джує вирішальну роль сімейної атмосфери у пре-
венції девіантної поведінки.

Натомість, ключовими ресурсами є: емоційна 
підтримка, що створює атмосферу прийняття та 
безумовної любові; стабільність виховних моделей 
та чіткість сімейних кордонів, які дають підлітку 
відчуття безпеки та структурованості світу; висо-
кий рівень емпатійної взаємодії та вміння батьків 
валідувати (визнавати та приймати) емоції дитини, 
навіть негативні; а також конструктивні стилі спіл-
кування, які навчають підлітка ефективно вислов-
лювати свої потреби, та сприяння автономії, що 

відповідає віковій потребі у формуванні ідентич-
ності. Ці позитивні чинники забезпечують фор-
мування психологічної стійкості (резилентності), 
підвищують здатність підлітка до саморегуляції 
інтенсивних емоційних станів і сприяють розви-
тку емоційного інтелекту – здатності розуміти свої 
та чужі емоції та управляти ними. Моделювання 
батьками ефективного емоційного реагування 
є тут ключовим навчальним механізмом.

Таким чином, успішність соціальної адаптації 
та психологічне благополуччя підлітка безпосе-
редньо залежать від співвідношення цих чинників 
ризику та ресурсності у сімейній системі. Резуль-
тати проведеного дослідження мають високу прак-
тичну значущість, оскільки оцінювання сімейних 
ризиків та потенціалу ресурсності є критично важ-
ливим для розробки ефективних програм психо-
профілактики (спрямованих на зниження ризиків) 
та консультативного супроводу сімей. Подальші 
дослідження мають бути сфокусовані на розробці 
та емпіричній апробації інтервенційних програм, 
які б підвищували емоційну компетентність бать-
ків та сприяли зміцненню сімейних ресурсів, що 
забезпечить більш гармонійне та стійке емоційне 
майбутнє наступного покоління.
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Prysyazhniuk B.V. PSYCHOLOGICAL FAMILY RISK FACTORS AND RESOURCES  
FOR EMOTIONAL DEVELOPMENT OF ADOLESCENTS

The article examines the family risk factors and developmental resources that shape the emotional 
functioning of adolescents within the context of contemporary social and psychological challenges. The 
analysis focuses on how structural, communicative, and emotional characteristics of the family system 
influence the formation of adolescents’ self-regulation abilities, stress management, emotional stability, and 
constructive social interaction. Particular attention is given to identifying adverse factors that contribute to 
emotional dysregulation, including insufficient parental sensitivity, emotional detachment, inconsistency in 
parenting practices, rigid or excessively permissive upbringing styles, family conflicts, poor communication, 
economic strain, and chronic parental stress. The study demonstrates that under such conditions adolescents 
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are more likely to exhibit emotional impulsivity, heightened anxiety, aggressive reactions, difficulties in forming 
interpersonal relationships, and reduced capacity to cope with intense emotional experiences.

At the same time, the article outlines the positive components of the family environment that serve as valuable 
resources for healthy emotional development. These include emotional support, consistency of parenting, 
empathetic communication, constructive interaction patterns, respect for adolescents’ autonomy, reciprocal 
understanding, and secure attachment. It is shown that these factors foster emotional resilience, enhance 
adolescents’ ability to regulate strong emotional states, promote the development of emotional intelligence, and 
reduce the risk of deviant or maladaptive behaviors. The article also describes the psychological mechanisms 
through which family dynamics influence emotional development, such as social learning, internalization of 
parental emotional models, intergenerational transmission of behavioral patterns, self-concept formation, and 
the construction of core beliefs.

The study emphasizes that assessing both the risk factors and the resource potential of the family environment 
is essential for developing effective programs of psychological prevention, counseling, and support for families 
raising adolescents. The findings may be valuable for psychologists, educators, social workers, and family 
counseling professionals who contribute to creating favorable conditions for the emotional well-being of 
adolescents.

Key words: family risk factors, emotional development, adolescence, family interaction, emotional 
regulation, parent–child relations, family resources, psychological resilience.
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АГРЕСІЯ ЯК СИСТЕМНА ВЛАСТИВІСТЬ СЕРЕД ПІДЛІТКІВ

Українське суспільство та кожна українська сім’я наразі переживає соціально-психоло-
гічні труднощі внаслідок вторгнення російських загарбників на територію України. Усе це 
створює загальну соціальну напруженість, психологічну неврівноваженість всього суспіль-
ства, значну кількість стресогенних чинників для населення, особливо для підлітків. Підви-
щений рівень агресії у суспільстві завжди був важливою задачею, яка потребувала найскорі-
шого вирішення. Агресивна поведінка стає все більш глобальною проблемою, при ігноруванні 
якої виникає загроза існування світу як такого. При цьому найбільш уразливою категорію 
людей є діти та підлітки, оскільки вони не мають сформованої психологічної стійкості до 
стресу внаслідок відчуття постійної небезпеки. У статті йде мова о проблемі та причинах 
сучасності – зростання агресивності дітей, підлітків та молоді. Проведено теоретичний 
аналіз і вказано значення таких понять: «агресія», «агресивна поведінка». Розкрито сутність 
понять: «агресія», «агресівна поведінка» та проведено аналіз видів, форм та причин агре-
сивної поведінки. Проаналізовано складові чинники впливу однолітків на агресивну поведінку 
підлітків та складові освітнього середовища з точки зору впливу на агресивність підліт-
ків. Звернуто увагу на дослідження загальних характеристик агресивної поведінки підлітків 
(І. Фурманов, Т. Гончарова, Л. Семенюк, А. Реан, Н. Агарова, У. Михайлишин, Н. Кордунова, 
В. Тол, І. Вулгаріду, Дж. Гарбаріно). Таким чином, підлітковий вік відноситься до епохи розви-
тку людини, яка відбувається між статевим дозріванням та дорослішанням. Фактично це 
критичний період становлення зрілої особисті, який визначає вектор розвитку усього подаль-
шого життя. Для того, щоб інвестувати в благополуччя підлітків, зокрема, в зменшення 
рівня їхньої агресивності, необхідно ретельно вивчати характерні ознаки такої поведінки та 
факторів, що на них впливають.

Ключові слова: агресія, агресивність, підліток, сім’я, стрес.
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Постановка проблеми. Українське суспіль-
ство та кожна українська сім’я наразі пережи-
ває соціально-психологічні труднощі внаслідок 
вторгнення російських загарбників на терито-
рію України. Усе це створює загальну соціальну 
напруженість, психологічну неврівноваженість 
всього суспільства, значну кількість стресогенних 
чинників для населення, особливо для підлітків.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
На сьогоднішній момент існує ряд наукових під-
ходів, переважно у вітчизняній психології, де 
робиться спроба комплексного дослідження агре-
сивної поведінки, що стає все більш глобальною 
проблемою. 

Постановка завдання. Підвищений рівень 
агресії у суспільстві завжди був важливою зада-
чею, яка потребувала найскорішого вирішення. 

При цьому найбільш уразливою категорію людей 
є діти та підлітки, оскільки вони не мають сфор-
мованої психологічної стійкості до стресу внаслі-
док відчуття постійної небезпеки. 

Виклад основного матеріалу. Слово агресія 
походить від латинського «aggredi», що означає 
«нападати». У психології вважається, що агресія 
являє собою поведінку, спрямовану на заподіяння 
шкоди або шкоди іншій живій істоті, яка має всі 
підстави уникати такого поводження з собою.

Агресія може виявлятися фізично (вдарили) 
та вербально (порушення прав іншої людини без 
фізичного втручання).

Агресія – це поведінка живої істоти наприклад, 
людини або тварини, яка завдає шкоди та пору-
шує права інших [1]. Американська психологічна 
асоціація (далі – APA) визначає агресію як ціле-
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спрямовану поведінку у завданні шкоди іншим 
фізично чи психологічно [2].

APA класифікує агресію як ворожу агресію, 
яка є спрямованою на заподіяння шкоди; інстру-
ментальна агресія, мета якої в непрямому заподі-
яння шкоди; і афективна агресія, яка є емоційно 
мотивованою до джерела дистресу. 

Агресія – це поведінка, словесна чи фізична, 
спрямована на заподіяння болю або завдання 
шкоди іншій людині чи речі. В науці немає оста-
точної відповіді про складові агресії. Наприклад, 
один дослідник може визначити агресію за допо-
могою фізичних параметрів; таких, як штовхання, 
удари, тоді як інший може додати інші функції, 
такі як погрозлива мова, словесна образа і так 
далі і тому подібне. Наведемо декілька значення 
агресії, сформульовані вченими: це поведінка, яка 
призводить до тілесних ушкоджень або знищення 
майна.

Поведінка, яка зазвичай спрямована на завдання 
шкоди або травмування іншої живої істоти, яка 
мотивована уникати такого поводження. 

Агресію можна визначити як «поведінку, 
метою якої є нанесення шкоди людині на яку вона 
спрямована», це включає фізичну та вербальна 
агресія.

Важливим аспектом агресивної поведінки 
є намір що лежить в основі поведінки людини. 
Не всі типи поведінки, що призводять до шкоди 
вважаються агресією. Наприклад, лікар, який 
робить ін’єкції, завдає шкоди людям, але робить 
це з наміром запобігти подальше поширення хво-
роби, не вважається скоєним агресивним актом. 

За основними тезами системного принципу 
вивчення психіки по Б. Ломову: 

По-перше, агресивність виступає системним 
явищем, яке можна (і необхідно) вивчати у різних 
аспектах: як систему психічних властивостей, ста-
нів та процесів; як частина більш «великої» сис-
теми (характер, особистість); у плані нейронних 
систем (т.к. агресивність має певний фізіологічні 
та нейропсихологічні кореляти); в плані зовніш-
ніх взаємодій (агресивність формується і прояв-
ляється в процесі спілкування), особливостями 
сприйняття себе [1] та інших [3, 4], сенсожиттє-
вими орієнтаціями [5], оцінкою ситуацій прояви 
насильства [4], рисами темпераменту та характеру 
(нейротизм, домінантність, низька нормативність 
поведінки, підозрілість, наївність, схильність до 
почуття , радикалізм, імпульсивність, фрустро-
ваність, безтурботність, самодостатність тощо) 
[6, 7], типом акцентуації, субкультурними [2, 8] та 
етнічними [9] факторами. 

По-друге, оскільки агресивність за своєю 
суттю є багатовимірним явищем, воно і має вивча-
тися з різних точок зору. Тому: а) агресивність 
може бути об’єктом досліджень не тільки пси-
хології особистості та диференціальної психоло-
гії, а й соціальної, вікової, юридичної, клінічної 
та інших галузей психології; б) крім психології 
агресивність може і повинна вивчатися в рамках 
кримінології, педагогіки, медицини (психіатрії), 
біології, етики (психологія же тут виступає своє-
рідним «інтегратором»). 

По-третє, системність агресивності підтвер-
джується її структурою. У межах останньої 
можна виділити щонайменше 3 підсистеми (по 
Б. Ломову): а) когнітивну; б) регулятивну; в) кому-
нікативну (формування та прояв агресивності 
передбачає соціальний контекст, ситуації спіл-
кування). Дослідник Чураєв, наприклад, заявляє, 
що агресивність базується на підсвідомому (Ід), 
суб’єктному (Его) та соціокультурному (Супер-
Его) рівнях функціонування психіки [10]. 

По-четверте, природу особистісної агресив-
ності слід розуміти не як результат впливу будь-
якого одного фактора, а згідно з принципом 
«поліпричинності» як результат складної сполуки 
(«ансамблю») різних причин і передумов демо-
графічного, нейрофізіологічного, індивідуально- 
та соціально-психологічного характеру. Останнє 
логічно підводить нас до наступної методологіч-
ної проблеми. 

Спираючись на узагальнення досліджень 
таких вчених, як: В. Олійник, Н. Агарова, Т. Гон-
чарова, можна виділити види та форми агресивної 
поведінки, притаманні підлітковому середовищу, 
що представлені в таблиці 1.

Приблизно 30% підлітків стикаються з фізич-
ною агресією протягом останніх років. Ця форма 
агресії охоплює широкий спектр проявів: від дріб-
них конфліктів до серйозних фізичних сутичок. 
Дослідження також вказують на статеві відмін-
ності у проявах фізичної агресії, зокрема хлопці 
частіше стикаються з нею, ніж дівчата.

Слід окремо виділити вербальну агресію, 
оскільки в підлітковому віці вона є однією 
з найпоширеніших проявів агресивної поведінки. 
Ця  форма агресії може включати у себе образи, 
грубі слова, загрози та інші агресивні висловлю-
вання. Наприклад, підлітки можуть бути об’єктом 
образ і насмішок у шкільному середовищі, коли 
однолітки використовують висловлювання у гру-
бій формі для того, щоб принизити один одного. 
Як правило, такі дії створюють токсичну атмос-
феру в школі та впливають на психічне здоров’я 
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підлітків. Також важливо враховувати, що вер-
бальна агресія може мати далекосяжні наслідки, 
такі як психічні травми та зниження самооцінки. 
Розуміння та врегулювання цього виду агресії 
важливі для створення безпечного та підтримую-
чого середовища для підлітків.

Реляційна агресія включає в себе прояви, які 
спрямовані на завдання шкоди соціальним від-
носинам інших осіб [13]. Прикладом такого види 
агресії можуть бути плітки або образи направ-
лені на виключення своїх однолітків з певної 
групи або колективу. Також деякі підлітки засто-
совують шантаж, загрожуючи розголошенням 
приватної інформації або викриттям секретів 
для того, щоб контролювати інших. В кінцевому 
результаті такі прояви можуть суттєво вплинути 
на емоційний стан молодої людини підліткового 
віку та призвести до її ізоляція та соціальної 
відчуженості.

Наступним проявом агресивної поведінки під-
літків є кібербулінг. Приблизно 20% підлітків 
повідомляють, що вони стикаються із кібербу-
лінгом, який включає в себе різні форми насиль-
ства з використання онлайн-середовища. Однією 
з таких форм є образи та грубі коментарі, які 
публікуються на сторінках соціальних мереж чи 
в коментарях до фотографій та повідомлень. Ще 
однією формою прояву кібербулінгу можуть бути 
повідомлення із погрозами нанесення фізичної чи 
психологічної травми, що формують постійні від-
чуття страху та вразливості.

Сексуальна агресія в підлітковому віці може 
включати в себе наступні прояви:

–	 сексуальне насильство або застосування 
примусу до здійснення сексуальних актів;

–	 сексуальне домагання у віртуальному про-
сторі через соціальні мережі, онлайн-групи та 
спілкування в інтернеті;

–	 надмірна сексуальна увага та домагання від 
однолітків: сексуальна агресія проявляється шля-
хом надмірних ласк, коментування чи фізичних 
дій без згоди інших підлітків.

Багато випадків сексуальної агресії на сьо-
годнішній день не є зафіксованими, а тому зали-
шаються невиявленими. Зокрема, згідно дослід-
ження щодо сексуального насилля в Україні, що 
було проведено FAMA.AGENCY в 2021 році 
близько 4% опитаних є жертвами зґвалтування 
в дитинстві, а 23% – жертви сексуального насилля 
та / або домагань (включно зі зґвалтуванням). При 
цьому жінки частіше за чоловіків стають жерт-
вами сексуального насилля (25% проти 19%).

На рис.1 представлена класифікація причин, 
що можуть призводити до агресивної поведінки 
у підлітків.

До факторів біологічного походження можна 
віднести генетичні та фізіологічні чинники.

Генетичні фактори грають важливу роль 
у розумінні агресивної поведінки підлітків. Спад-
ковість може впливати на те, як підлітки реагують 
на стресові ситуації, що в свою чергу впливають 
на рівень агресії. До генетичних чинників, які 
можуть бути пов’язані з агресивною поведінкою 
відносяться:

–	 спадкові тенденції до агресії: дослідження 
показують, що у деяких сімей може спостеріга-
тися спадкова схильність до агресивної поведінки;

–	 генетичні фактори, пов’язані з регуляцією 
емоцій: гени можуть впливати на те, як підлітки 
реагують на емоційні подразники та стресові 
ситуації. Наприклад, гени, що регулюють виді-
лення кортизолу (гормону стресу), можуть впли-
вати на рівень агресії відповідно до стресових 
ситуацій;

–	 поліморфізм генів: це явище викликано 
наявністю різних версій генів у особистостей. 

Таблиця 1
Види та форми агресивної поведінки

Вид агресивної поведінки Форми прояву

Кібербулінг Образливі коментарі або повідомлення принижуючого характеру в соціальних 
мережах 

Сексуальний Сигнали, слова та дії інтимного характеру, сексуальні домагання, примусовий 
перегляд порнографії, зґвалтування

Економічний Крадіжка, псування майна, вимагання, вимагання їжі, одягу, посуду, вимушене 
викрадення чужого майна

Фізичний Поштовхи, ляпаси, удари, застосування зброї, невербальна агресія, жести, поза

Реляційний Плітки, образи, шантаж, розголошення приватної інформації

Емоційно-психологічний 
тиск

Глузування, приниження, погрози, образи, плітки, неприйняття, ігнорування, 
соціальна ізоляція, групове відчуження, вербальна агресія
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Наприклад, поліморфізм гену, який впливає на 
обробку серотоніну в мозку, може бути пов’язаний 
з рівнем агресії.

Хоча генетичні фактори можуть впливати на 
схильність до агресивної поведінки, але важливо 
пам’ятати, що генетика завжди взаємопов’язана 
разом із зовнішніми чинниками, включаючи вихо-
вання, соціальне середовище та інше.

Фізіологічні чинники, що можуть зумовлювати 
агресивну поведінку підлітків включають [11]:

–	 нейрофізіологічні: робота мозку та актив-
ність нейронів можуть бути пов’язані з агресив-
ною поведінкою. Наприклад, високий рівень 
активності мігдалеподібного тіла, структури 
мозку, що відповідає за обробку емоцій, може 
впливати на підвищену агресивність;

–	 хімічні: рівень хімічних речовин в мозку, 
таких як серотонін, допамін та інші нейромедіа-
торів, також може впливати на рівень агресивної 
поведінки. Наприклад, є прямий взаємозв’язок 
між низьким рівнем серотоніну та ризиком більш 
агресивної поведінки;

–	 гормональні: підлітковий період супрово-
джується значними змінами у гормональному 
фоні. Підвищення рівня тестостерону у хлопців 
може призвести до прояву високого рівня агресії;

–	 вплив стресу: стресові ситуації сприяють 
підняттю рівня адреналіну та кортизолу в крові, 
що в свою чергу відображається поведінці під-
літка, роблячи її значно агресивнішою.

Стосовно конкретних прикладів зроблено 
висновки що [12]:

–	 дослідження показали, що підлітки з підви-
щеною агресивністю можуть мати низький рівень 
серотоніну в мозку.

–	 стресові ситуації, такі як розлучення бать-
ків чи конфлікти вдома, можуть значно підвищити 
ризик агресивної поведінки серед підлітків.

–	 до соціальних причин, що викликають 
агресивну поведінку, відносять: сімейні чинники, 
вплив однолітків, освітнє середовище.

Сімейне середовище відіграє ключову роль 
у формуванні агресивної поведінки підлітків, 
зокрема через такі аспекти: сімейні конфлікти, 
стиль виховання батьків, психологічні проблеми 
батьків, матеріальний статус: економічний стан 
родини, доступ до освіти та наявність здорової 
опіки також може вплинути на ризик агресивної 
поведінки.

Дослідження показують, що підлітки, які 
виростають в родинах з конфліктами та насиль-
ством, мають більшу схильність до агресивної 
поведінки, а сім’ї з низьким соціальним стату-
сом та обмеженими ресурсами можуть стикатися 
з більшими труднощами у наданні дітям належної 
підтримки та нагляду.

Як уже вище було зазначено, у підлітковому 
періоді вплив однолітків стає більш значущим, 
а це призводить до активної дії на розвиток осо-
бисті молодої людини, в тому числі на рівень 
їхньої агресії. 

На рис. 2 наведені складові чинники такого 
впливу однолітків на агресивну поведінку 
підлітків. 

Рис. 1. Класифікація причин агресивної поведінки підлітків
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Підлітки навчаються від своїх однолітків, 
моделюючи їхню агресивну поведінку. При цьому 
«модель», як правило, має бути авторитетом для 
особисті молодої людини. Наприклад, якщо одно-
літок в школі проявляє агресію, інші також можуть 
спробувати наслідувати її для привернення біль-
шої уваги та набуття популярності в межах певної 
соціальної групи. Ще одним аспектом є те, що на 
агресивну поведінку підлітків впливає груповий 
тиск однолітків. Наприклад, якщо група одноліт-
ків підтримує агресивну поведінку, інші можуть 
почати долучатися до неї, щоб не втратити соці-
альну підтримку та прийняття.

Однолітки часто використовують онлайн 
середовище для кібербулінгу, тобто електрон-
ного насильства, спрямованого на інших підліт-
ків. Прикладом прояву кібербулінгу може бути 
поширення образливих повідомлень, коментарів 
чи контенту.

Залежність від цифрового контенту (відео
ігри, фільми та інш.) та цифрових пристроїв 
збільшують ризик агресивної поведінки підліт-
ків, оскільки вони можуть вести себе більш агре-
сивно, якщо не отримують на певний час доступу 
до девайсів чи контенту, сприймаючи подібні дії 
як норму поведінки.

Наступним важливим чинником соціаль-
них факторів впливу на агресивність підлітків 
є освітнє середовище. Його можна розділити на 
складові, як показано на рис. 3.

Великі заклади освіти мають більшу ймовір-
ність агресивної поведінки через складніші соці-
альні відносини та підвищений тиск групових 
норм. В них, як правило, створюються групи, що 
конкурують між собою та проявляють агресивну 
поведінку, щоб підтримувати свою позицію.

В закладах освіти, де відсутній адекватний 
контроль та нагляд, створюються умови для агре-

сивної поведінки. Наприклад, відсутність педа-
гогічного персоналу або невідповідальне став-
лення до вирішення конфліктів призводить до 
збільшення інцидентів, що пов’язані з проявом 
агресивності.

Власна соціальна культура та цінності закладу 
стають факторами впливу на ступінь агресії під-
літків. Наприклад, там, де підтримуються прин-
ципи толерантності та взаємоповаги, знижується 
рівень агресивної поведінки серед учнів.

Заклади освіти можуть розробляти та впрова-
джувати програми з попередження насильства та 
тренінги з вирішення конфліктів. Це допомагає 
підліткам розвивати навички спілкування, змен-
шуючи агресивну поведінку.

Проявом психологічних причин, що вплива-
ють на рівень агресивності підлітків, є емоційні 
труднощі. Прикладами таких труднощів можуть 
бути: депресія, агресивна поведінка, тривожність, 
травмований досвід, низька самооцінка, відсут-
ність навичок емоційної самореґуляції.

Здатність керувати своїм емоційним станом – 
це базова навичка, якою молода людина має ово-
лодіти протягом підліткового періоду. Варто також 
перелічити причини, які призводять до того, що 
цього не відбувається належним чином:

–	 норми вираження емоцій: у деяких сім’ях 
або культурах вираження гніву може сприйматися 
як неприпустиме або негідне. Наприклад, під-
літкам може бути сказано, що «хороші діти» не 
демонструють гніву;

–	 відсутність виховання щодо управління 
гнівом: якщо підліток не навчився, як ефективно 
виражати свої обурення та розв’язувати кон-
флікти, він може звертатися до фізичної або вер-
бальної агресії;

–	 стереотипи гендера: наприклад, чоловіків 
можуть навчати, що вони повинні бути сильними 

Рис. 2. Складові чинники впливу однолітків на 
агресивну поведінку підлітків

Джерело: за даними авторів
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зору впливу на агресивність підлітків
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та владними, а прояви агресивної поведінки – це 
лише спроба підтвердити свою мужність.

Характеристика культурних факторів впливу 
на агресивну поведінку підлітків виражається 
наступним чином:

–	 соціокультурні норми: у деяких культурах 
можуть існувати норми, що підтримують агре-
сивну реакцію як спосіб вирішення конфліктів 
або вираження сили;

–	 етнічні чи релігійні конфлікти: в культу-
рах або релігійних групах агресивні форми вира-
ження можуть бути виправдані чи підтримані як 
засіб захисту або вираз культурних цінностей. 
В конфліктних регіонах підлітки можуть приєд-
нуватися до збройних груп для вираження своєї 
позиції.

На сьогоднішній день медійні фактори грають 
провідну роль у формуванні агресивної поведінки 
підлітків [14]. Аналіз чинників, що формують ці 
фактори представлено на рис. 4.

До геополітичних причин, що викликають 
агресивну поведінку підлітків, відносять: вій-
ськові конфлікти, політичні напруга, міграційні 
процеси.

Висновки. Теоретичний аналіз факторів 
впливу на агресивну поведінку підлітків дає 
можливість для розробки та впровадження ефек-
тивних стратегій та програм попередження агре-
сивної поведінки серед підлітків. Досягнення 
позитивних змін у цій сфері може сприяти поліп-
шенню загального психологічного та соціального 
стану підлітків, а також створенню більш безпеч-
ного та гармонійного соціального середовища для 
їхнього розвитку.

Важливо пам’ятати, що існує взаємозв’язок 
між фізіологічними, психологічними, соціаль-
ними, медіа та іншими чинниками, що впливають 
на агресивну поведінку підлітків. Особливу увагу 
та підтримку слід надавати сім’ям, оскільки це 
одне із найвпливовіших середовищ.

Рис. 4. Чинники, що формують медійні фактори впливу на агресивну поведінку підлітків

Джерело: за даними авторів
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Shaikhlislamov Z. R., Burlieieva M.O. AGGRESSION AS A SYSTEMIC CHARACTERISTIC 
AMONG ADOLESCENTS

Ukrainian society and every Ukrainian family are currently experiencing socio-psychological difficulties 
as a result of the invasion of russian aggressors into the territory of Ukraine. All of this creates general 
social tension, psychological instability of society as a whole, and a significant number of stress-inducing 
factors for the population, especially for adolescents. An increased level of aggression in society has always 
been an important issue requiring urgent resolution. Aggressive behavior is becoming an increasingly global 
problem, the neglect of which poses a threat to the existence of the world as such. At the same time, the 
most vulnerable category of people is children and adolescents, as they have not yet developed sufficient 
psychological resilience to stress due to a constant sense of danger.

The article addresses the problem and causes of modern realities, namely the increase in aggression 
among children, adolescents, and youth. A theoretical analysis is conducted and the significance of the 
concepts «aggression» and «aggressive behavior» is outlined. The essence of the concepts «aggression» and 
«aggressive behavior» is revealed, and an analysis of the types, forms, and causes of aggressive behavior is 
carried out. The components of peer influence on adolescent aggressive behavior, as well as the components of 
the educational environment from the perspective of their impact on adolescent aggressiveness, are analyzed. 
Attention is drawn to studies of the general characteristics of adolescent aggressive behavior (I. Furmanov, 
T.  Honcharova, L.  Semeniuk, A.  Rean, N. Agarova, U.  Mykhailyshyn, N.  Kordunova, V.  Tol, I.  Vulgaridu, 
J. Garbarino).

Thus, adolescence refers to a stage of human development that occurs between puberty and adulthood. 
In fact, it is a critical period in the formation of a mature personality, which determines the vector of development 
throughout subsequent life. In order to invest in the well-being of adolescents, particularly in reducing the level 
of their aggressiveness, it is necessary to carefully study the characteristic features of such behavior and the 
factors that influence it.

Key words: aggression, aggressiveness, adolescent, family, stress.
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ПСИХОЛОГІЧНІ МЕХАНІЗМИ КОРИГУВАННЯ  
РОЗУМОВИХ ПРОЦЕСІВ МОЛОДІ  
ЗАСОБАМИ ХУДОЖНЬОЇ ТВОРЧОСТІ

У статті здійснено теоретичний аналіз психологічних механізмів коригування розумо-
вих процесів молоді засобами художньої творчості. Актуальність дослідження зумовлена 
потребою в розвитку когнітивної гнучкості, усвідомленості та емоційної стійкості молоді 
в умовах інформаційного перевантаження та соціокультурної мінливості. Показано, що 
сучасна молодь демонструє високу когнітивну пластичність, але водночас вразливість до 
стресу, фрагментарність мислення та зниження рівня концентрації уваги. Обґрунтовано, 
що художня творчість виступає ефективним психокорекційним засобом, оскільки поєднує 
емоційно-образне й раціональне пізнання, стимулює асоціативні процеси, розвиває усвідом-
леність та сприяє інтеграції когнітивного й емоційного досвіду. Розкрито зміст основних 
механізмів, через які реалізується коригуючий вплив мистецтва на розумові процеси: асо-
ціативно-евристичного (активізація віддалених асоціацій і творче комбінування), усвідом-
лювально-регуляційного (розвиток mindfulness як метакогнітивного контролю і гнучкості 
мислення), емоційно-регуляційного (гармонізація афективної сфери, стан потоку) та смис-
лотворчого (інтеграція емоційного досвіду у систему цінностей та ідентичності). Показано, 
що ці механізми взаємодіють у єдиній системі психічної саморегуляції, забезпечуючи когні-
тивно-емоційну гармонізацію, розвиток творчого потенціалу та становлення внутрішньої 
суб’єктності особистості. Художня творчість розглядається як психологічний простір 
самокорекції, у якому мислення, емоції й смисли інтегруються в цілісну динамічну систему. 
Визначено перспективи подальших досліджень – емпіричне вивчення зв’язку між видами 
художньої діяльності та параметрами когнітивної саморегуляції молоді. Отримані теоре-
тичні положення можуть бути використані у практиці психологічного консультування, арт-
терапії та освітніх програмах, спрямованих на розвиток когнітивної стійкості й творчого 
потенціалу молоді.

Ключові слова: художня творчість, розумові процеси, когнітивна гнучкість, усвідомле-
ність, емоційна регуляція, смислотворення, молодь.
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Постановка проблеми. Сучасне суспіль-
ство характеризується високою динамікою соці-
альних, культурних і технологічних змін, що 
зумовлює нові вимоги до інтелектуальної та пси-
хологічної адаптації молоді. Інформаційне пере-
вантаження, стресові чинники, надмірна раціо-
налізація освітнього процесу та зниження рівня 
емоційної культури призводять до порушень 
у когнітивній сфері: спостерігається фрагмен-
тарність мислення, зниження концентрації уваги, 
поверховість аналітичних операцій, труднощі 
з рефлексією та творчим осмисленням інформа-
ції. Це актуалізує необхідність пошуку ефектив-
них психологічних засобів розвитку і корекції 
розумових процесів молоді.

Одним із таких засобів є художня творчість – 
особлива форма діяльності, що поєднує емоційно-
образне і раціональне пізнання, активізує уяву, 
інтуїцію, асоціативне мислення, стимулює про-
цеси самопізнання та саморегуляції. На відміну 
від традиційних когнітивних тренінгів, художня 
діяльність створює умови для природного і ціліс-
ного розвитку мислення через естетичний досвід, 
що одночасно впливає на емоційну, мотиваційну 
та ціннісно-смислову сфери особистості.

Проте недостатньо дослідженим залишається 
питання про те, які саме психологічні механізми 
забезпечують коригуючий вплив художньої твор-
чості на когнітивну сферу, особливо в період 
юності.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Період молодості (від пізнього підліткового до 
раннього дорослого віку) є ключовим етапом ста-
новлення когнітивної сфери особистості. У цей 
час відбувається інтенсивний розвиток мислення, 
уваги, пам’яті, уяви, формуються метакогнітивні 
навички та когнітивна гнучкість, які забезпечу-
ють здатність до творчої, навчальної та професій-
ної діяльності [1; 3].

Згідно з підходом Ж. Піаже, молодість відпо-
відає стадії формальних операцій, коли мислення 
стає абстрактним, логічним і гіпотетико-дедук-
тивним [13]. Проте сучасні нейропсихологічні 
дослідження уточнюють, що префронтальна кора, 
відповідальна за планування, контроль і при-
йняття рішень, дозріває приблизно до 25 років [4]. 
Це пояснює характерну для молоді схильність до 
імпульсивності, ризику та емоційно забарвлених 
когнітивних рішень.

Розумові процеси у цьому віці характеризу-
ються високою когнітивною пластичністю – здат-
ністю швидко адаптуватися до нових умов, навча-
тися й інтегрувати різнорівневу інформацію [11]. 
Водночас спостерігається тенденція до інформа-
ційного перевантаження та зниження концентра-
ції уваги через надмірне використання цифрових 
технологій [14].

Мислення молоді відзначається поєднанням 
аналітичного та інтуїтивного компонентів. Як 
зазначає С.  Епштейн, молоді люди часто поєд-
нують «раціональну систему» (логічний аналіз) 
і «експериментальну систему» (емоційно-інтуї-
тивні рішення). Такий когнітивний дуалізм ство-
рює передумови як для інноваційності мислення, 
так і для помилок у судженнях.

Розвиток дивергентного мислення, що лежить 
в основі творчості, у молодому віці досягає най-
вищого рівня [15]. Саме в цей період формується 
здатність бачити нестандартні зв’язки між понят-
тями, комбінувати різні досвіди й продукувати 
нові ідеї. Проте розвиток творчого мислення зна-
чною мірою залежить від емоційного стану та 
соціально-культурного середовища [10].

У молодому віці увага відзначається високою 
мінливістю: молоді люди здатні до глибокої кон-
центрації в ситуаціях внутрішньої мотивації, але 
легко відволікаються на зовнішні стимули [18]. 

Пам’ять у цьому періоді характеризується 
максимальною продуктивністю робочої пам’яті, 
що забезпечує гнучке оперування інформацією, 
необхідне для навчання та творчої діяльності [5]. 
Уява, своєю чергою, виступає не лише як меха-
нізм фантазування, а як когнітивна симуляція 

майбутнього, що дозволяє прогнозувати наслідки 
власних дій і формувати життєві плани [17].

У молодості відбувається гармонізація емоцій-
них і когнітивних процесів, яка забезпечує роз-
виток розуміння емоцій інших та  саморегуляції. 
Згідно з даними Дж. Гросс [9], саме у цьому віці 
людина оволодіває ефективними стратегіями емо-
ційної регуляції, що безпосередньо впливають на 
якість мислення та прийняття рішень.

Дослідження А.  Даймонд [6] показують, 
що виконавчі функції (планування, гнучкість 
мислення, контроль імпульсів) тісно пов’язані 
з емоційною стійкістю та соціальною адаптацією, 
особливо в умовах інтенсивного навчання та між-
особистісної взаємодії.

На когнітивне функціонування молоді впли-
вають такі ключові чинники: освітнє середо
вище – тип навчання (творче, проблемно-
орієнтоване) впливає на глибину мислення [2]; 
соціокультурний контекст – відкритість до нових 
ідей, культурна гнучкість і доступ до інформацій-
них ресурсів [12]; емоційний добробут – стрес 
і перевантаження знижують когнітивну ефектив-
ність [16]; творча активність – участь у худож-
ній діяльності сприяє розвитку дивергентного 
мислення й саморегуляції [8].

Отже, розумові процеси молоді мають висо-
кий потенціал розвитку, але водночас – значну 
варіативність і вразливість під впливом емоцій-
ного стану та соціальних чинників. Їхня корек-
ція або підтримка можлива через створення умов 
для творчого самовираження, розвиток усвідом-
леності, емоційної регуляції та метакогнітивних 
умінь. Саме тому художня творчість набуває зна-
чення як засіб когнітивного вдосконалення й гар-
монізації особистісного розвитку.

Постановка завдання. Метою статті є теоре-
тичне обґрунтування психологічних механізмів 
коригування розумових процесів молоді засобами 
художньої творчості.

Виклад основного матеріалу. У психологіч-
ному вимірі художня творчість дозволяє кори-
гувати перебіг розумових процесів через низку 
механізмів:

1.	 Асоціативно-евристичний механізм – акти-
візація спонтанних зв’язків між віддаленими 
поняттями [24].

2.	 Усвідомлювально-регуляційний механізм 
(розвиток усвідомленості) – здатність зосеред-
жено, безоцінно спостерігати власні думки, емо-
ції та тілесні відчуття, що сприяє когнітивній 
гнучкості й адаптації [27; 30].

3.	 Емоційно-регуляційний механізм – гармоні-
зація афективної сфери, зниження рівня тривож-
ності [19].
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4.	 Смислотворчий механізм – формування 
нових когнітивних структур через утворення 
смислів [39].

Отже, художня творчість може виступати 
психологічним засобом оптимізації когнітив-
них функцій. Її застосування в освітньому або 
психокорекційному контексті може сприяти роз-
витку уваги, пам’яті, мислення, а також підви-
щенню загальної психологічної стійкості молодої 
людини. Розглянемо більш детально психологічні 
механізми коригування перебігу когнітивних про-
цесів молоді засобами художньої творчості.

Асоціативно-евристичний механізм є одним 
із ключових психологічних механізмів, що забез-
печують творче перетворення мислення у процесі 
художньої діяльності. Його суть полягає у форму-
ванні нових, нестандартних зв’язків між віддале-
ними поняттями, образами або досвідом, що при-
водить до появи інсайту – раптового розв’язання 
задачі або створення нової ідеї.

Першим системно описав цей феномен 
С. Меднік  [24], який запропонував теорію асоці-
ативної ієрархії. За цією теорією, творча людина 
відрізняється не кількістю асоціацій, а здатністю 
швидко переходити від звичних до віддалених асо-
ціацій, комбінуючи їх у нові, оригінальні структури.

У художній діяльності цей процес реалізується 
через евристичні пошуки, коли митець поєднує, 
здавалося б, несумісні образи або ідеї, створюючи 
нову семантичну якість [15].

В умовах мистецької діяльності асоціативно-
евристичний механізм: 1) стимулює вільні асоці-
ації, що збагачують семантичне поле мислення; 
2)  сприяє перекодуванню досвіду у символічні 
образи; 3)  забезпечує виникнення інсайту, який 
є основою творчого акту.

Наприклад, художник, спостерігаючи гру світла 
на воді, асоціює її з відчуттям спокою, музичним 
ритмом або навіть спогадом дитинства – ці різно-
рідні враження інтегруються у новий художній 
образ (див. [19]).

Дослідження показують, що асоціативно-
евристичне мислення активізується у стані опти-
мальної розслабленості та відкритості свідомості, 
що дозволяє доступ до несвідомих смислових 
зв’язків [23]. 

Серед чинників, що його підсилюють: пози-
тивний емоційний стан [22]; довіра до власної 
інтуїції; висока стійкість до невизначеності; наяв-
ність художньо-естетичного досвіду.

Водночас стрес та надмірний контроль гальму-
ють асоціативні процеси [25], тому художня твор-
чість як діяльність у «вільному полі» стимулює 
їхню природну реалізацію.

Асоціативно-евристичний механізм відіграє 
регуляційну та розвивальну функцію у структурі 
мислення. Він забезпечує: гнучкість когнітивних 
стратегій; перехід від шаблонного до образного 
мислення; інтеграцію емоційного й когнітивного 
досвіду; самокорекцію розумових процесів через 
інсайт і рефлексію.

Завдяки цьому механізму художня діяльність 
сприяє формуванню вищих когнітивних функ-
цій – метафоричності, абстрактності, символіч-
ного мислення – що розширюють межі пізнаваль-
ного розвитку особистості [20; 21].

Отже, асоціативно-евристичний механізм є базо-
вим компонентом творчої діяльності, який поєднує 
інтуїтивне та раціональне у мисленні. Через фор-
мування віддалених асоціацій він сприяє розвитку 
когнітивної гнучкості та підвищує ефективність 
адаптації особистості в умовах невизначеності.

Усвідомлювально-регуляційний механізм – це 
психологічний механізм саморегуляції свідомості, 
який забезпечує здатність особистості зосеред-
жено спостерігати власні думки, емоції, відчуття 
та поведінкові імпульси без автоматичної реакції 
та оцінки.

Усвідомленість (англ. mindfulness) визна-
чається як стан спрямованої уваги на теперіш-
ній момент, що характеризується прийняттям 
і неоцінювальним ставленням до власного 
досвіду [27; 30].

У психологічному вимірі цей механізм функці-
онує як внутрішня система когнітивно-емоційної 
регуляції, яка: знижує автоматизм мислення; під-
вищує когнітивну гнучкість; інтегрує емоційні та 
раціональні компоненти пізнання.

Ідея усвідомленості походить із феномено-
логічної психології та східних практик самороз-
витку, але у науковій парадигмі її системно ввів 
Дж. Кабат-Зінн [30], який розробив Mindfulness-
Based Stress Reduction (MBSR) – програму зни-
ження стресу на основі усвідомленості.

Пізніше поняття усвідомленості розширили 
К. Браун та Р. Раян [27] у межах теорії самодетер-
мінації, трактуючи її як механізм психологічного 
благополуччя, що підтримує зв’язок між внутріш-
німи мотивами й поведінкою.

Е. Лангер [31] розглядає усвідомленість як ког-
нітивну гнучкість, тобто здатність бачити ситуа-
цію з різних точок зору.

Механізми дії усвідомленості на розумові 
процеси:

1.	 Когнітивна саморегуляція. Усвідомленість 
знижує активність «автопілотного» мислення, 
дозволяючи людині помічати автоматичні думки, 
стереотипи та реакції. Це підвищує контроль за 
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фокусом уваги й сприяє формуванню метакогні-
тивної обізнаності [33].

2.	 Емоційна регуляція. Практики усвідомле-
ності активують системи, що пригнічують реак-
тивну емоційну відповідь, знижують рівень кор-
тизолу, підвищують стійкість до фрустрації [28].

3.	 Інтеграція мислення та відчуттів. У стані 
mindfulness людина краще усвідомлює тілесні 
сигнали, інтуїтивні реакції та емоційні маркери – 
формується інтегрована модель свідомості, у якій 
пізнання й емоції діють узгоджено [29].

4.	 Стимуляція творчого мислення. Усвідом-
леність знижує надмірний контроль виконавчих 
процесів, що відкриває доступ до інтуїтивних 
і асоціативних форм мислення – важливого чин-
ника творчості [26].

У молодому віці, коли пізнавальна система 
перебуває у стані активного формування, усвідом-
лювально-регуляційний механізм відіграє про-
відну роль у стабілізації когнітивної та емоційної 
сфери. Художня діяльність (малювання, музика, 
театр) створює сприятливий простір для розви-
тку усвідомленості, оскільки: вимагає зосеред-
женості на теперішньому моменті; стимулює сен-
сорне занурення і самоспостереження; допомагає 
інтегрувати досвід через естетичне переживання.

Емпіричні дослідження свідчать, що участь 
у творчих формах mindfulness (art-based 
mindfulness, expressive arts therapy) знижує рівень 
тривожності, покращує концентрацію й сприяє 
розвитку саморефлексії [32; 34].

Таким чином, усвідомлювально-регуляційний 
механізм: підвищує здатність до метакогнітивного 
контролю (усвідомлення процесу мислення); зміц-
нює емоційну саморегуляцію через зниження реак-
тивності; сприяє гнучкості та цілісності розумових 
процесів; покращує адаптивність і стресостійкість.

Він виступає психологічною основою само-
корекції мислення, яка реалізується у художній 
творчості як форма глибинного переживання 
і самопізнання.

Усвідомлювально-регуляційний механізм – 
це центральний компонент сучасних підходів до 
коригування когнітивних процесів. Він діє як вну-
трішній інтегратор, що поєднує увагу, емоції та 
мислення, забезпечуючи розвиток саморегуляції 
та творчої адаптації особистості. У молоді роз-
виток усвідомленості через художню діяльність 
може стати психопрофілактичним засобом, який 
підтримує стійкість і гнучкість свідомості в умо-
вах стресу та інформаційного перевантаження.

Емоційно-регуляційний механізм забезпе-
чує керування емоційними станами, афектами та 

настроєм у контексті когнітивної й творчої діяль-
ності. Його функція полягає у гармонізації афек-
тивної сфери та підтриманні оптимального рівня 
збудження, необхідного для ефективного мис-
лення, у тому числі творчого.

Як зазначав Р. Лазарус [36], емоційна регуля-
ція – це форма когнітивної оцінки ситуації, через 
яку людина визначає особистісний сенс подій 
і відповідно змінює емоційні реакції. У худож-
ній діяльності цей механізм набуває особливої 
форми – естетичної емоційної трансформації, 
коли переживання стає матеріалом для символіч-
ного вираження та осмислення.

Поняття емоційної регуляції широко представ-
лене у сучасній психології [9]. Вона розглядається 
як механізм саморегуляції емоційної системи, що 
передбачає: 1) усвідомлення емоцій; 2) оцінку 
контексту; 3) свідоме управління проявом емоцій.

З позицій позитивної психології, емоційна 
регуляція – це не лише контроль негативних емо-
цій, а й культивація позитивних станів, які сприя-
ють розвитку творчості, когнітивної гнучкості та 
адаптації [35].

У контексті творчості Ц. М. Чиксентмігаї [19] 
описує процес «потоку» (flow) – стану, у якому 
емоції повністю інтегровані з діяльністю, а увага 
зосереджена на завданні. Це – оптимальний 
рівень емоційної регуляції, коли енергія спрямо-
вана в творче самовираження.

Художня творчість виступає природним кон-
текстом реалізації емоційної регуляції, оскільки: 
надає можливість пережити й трансформувати 
емоції через символічні форми; активізує есте-
тичні емоції (захоплення, катарсис, співпере-
живання); сприяє зниженню рівня внутрішньої 
напруги через експресивне вираження [37].

У процесі художньої активності відбувається 
перекодування емоційного досвіду в художній 
образ. Це забезпечує катартичний ефект – очи-
щення, зниження психічного напруження, віднов-
лення емоційної рівноваги.

Таким чином, емоційно-регуляційний механізм 
виступає посередником між емоційною сферою та 
когнітивною активністю, забезпечуючи гнучкість 
мислення, стійкість до фрустрації та здатність 
діяти конструктивно у стресових умовах.

Отже, емоційно-регуляційний механізм 
у художній творчості є універсальним психічним 
інструментом стабілізації емоційного стану та 
підтримки когнітивної ефективності. Він забез-
печує: адаптивну інтеграцію емоцій і мислення; 
зниження емоційного виснаження; підвищення 
рівня усвідомленості; створення внутрішніх умов 
для творчого інсайту.
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Через цей механізм мистецтво виконує тера-
певтичну і коригуючу функцію, сприяючи віднов-
ленню гармонії між емоційною та раціональною 
сферами психіки.

Смислотворчий механізм – через нього людина 
інтерпретує, переосмислює та інтегрує власний 
досвід, надаючи йому індивідуального сенсу. 
У широкому розумінні – це здатність особистості 
до створення смислових зв’язків між подіями, 
емоціями, цінностями та діями, що забезпечує 
внутрішню цілісність і відчуття життєвого спря-
мування [39].

У художній творчості смислотворення є не 
лише когнітивним актом, а й емоційно-екзистен-
ційним переживанням, у якому суб’єкт перетво-
рює внутрішній досвід на символічний зміст. 
Творчий продукт (вірш, малюнок, музичний твір) 
стає матеріалізацією особистісного смислу, тобто 
способом усвідомлення й трансформації внутріш-
нього світу [19].

Ідея смислотворення має глибоке коріння 
у філософській і психологічній традиції. 
В.  Франкл [39] у концепції логотерапії визначав 
смисл як головну мотиваційну силу людини – 
прагнення знайти значення навіть у стражданні. 
П. Вонг [42] у моделі Теорія управління смислом 
довів, що смислотворення виступає механізмом 
психологічної стійкості в умовах стресу та неви-
значеності. М. Селігман [41] включив смисл до 
п’яти базових компонентів добробуту (PERMA 
model), підкреслюючи його роль у позитивному 
функціонуванні особистості.

Художня творчість – це простір, де смислотво-
рення відбувається природно, через перетворення 
досвіду в образну форму. У процесі творчості 
людина: 1) переживає подію або стан (емоційний 
досвід); 2) символічно відображає його через мате-
ріальні або вербальні засоби (вираз); 3) осмислює 
отриманий результат як частину власного «Я».

Такий процес інтегрує когнітивні, емоційні 
й духовні рівні свідомості. За словами Д. Бох-
нера  [38], художній наратив є способом рекон-
струкції ідентичності – «ми створюємо себе через 
розповідання власних історій».

Смислотворчий механізм виконує когнітивно-
регуляційну функцію у психіці: 1)  когнітивний 
компонент: інтерпретація подій, реконструкція 
причинно-наслідкових зв’язків; 2) емоційний ком-
понент: осмислення переживань, зниження емо-
ційного дистресу; 3)  мотиваційний компонент: 
формування нових життєвих цілей і спрямованості.

В умовах стресу або життєвих втрат смис-
лотворчий механізм відіграє компенсаторну 
роль – допомагає переосмислити травматичний 

досвід і відновити внутрішню рівновагу. Дослі-
дження  [40] показують, що здатність знаходити 
сенс у складних подіях знижує ризик депресії, 
підвищує психологічну стійкість і сприяє пост-
травматичному зростанню.

У художній творчості це проявляється як 
перетворення емоційного досвіду на симво-
лічний ресурс, який підтримує суб’єктність 
і самоприйняття.

Таким чином, смислотворчий механізм – це 
вищий рівень регуляції психіки, який забезпечує 
когнітивну й емоційну інтеграцію досвіду в осо-
бистісну систему смислів. У художній творчості 
цей механізм набуває форми символічного осмис-
лення світу і себе, що веде до гармонізації психіч-
ного стану, розширення свідомості та формування 
зрілої ідентичності.

Творчість таким чином виступає «екзистен-
ційною лабораторією» смислу, де особистість 
не лише виражає, а й створює себе через акт 
творення.

Усі розглянуті механізми діють у взаємозв’язку: 
асоціативно-евристичний забезпечує генерування 
ідей; усвідомлювально-регуляційний – їх контроль 
і спрямування; емоційно-регуляційний – гармоні-
зацію емоційної динаміки; смислотворчий – інте-
грацію досвіду в особистісну систему цінностей.

Разом вони формують єдину систему пси-
хічної саморегуляції, у якій художня діяльність 
виступає не лише творчим актом, а й механізмом 
когнітивно-емоційної корекції. У цьому сенсі 
мистецтво – це не просто форма самовираження, 
а інструмент розвитку свідомості, що підтримує 
адаптивність, гнучкість мислення та внутрішню 
цілісність особистості.

Висновки. Психологічні механізми коригу-
вання розумових процесів у художній творчості 
є взаємопов’язаними ланками єдиної системи 
особистісного розвитку. Через асоціативно-еврис-
тичну активізацію, усвідомлену регуляцію, емо-
ційне опосередкування та смислову інтеграцію 
творчість забезпечує: розвиток когнітивної гнуч-
кості; гармонізацію емоційної сфери; підвищення 
рівня саморефлексії та усвідомленості; станов-
лення внутрішньої суб’єктності.

Таким чином, художня творчість виступає 
психологічним простором самокорекції, у якому 
мислення, емоції та смисли з’єднуються в єдину 
динамічну систему розвитку.

Перспективи подальших досліджень – емпі-
ричне вивчення впливу художньої творчості на 
когнітивну саморегуляцію, що дозволить уточ-
нити, які саме компоненти мислення зазнають 
коригуючого впливу мистецької діяльності. 
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Shepelova M.V. PSYCHOLOGICAL MECHANISMS OF MENTAL PROCESS ADJUSTMENT 
IN YOUTH THROUGH ARTISTIC CREATIVITY

The article presents a theoretical analysis of the psychological mechanisms of mental process adjustment 
in youth through artistic creativity. The relevance of the research is determined by the growing need to 
develop cognitive flexibility, mindfulness, and emotional resilience among young people in the context of 
informational overload and sociocultural change. It is shown that modern youth demonstrate high cognitive 
plasticity but also vulnerability to stress, fragmented thinking, and reduced concentration. Artistic creativity 
is substantiated as an effective psychocorrective means, as it integrates emotional-imaginative and rational 
cognition, stimulates associative processes, develops mindfulness, and promotes the integration of cognitive 
and emotional experience. The study reveals the essence of the main mechanisms through which art exerts 
a corrective influence on mental processes: the associative-heuristic mechanism (activation of remote 
associations and creative combination), the awareness-regulatory mechanism (development of mindfulness 
as metacognitive control and cognitive flexibility), the emotional-regulatory mechanism (harmonization of the 
affective sphere, the state of flow), and the meaning-making mechanism (integration of emotional experience 
into the system of values and identity). These mechanisms interact within a unified system of mental self-
regulation, ensuring cognitive-emotional harmony, the development of creative potential, and the formation of 
personal subjectivity. Artistic creativity is considered a psychological space of self-correction, where thinking, 
emotions, and meanings are integrated into a coherent dynamic system. The prospects for further research 
include empirical studies of the relationship between various forms of artistic activity and parameters of 
cognitive self-regulation in youth. The theoretical findings can be applied in psychological counseling, art 
therapy, and educational programs aimed at fostering cognitive resilience and creative potential in young 
people.

Key words: artistic creativity, mental processes, cognitive flexibility, mindfulness, emotional regulation, 
meaning-making, youth.
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ВПЛИВ ПАРЕНТИФІКАЦІЇ НА РОЗВИТОК ДИТИНИ: 
СОЦІОКУЛЬТУРНІ ТА ІНДИВІДУАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНІ 
АСПЕКТИ

Актуальність дослідження парентифікації зумовлюється необхідністю осмислення цього 
феномену та його впливу на розвиток дитини в контексті культурно-історичних особливостей 
і сучасної динаміки української сім’ї. Дослідження основане на розумінні парентифікації як 
інверсії сімейних ролей, за якої дитина бере на себе роль дорослого у сім’ї, виконуючи емоційні 
або інструментальні функції, що має специфічні наслідки для її подальшого розвитку. Мета 
дослідження полягала в розкритті особливостей та впливу феномену парентифікації в етно-
культурному ракурсі і в контексті динаміки сімейних стосунків, спричиненої війною. Методи 
дослідження: теоретичний аналіз, синтез та узагальнення психологічних та етнографічних 
досліджень. Встановлено, що історично парентифікація була нормою в українській сім’ї; ці 
патерни мають тенденцію відтворюватися в наступних поколіннях через механізм трансге-
нераційної передачі. Охарактеризовано гендерні особливості парентифікації, зокрема, залу-
чення дівчат, які історично виконували в українських сім’ях роль «допоміжної матері» або 
помічниці по дому. Описано передумови парентифікації, що виникають в традиційно пошире-
них в Україні багатопоколінних сім’ях. Охарактеризовано два основні види парентифікації: 
емоційну, що передбачає підтримку дорослих у їхніх переживаннях, та інструментальну, яка 
стосується догляду за молодшими дітьми, виконання побутових завдань та інших обов’язків, 
які делегуються дорослими. Зазначено, що в умовах війни парентифікація може набувати 
більших масштабів внаслідок структурних змін у сім’ях співвітчизників та негативної дина-
міки розвитку стосунків. Вплив парентифікації на розвиток особистості дитини розгляда-
ється у дослідженнях, з одного боку, як позитивний процес соціалізації, а з іншого боку – як 
різновид психологічного насильства, що порушує психоемоційний розвиток дитини. Негатив-
ними наслідками надмірної парентифікації можуть бути емоційне виснаження і психологіч-
ний дистрес, порушення базових потреб дитини, формування в неї специфічних особистісних 
рис і патернів поведінки (гіпервідповідальності за інших, нехтування власними потребами, 
тривожності, дезадаптивних стратегій подолання стресу).

Ключові слова: парентифікація, зміна (інверсія) ролей, сімейна структура, інструмен-
тальна перентифікація, емоційна парентифікація.

Постановка проблеми. Парентифікація – 
феномен, який все частіше стає предметом дослід-
жень у сучасній психології, оскільки має значний 
вплив на психосоціальний розвиток особистості. 
Це явище, за якого діти беруть на себе відповідаль-
ність за емоційний чи фізичний добробут своїх 
батьків або інших членів сім’ї, що може призво-
дити до їх емоційного перевантаження та стресу. 
Актуальність проблеми парентифікації істотно 
зростає в умовах сучасних соціальних та еконо-
мічних викликів, з якими стикається українське 

суспільство. Зараз, коли багато родин пережива-
ють фінансові труднощі, втрату житла, роботи та 
соціальних зв’язків, це збільшує навантаження 
на батьків й погіршує їхній психоемоційний стан. 
У відповідь на ці виклики, батьки часто перекла-
дають частину своїх обов’язків на дітей, навіть не 
усвідомлюючи цього.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Попри очевидну актуальність проблеми та її нау-
кове і практичне значення, в українському науко-
вому середовищі наявні лише поодинокі дослід-
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ження сім’ї, де згадуються прояви парентифікації 
[1; 2: 5; 6], хоча в світовій науковій спільноті це 
явище вивчається ще з 80-х років минулого сто-
річчя і сучасні дослідження представлені досить 
широко [8; 17; 26; 27]. Тож дослідження специфіки 
цього феномену саме в контексті етнокультурних 
особливостей функціонування української сім’ї, 
а також поглиблення розуміння сучасних тенден-
цій, що виникають у сім’ях внаслідок впливу війни, 
є важливим для розуміння механізмів сімейного 
функціонування та впливу парентифікації на роз-
виток дитини.

Постановка завдання. Метою дослідження 
є теоретичне вивчення феномену парентифікації 
в етнокультурному ракурсі і в контексті динаміки 
сімейних стосунків, спричиненої війною.

Методи дослiдження: теоретичний аналіз 
досліджень парентифікації та її впливу на роз-
виток особистості дитини (аналіз, порівняння, 
систематизація).

Виклад основного матеріалу. Парентифіка-
ція – складне психологічне явище, яке проявля-
ється в тому, що діти у певному контексті або ж 
на постійній основі міняються з батьками своїми 
ролями. За таких обставин дитина бере на себе 
роль емоційної підтримки батьків, включається 
в обговорення дорослих проблем, замінює батьків 
у вихованні та догляді за молодшими сиблінгами, 
внаслідок чого швидко втрачає дитячу безтурбо-
тність і «дорослішає не за роками».

Перше дослідницьке питання, що виникає при 
розгляді явища парентифікації – в чому полягає 
різниця між нормальним розподілом обовʼязків, 
заохоченням дітей до відповідальності і розви-
тком життєвих навичок та дійсною підміною 
дорослої ролі? З точки зору психології розви-
тку, більшість дослідників сходяться на думці, 
що помірна, контрольована кількість домашніх 
обовʼязків є частиною нормального розвитку та 
пов’язана з позитивними довгостроковими ефек-
тами, такими як розвиток характеру, відповідаль-
ності та компетентності [20; 23; 31]. Втім, парен-
тифікацією це стає тоді, коли діти чи підлітки 
беруть на себе роль і обов’язки дорослих і батьків, 
які зазвичай не доручаються дітям і не відповіда-
ють їхньому етапу розвитку та рівню психологіч-
ної зрілості [10; 24]. Тож суттю парентифікації 
є зміна ролей, розмиття кордонів і перевернута 
ієрархія між батьками та іншими членами сім’ї, 
коли діти беруть на себе невідповідні з точки зору 
розвитку рівні відповідальності в сімʼї [15].

Дослідники виокремлюють інструментальний 
та емоційний типи партентифікації залежно від 

завдань, ролей та обов’язків дитини. Підлітки, 
залучені до інструментальної парентифікації, 
виконують такі обов’язки, як приготування їжі, 
прибирання й вирішення фінансових питань, тоді 
як в умовах емоційної парентифікації вони реагу-
ють на емоційні потреби батьків, братів і сестер 
або діють як їх довірені особи та виконують роль 
миротворця у сім’ї при виникненні конфліктів. 
У багатьох дослідженнях зазначається, що саме 
емоційна парентифікація є більш шкідливою, ніж 
інструментальна [11; 12; 13; 16; 23; 24].

В системній сімейній парадигмі це явище 
добре описав І. Босорменьї-Надь у своїй тео-
рії міжпоколінних зв’язків, зокрема, в контексті 
принципу повторюваності, який він називає «борг 
і заслуга» [9]. Згідно з цим підходом, певний стиль 
батьківського ставлення та виховання зазвичай 
буде відтворюватися дорослою вже особою по від-
ношенню до власних дітей. Таким чином, досвід 
виховання продовжується через покоління, фор-
муючи цілісну лінію передачі сімейних патернів. 
При цьому на формування особистості суттєво 
впливають трансгенераційні процеси і родинна 
історія.

У моделі Босорменьї-Надя розвиток особис-
тості ґрунтується на чотирьох ключових вимі-
рах: фактичному (охоплює спадковість, фізичне 
здоров’я та важливі події в житті), індивідуально-
психологічному (внутрішні психічні процеси), 
поведінковому (спосіб взаємодії з іншими) та 
етичному (суб’єктивне відчуття справедливості, 
довіри, вірності й прав у стосунках), який є ключо-
вим у формуванні міжособистісної динаміки [9]. 
Дослідник вводить поняття «невидимої лояль-
ності» – глибокого екзистенційного зв’язку між 
поколіннями, що базується на відчутті обов’язку 
«віддати борг» своїм батькам за все отримане: 
життя, турботу, знання. Однак діти є не лише 
отримувачами – з часом вони самі передають цей 
борг далі, наступним поколінням. У випадках, 
коли в родині порушено природний баланс між 
«брати» й «давати», наприклад, при парентифі-
кації – коли дитина змушена брати на себе бать-
ківські функції, – цей ланцюг лояльності дефор-
мується. Дитина, яка мала б отримувати опору 
й турботу, змушена віддавати, не маючи для цього 
достатнього ресурсу. У результаті такі порушення 
породжують «непогашені борги», які можуть 
переходити до наступних поколінь у вигляді вну-
трішніх конфліктів, психоемоційних труднощів 
чи повторення деструктивних сценаріїв.

Важливо також розглянути парентифікацію як 
явище, що формується і проявляється не лише на 
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індивідуально-психологічному, а й на соціокуль-
турному рівні. Одна з важливих етнокультурних 
особливостей української традиційної сім’ї поля-
гає у закріпленій ролі старших дітей як помічни-
ків батьків, зокрема, через нагляд за молодшими 
братами і сестрами. Ця практика була поширеною 
в багатодітних родинах, особливо у сільській міс-
цевості, де виживання сім’ї значною мірою зале-
жало від чіткого розподілу функцій між її членами. 
Старша дитина, як правило, не лише допомагала 
батькам по господарству, але й перебирала на себе 
частину обов’язків щодо догляду за молодшими 
дітьми. Подібна роль розглядалася не як наван-
таження, а як норма, яка природно вписувалася 
в життєвий уклад української сім’ї. 

Характерне для української сімейної культури 
залучення старших дітей до догляду за молод-
шими мало як практичне, так і виховне зна-
чення  [3]. Згідно з аналізом М.Стельмаховича, 
в українському родинному вихованні спостері-
гається виразна тенденція «взаємовиховання» 
дітей-сиблінгів. У педагогічному сенсі це прояв-
ляється у перенесенні частини виховних функ-
цій від дорослих на старших дітей. Так, старша 
дитина часто має більший вплив на молодших, ніж 
батьки, оскільки стосунки між сиблінгами є ближ-
чими, мікросоціально більш комфортними, а самі 
діти більш схильні реагувати на приклад, а не 
на заборони. Ця модель виховання, хоч і є ефек-
тивною в сенсі соціалізації, водночас може при-
зводити до емоційного перевантаження старших 
дітей, особливо в умовах недостатньої підтримки 
з боку дорослих [3]. Аналіз досліджень показує, 
що залучення дитини до опіки над молодшими 
братами і сестрами починалося вже з раннього 
віку, нерідко з 4–6 років, коли старші діти вико-
нували функції няньок: заколисували, переспіву-
вали пісні, вчили ходити, годували і допомагали 
у догляді немовлят. Подібна участь сприяла фор-
муванню у дитини почуття відповідальності, дис-
ципліни, доброзичливого ставлення до інших. 
Однак у психологічному аспекті це ставало 
основою парентифікації – особливо тоді, коли ці 
обов’язки не супроводжувалися підтримкою й не 
обмежувалися в часі.

Вивчаючи становище жінки в традиційній 
українській культурі, О.Кісь, виразно простежує 
соціокультурну модель, яка створювала сприят-
ливе підґрунтя для формування парентифікації 
серед дівчат [1]. Дослідниця описує, що з ран-
нього віку дівчинка інтегрувалась у світ «жіно-
чих» обов’язків – як у побутовому, так і у вихов-
ному сенсі, – перебираючи на себе функції матері, 

доглядальниці, трудівниці, а з часом – і вчительки 
для молодших. Гендерна соціалізація дівчат роз-
горталась через трудову залученість, підпоряд-
кованість родинним потребам і передачу досвіду 
«від матері до дочки» як безальтернативної життє-
вої траєкторії. Так, ще у 6–8 років дівчатка почи-
нали виконувати хатню роботу: мити посуд, під-
мітати, носити воду, годувати худобу, доглядати за 
молодшими братами і сестрами. При цьому їхня 
участь у трудовій діяльності була не символічною, 
а повноцінною і системною. З часом виникала 
своєрідна «норма», за якої дівчина мала не лише 
допомагати по господарству, а й ставала відпові-
дальною за нього у випадку відсутності матері. 
У контексті парентифікації це означає прийняття 
дитиною надмірної ролі дорослого задовго до 
досягнення психологічної зрілості.

О. Кісь також фіксує типові випадки, коли 
дівчатка позбавлялися можливості навчатися, 
оскільки мати «забирала зі школи», вважаючи 
важливішою їхню допомогу вдома [1]. В такому 
випадку дитина не просто допомагає – вона вступає 
в роль помічниці по догляду за молодшими сиблін-
гами, що фактично відображає інструментальну 
парентифікацію. Крім трудового навантаження, 
дівчатка часто зазнавали й морального тиску. Фрази 
на кшталт «ти старша – маєш знати, як допома-
гати» відображають глибоко вкорінені уявлення про 
обов’язок, що транслювалися не як виняток, а як 
норма жіночого дорослішання. Це сприяло форму-
ванню почуття відповідальності за інших як клю-
чової риси ідентичності, що в дорослому віці може 
проявлятись у надмірному контролі, труднощах 
у самопідтримці та схильності до самопожертви. 
Це дає підстави інтерпретувати явище паренти-
фікації як культурно легітимований і навіть очіку-
ваний процес у контексті української традиційної 
культури. Позиція дівчинки як «допоміжної матері» 
не тільки підтримувалась соціальними нормами, 
а й була інституціоналізована в межах родини, що 
закладало фундамент для формування відповідного 
патерну поведінки, з усіма психологічними наслід-
ками, притаманними феномену парентифікації.

З одного боку, такі явища традиційної культури 
багато у чому визначені безпосереднім соціаль-
ним контекстом – батьки в той час могли фізично 
не мати змоги стежити за всім господарством 
чи виконувати всі хатні обов’язками, тому діти 
були їх вагомою підтримкою у цьому. Ці сімейні 
патерни є досить стійкими і схильними до тран-
сенегараційної передачі, тож в умовах сучасних 
змін багато проявів парентифікації можуть збері-
гатися у родинах, навіть в умовах більш замож-
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ного життя, без крайньої необхідності залучення 
дітей. Явище парентифікації у таких випадках 
може мати характер трансгенераційної травми, 
яка передається не лише через безпосередню 
поведінку, а й через глибинні наративи родинної 
ідентичності. У таких випадках обов’язки та уста-
новки попередніх поколінь не просто повторю-
ються, а закріплюються як моральна норма, очіку-
вана модель поведінки, що не піддається сумніву. 
Таким чином, дитина може відчувати провину 
або сором за те, що не виправдовує «героїчного» 
досвіду своїх родичів, і в ранньому віці приймає 
на себе емоційну чи практичну відповідальність 
за інших, часто на шкоду власному розвиткові. Це 
сприяє формуванню внутрішньої потреби бути 
корисною, необхідною, «хорошою» – ціною влас-
них потреб, що і є одним з ключових механізмів 
парентифікації.

Ще однією особливістю структури української 
родини була багатопоколінна сім’я, що тривалий 
час була домінуючою формою спільного про-
живання. Як свідчать етнографічні дослідження, 
в українських родинах часто одночасно жили 
батьки, одружені діти та внуки [3]. У такому 
середовищі господарство передавалося від батька 
до сина, а догляд за старшими членами родини 
входив до обов’язків молодших поколінь. Це 
створювало передумови для відтворення патернів 
взаємозалежності і водночас – для формування 
ролей, притаманних парентифікації.

Ці моделі поведінки, закріплені впродовж 
століть, не зникли з трансформацією соціальної 
реальності. Дані сучасних досліджень свідчать 
про те, що багатопоколінні сім’ї й надалі збері-
гають стійку представленість, особливо у сіль-
ській місцевості та західних регіонах України [4]. 
У таких родинах досі актуальною є практика 
догляду за старшими батьками, а також еконо-
мічна та емоційна взаємопідтримка між поко-
ліннями. Особливо це помітно у випадках, коли 
дорослі діти стають годувальниками своїх бать-
ків похилого віку. Навіть після створення влас-
ної родини, вони часто залишаються в тісному 
зв’язку з батьками або знову об’єднуються з ними 
у разі необхідності. Така міжпоколінна підтримка, 
хоч і є соціально схвальною, водночас створює 
передумови для відтворення механізмів парен-
тифікації – особливо в ситуаціях, коли молодші 
покоління відчувають моральний або емоцій-
ний обов’язок «повертати борги» за підтримку 
в дитинстві. Таким чином, трансгенераційні сце-
нарії відповідальності й турботи зберігаються 
і в сучасній родинній структурі, проявляючись як 

у матеріальній, так і в емоційній самопожертві на 
користь старших або молодших членів сім’ї.

Окремо варто відзначити особливості соці-
ального контексту України останніх років. Війна 
спричинила деформацію функціонування україн-
ської сім’ї, зокрема, через втрату або фізичну від-
сутність одного або обох батьків. Відзначається 
зростання кількості родин, де діти залишилися на 
утриманні родичів або навіть на самостійне вижи-
вання, що загрожує їх повноцінному вихованню 
та емоційному розвитку [2]. За такої деформації 
сімейної структури можуть виникати явища, коли 
старші діти змушені брати на себе батьківські 
функції як у випадку операційної допомоги, так 
і емоційної підтримки. В сімʼях, де чоловік чи 
жінка стали військовослужбовцями, той із батьків, 
хто залишився, має нести більшу відповідальність 
за себе та дітей, втім, не завжди відчуває в собі 
сили впоратись і може емоційно залучати дітей 
в свої проблеми або ж передавати їм більшу час-
тину обовʼязків. У випадку, коли обоє батьків зна-
ходяться на фронті, а старші діти-підлітки мусять 
дбати про себе та, за наявності, і про молодших 
сиблінгів, якщо поруч немає надійного дорослого, 
який замінює батьків.

Ситуація загострюється також масштабною 
еміграцією родин за кордон, адже в цьому випадку 
додається стрес адаптації до нової країни та її 
умов. Навіть сімʼї, що залишились у повному 
складі, можуть перекладати більше обовʼязків 
на дітей, адже зовнішня ситуація нестабільна, 
тож діти долучаються до більшої кількості задач, 
щоб «полегшити життя сімʼї». Явище «тимчасово 
неповної сім’ї» виникає внаслідок розлуки бать-
ків і дітей у зв’язку з вимушеною міграцією [5]. 
В таких сім’ях діти залишаються під опікою бабусь, 
дідусів або навіть старших сиблінгів, що зумов-
лює парентифікацію. Як зазначає M. Janowska 
у статті, присвяченій проблемі євросирітства, 
дитині необхідні не лише матеріальні умови, 
а й активна, доброзичлива присутність обох бать-
ків, адже кожен з них вносить у виховання власні 
елементи [18]. Відсутність одного з батьків спри-
чиняє порушення у формуванні взаємозалежних 
відносин, а надмірна відповідальність, покладена 
на дитину, перевищує її вікові можливості. Така 
ситуація може призводити до депресії, тривож-
ності, проблем поведінки. І. Ясточкіна, аналізуючи 
проблеми українських родин під час війни, вказує 
на загострення економічної нестабільності, втрату 
житла та загальне емоційне виснаження. Жінки, 
які виїхали з дітьми за кордон, змушені брати на 
себе подвійну роль – бути і матірʼю, і батьком, що 
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призводить до складних психоемоційних станів 
і, як наслідок, до підвищеного навантаження на 
дітей [6]. У таких умовах роль дитини може зміню-
ватися – вона стає емоційною опорою для батька 
або матері, що є одним із головних механізмів фор-
мування емоційної парентифікації.

Як описували у своїх роботах Boszormenyi-Nagy 
and Spark [10], «маневр парентифікації» відбува-
ється для задоволення потреби загальної сімейної 
системи та потреби деяких осіб, включених у сис-
тему (наприклад, батьків, братів і сестер), про яких 
немає кому більше подбати. Цей обовʼязок може 
бути як напряму покладений на дитину батьками, 
з вербальним посилом «ти повинен / повинна», так 
і переданий підсвідомо, коли підліток усвідомлює 
неспроможність батьків подбати про себе або про 
молодших дітей емоційно чи фізично. 

Важливим чинником поширеності явища 
парентифікації в українських сім’ях є все ще 
недостатній рівень психологічної просвіти. Відтак 
важливою є психоедукація батьків як необхідний 
елемент розвитку їх саморегуляції і подолання 
власних проблем, а також знання вікових осо-
бливостей розвитку дітей. Важливо розуміти, що, 
попри здатність вирішувати повсякденні завдання, 
підлітки все ще перебувають у процесі нейроплас-
тичних змін, які визначають їх здатність до пла-
нування та регуляції емоцій. Батьки можуть вва-
жати: якщо підліток вже має достатні можливості 
до того, щоб задовільнити власні базові потреби, 
а також власну думку та точку зору – це вже майже 
доросла людина. Але вони рідко замислюються 
над тим, що фізіологічно мозок підлітка продо-
вжує свій розвиток. Як зазначають дослідники, 
період фізичного, когнітивного та соціально-
емоційного розвитку триває від 10 до 24 років. 
Зокрема, у віці 25 років закінчується формування 
префронтальної кори, що відповідає за само-
контроль, усвідомлення причинно-наслідкових 
звʼязків [30]. Це важливо враховувати при вихо-
ванні підлітків, оскільки переважання емоційних 
та імпульсивних рішень може призводити до непе-
редбачуваних наслідків, які стосуються не лише 
їхнього самопочуття та благополуччя, а й взаємо-
дії у родині. В контексті фізіологічного розвитку 
підліток може бути психологічно і когнітивно не 
готовий до значних навантажень, таких як взяття 
на себе обов’язків дорослих чи виховання молод-
ших сиблінгів. В той же час важливо розмежувати 
ситуації і завдання, коли батьки вчать дітей відпо-
відальності та допомагають формувати особис-
тісну зрілість, з одного боку, і в який момент це 
стає деструктивним для психіки, з іншого. 

Jurkovic запропонував диференціювати деструк-
тивну та конструктивну парентифікацію. Він зазна-
чав, що патологічна парентифікація належить до 
спектру проблем, які підпадають під визначення 
«жорстоке поводження з дітьми»; важкі форми 
парентифікації можуть мати особливу етіологію, 
наслідки, моделі передачі від покоління до поко-
ління та реакцію на лікування [19]. Конструктивна 
парентифікація передбачає таку саму поведінку, як 
і деструктивна, але також врівноважує поведінку 
піклування серед членів сім’ї та включає оцінку 
і визнання батьками внеску підлітка в сімейну сис-
тему. На відміну від погляду Boszormenyi-Nagy та 
Spark, які вважають парентифікацію неетичним 
поводженням з дітьми та підлітками [10]), підхід 
Юрковича допускає конкуруючу точку зору: він 
припускає, що парентифікація може бути етичним 
і належним (хоч і надмірним) ставленням до дітей, 
враховуючи вік і рівень розвитку підлітка, сімейну 
культуру та сімейний контекст. Наприклад, підлі-
ток, який тимчасово допомагає виконувати сімейні 
та батьківські обов’язки, поки один із батьків 
одужує після лікування раку, може відчувати кон-
структивне батьківство. Але все ще незрозумілим 
і суперечливим залишається питання, в який саме 
момент цей вплив набуває деструктивних рис.

Згадані вище підходи, запропоновані Minuchin 
et al. (1967) [24], Boszormenyi-Nagy і Spark [10], 
а також Jurkovic [19], значною мірою підтвер-
джені емпіричними даними. У психологічній літе-
ратурі з’явилися альтернативні терміни для озна-
чення явища парентифікації та парентифікованої 
дитини, зокрема: зміна ролей (role reversal)  [22]; 
обтяжена дитина (burdened child); адултоїди 
(adultoids) [14], батьківська дитина (parental 
child) [24]; маленький батько/маленька мати (little 
parent) [11].

Розглянемо докладніше вплив парентифікації 
на особистісний розвиток дитини. В період молод-
шого шкільного віку (6–11 років) діти перебувають 
на стадії «компетентність проти неповноцінності», 
де основним завданням є формування відчуття 
успішності та майстерності через виконання 
завдань, що відповідають їхньому віку. Цей етап 
є важливим для формування основних навичок та 
самовідчуття, які пізніше вплинуть на здатність 
вирішувати складніші завдання. У віці дозрівання 
(12–18 років) ключовою задачею стає подолання 
кризи «ідентичність проти рольової плутанини». 
Саме в цей період молоді люди активно шукають 
своє місце в суспільстві, формують власну ідентич-
ність та визначають свої цінності. Якщо підлітків 
перевантажують сімейними обов’язками, напри-
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клад, у випадку парентифікації, це може негативно 
впливати на їх здатність до самостійного пошуку 
та визначення власної ідентичності. Надмірне 
емоційне навантаження і відсутність можливості 
зосередитися на особистісному розвитку можуть 
спричинити рольову сплутаність, що, в свою чергу, 
ускладнює процес самовизначення. Більше того, 
переключення на роль «дорослого» може створю-
вати прірву між підлітком та його однолітками, 
які зовсім не замислюються над такими речами 
у власній родині. Посилена турбота про сім’ю може 
суперечити типовим завданням розвитку підлітка, 
таким як успішність у школі, стосунки з одноліт-
ками та зростання автономії. Підліток може перед-
часно подорослішати або стати надмірно незалеж-
ним у дуже короткий термін, що часто описується 
як псевдозрілість [14]. 

Емпіричні дослідження виявили численні 
негативні наслідки, пов’язані з досвідом парен-
тифікації в підлітковому віці. Ці наслідки або 
супутні клінічні проблеми включають такі фено-
мени, як: низька самооцінка, порушення вну-
трішньоособистісного та міжособистісного функ-
ціонування, низька академічна успішність  [17], 
психологічний дистрес [29], травматичний 
стрес  [16], характерологічні особливості та про-
блеми прив’язаності  [7], низька самооцінкa та 
порушення особистості [8; 27]. 

Одна з найпоширеніших реакцій на паренти-
фікацію – підвищений рівень тривожності. Дослі-
дження підтверджують, що парентифіковані діти 
частіше демонструють симптоми генералізова-
ного тривожного розладу, соціальної тривож-
ності та панічних атак [16]. Діти, які опиняються 
в ситуації парентифікації, змушені брати на себе 
відповідальність за добробут сім’ї, що призводить 
до порушення вікової гармонії розвитку та над-
мірного навантаження на психіку [10].

По-перше, надмірна відповідальність та 
рольові конфлікти можуть викликати високий 
рівень стресу та емоційного виснаження. Такий 
хронічний стрес, спричинений необхідністю 
виконувати функції, що перевищують дитячі мож-
ливості, негативно впливає на нервову систему 
[26; 27]. Дослідження показують, що діти, які три-
валий час перебувають у стані підвищеної відпо-
відальності за сім’ю, демонструють більш вира-
жені симптоми хронічної тривожності, що може 
призвести до соматичних розладів, таких як пору-
шення сну, головний біль та проблеми з травлен-
ням [17]. Крім того, постійна необхідність бути 
«на варті» сімейного благополуччя формує у таких 
дітей гіперчутливість до потенційних загроз, що 

проявляється у надмірній обережності, уникненні 
нових ситуацій та труднощах у встановленні дові-
рливих стосунків із ровесниками [15].

По-друге, завдання, які діти змушені викону-
вати в межах парентифікації, часто лежать поза 
межами їхнього контролю та можливостей, що 
посилює почуття безпорадності та пригнічує 
самооцінку. Відповідно до теорії контролю, запро-
понованої Ротбаумом, Вайсом і Снайдером [25], 
люди відчувають менше тривоги, коли можуть 
впливати на ситуацію, мають достатню підго-
товку до неї або ж якщо мають здатність присто-
совуватись до ситуації, надаючи їй суб’єктивного 
сенсу, передбачаючи її розвиток. Однак у випадку 
парентифікації дитина або підліток змушені брати 
на себе завдання, до яких вони не мають ні емоцій-
ної, ні когнітивної підготовки. Аналогічно, діти, 
які беруть на себе батьківські функції, можуть 
відчувати хронічний страх зробити помилку, що 
лише підсилює їх невпевненість у собі та сприяє 
формуванню схильності до самокритики [26].

По-третє, важливим аспектом регуляції емо-
цій у підлітковому віці є наявність підтримки від 
дорослих, що допомагає розвивати навички подо-
лання стресу та формування психологічної стій-
кості. Проте у випадку парентифікації підліток не 
лише позбавляється цієї підтримки, а й сам стає 
тим, хто має її надавати іншим членам сім’ї. Від-
повідно, він опиняється у стані емоційного висна-
ження, оскільки його власні потреби залишаються 
незадоволеними. Дослідження показують, що під-
літки, які змушені постійно підтримувати батьків 
емоційно, демонструють вищий рівень депре-
сивних симптомів та підвищену реактивність на 
стрес у дорослому віці [28]. Недоотримання емо-
ційної підтримки в критичний період розвитку 
спричиняє формування негнучких стратегій подо-
лання стресу та підвищує ризик розвитку тривож-
них розладів у майбутньому [25].

Більшість досліджень парентифікації зосеред-
жені на її негативних аспектах та наслідках, а її 
ймовірні позитивні наслідки часто залишаються 
поза увагою [11; 13; 15]. Водночас у більш пізніх 
роботах науковці почали досліджувати феномен 
психологічної стійкості серед осіб, які зазнали 
парентифікації, але змогли уникнути її негатив-
ного впливу або навіть отримали він цього певні 
переваги [8; 23; 26; 28; 31]. Кілька досліджень 
розглядали взаємозв’язок між парентифікацією 
в підлітковому віці та позитивними наслідками 
в дорослому житті. Парентифікація асоціюється 
з розвитком навичок розв’язання проблем [23], 
стратегій подолання труднощів [29], особистісним 
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зростанням і почуттям компетентності [12;  31], 
зменшенням проявів псевдозрілості (наприклад, 
вживання тютюну та алкоголю) [29], а також 
покращенням психічного здоров’я [28]. 

Водночас не можна однозначно стверджувати, 
що парентифікація є конструктивним явищем 
для дитини, скоріше індивідуальна адаптація до 
цих обставин може спонукати розвиток позитив-
них рис. В той же час може виявитися, що навіть 
за наявності позитивних наслідків парентифіка-
ції – таких як розвиток відповідальності, емпатії чи 
здатності до розв’язання проблем – вони можуть 
співіснувати з негативними проявами, зокрема, 
підвищеним рівнем тривожності, порушенням 
особистісних меж або схильністю до надмірного 
самоконтролю. Іншими словами, дитина, яка стала 
«компетентною» та адаптованою внаслідок ранньої 
ролі дорослого, водночас може залишатися враз-
ливою до емоційного виснаження чи внутрішньої 
напруги. Це ставить під сумнів уявлення про парен-
тифікацію як винятково адаптивне чи деструктивне 
явище, вказуючи на складну, амбівалентну природу 
її наслідків.

Висновки. Парентифікацію розглянуто як про-
цес, у якому дитина бере на себе роль дорослого 
у сім’ї, виконуючи притаманні йому емоційні або 
інструментальні функції. Традиційно парентифі-
кація була нормою в українській сім’ї; ці патерни 
можуть відтворюватися і в сучасних сім’ях через 
механізм трансгенераційної передачі. Особливо 
залучалися до парентифікації дівчатка, які істо-
рично виконували в українських сім’ях роль «допо-
міжної матері» або помічниці по дому. Крім цього, 
багатопоколінна сім’я як історично поширена 
структура української сім’ї характерна структура 
створювала передумови для відтворення патернів 
взаємозалежності і водночас – для формування 
ролей, притаманних парентифікації.

Охарактеризовано два основні види парентифі-
кації: емоційну, що передбачає підтримку дорослих 
у їхніх переживаннях, та інструментальну, яка сто-
сується догляду за молодшими дітьми, виконання 
побутових завдань та інших обов’язків, які делегу-
ються дорослими. В умовах війни парентифікація 
може набувати значно більших масштабів внаслі-
док структурних змін у сім’ях наших співвітчиз-
ників та негативної динаміки розвитку стосунків: 
сімейних втрат та роз’єднання сімей, зростання 
кількості розлучень, розділеності сімей внаслі-
док міграції жінок та дітей, фінансових та мате-
ріально-побутових складнощів, значного емоцій-
ного навантаження при хронічному стресі. 

Вплив парентифікації на розвиток особистості 
дитини може розглядатися, з одного боку, як пози-
тивний процес соціалізації, а з іншого боку – різ-
новид психологічного насильства, що порушує 
психоемоційний розвиток дитини через сприяння 
гіпервідповідальності та підвищеної чутливості 
до стресу. Негативні наслідки надмірної паренти-
фікації зумовлені тим, що дитина змушена функці-
онувати поза межами своїх вікових можливостей, 
що призводить до емоційного виснаження і психо-
логічного дистресу, порушення її базових потреб, 
зокрема, потреби в захищеності, підтримці та віко-
вій автономії, формування дезадаптивних стратегій 
подолання стресу. Діти, які мали досвід паренти-
фікації, частіше демонструють вищий рівень три-
вожності, депресивних переживань та труднощів 
у міжособистісних стосунках у дорослому віці.

Це зумовлює необхідність подальших дослід-
жень явища парентифікації та створення на їх 
основі психоедукаційних програм для батьків, 
навчальних курсів та рекомендацій для психо-
логів для підвищення їх компетенцій в роботі 
з сім’ями та з особами з негативними наслідками 
парентифікації.
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Yablonska T.M., Balina A.V. IMPACT OF PARENTIFICATION ON CHILD DEVELOPMENT: 
SOCIO-CULTURAL AND INDIVIDUAL-PSYCHOLOGICAL ASPECTS

The relevance of studying parentification is driven by the need to understand this phenomenon and its 
impact on child development within the cultural-historical context and the modern dynamics of the Ukrainian 
family. The study is based on the concept of parentification as a role inversion within the family, in which the 
child assumes an adult role and performs emotional or instrumental functions, leading to specific consequences 
for their subsequent development. The purpose of the study was to explore the characteristics and impact of 
the phenomenon of parentification from an ethnocultural perspective and in the context of wartime changes in 
family dynamics. Research methods included theoretical analysis, synthesis, and generalization of psychological 
and ethnographic studies. It has been established that historically, parentification was a normative part of 
Ukrainian family life; these patterns tend to be reproduced in subsequent generations through the mechanism 
of transgenerational transmission. The gender specifics of parentification are described, particularly the 
involvement of girls, who historically performed the role of “assistant mother” or household helper in Ukrainian 
families. The prerequisites for parentification arising in multigenerational families, traditionally common in 
Ukraine, are also outlined. Two main types of parentification are characterized: emotional parentification, 
which involves supporting adults in their emotional experiences, and instrumental parentification, which 
includes caring for younger children, performing household tasks, and other responsibilities delegated by 
adults. It is noted that under wartime conditions, parentification may become more widespread due to structural 
changes in Ukrainian families and the deterioration of family relationships. The impact of parentification on 
child personality development is considered in research both as a potentially positive process of socialization 
and, conversely, as a form of psychological abuse that disrupts the child’s psycho-emotional development. 
The negative consequences of excessive parentification may include emotional exhaustion and psychological 
distress, unmet basic needs, and the formation of specific personality traits and behavioral patterns (such as 
hyper-responsibility for others, neglect of one’s own needs, heightened anxiety, and maladaptive stress-coping 
strategies).

Key words: parentification, role inversion, family structure, instrumental parentification, emotional 
parentification.
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ШТУЧНИЙ ІНТЕЛЕКТ У СУДОВО-ПСИХОЛОГІЧНІЙ ЕКСПЕРТИЗІ: 
МОЖЛИВОСТІ, РИЗИКИ ТА ЕТИЧНІ РАМКИ

Стаття присвячена всебічному аналізу можливостей, ризиків та етичних рамок викорис-
тання технологій штучного інтелекту у сфері судово-психологічної експертизи. У контексті 
стрімкого розвитку алгоритмів машинного навчання та збільшення обсягів даних, доступних 
для експертного аналізу, ШІ дедалі частіше розглядається як інструмент, здатний підвищити 
точність прогнозів, стандартизувати процедури оцінювання та мінімізувати суб’єктивний 
фактор у діяльності судових експертів – психологів. У статті окреслено ключові напрями 
застосування ШІ, зокрема в оцінці ризику рецидиву, аналізі поведінкових патернів, виявленні 
психологічних аномалій, а також у побудові комплексних профілів особи на основі великих 
масивів кримінологічних та психометричних даних. Розглядаються приклади алгоритмічних 
систем, які вже використовуються в різних країнах світу для підтримки прийняття рішень 
у кримінальному процесі.

Разом з тим, в статті наголошується, що впровадження ШІ у таку чутливу сферу, як 
судово-психологічна експертиза, супроводжується низкою суттєвих ризиків. До них нале-
жать алгоритмічні упередження, похибки інтерпретації, залежність результатів від 
якості та репрезентативності даних, а також потенційна втрата індивідуального підходу 
до оцінюваної особи. Важливою проблемою є й те, що машинні моделі нерідко відтворюють 
і підсилюють соціальні диспропорції, помилково інтерпретують культурні чи поведінкові 
особливості та можуть формувати надмірну довіру до автоматизованих висновків. Окрему 
увагу приділено необхідності розроблення чітких етичних стандартів, які б регулювали вико-
ристання ШІ – прозорість алгоритмів, відповідальність за наслідки їх застосування, дотри-
мання прав людини та захист конфіденційності.

Стаття підкреслює, що ефективне інтегрування ШІ у судово-психологічну практику 
можливе лише за умови міждисциплінарної взаємодії психологів, юристів, фахівців з викорис-
тання даних. Такий підхід дозволить використовувати технології як інструмент підтримки, 
а не заміни експерта, забезпечуючи баланс між інноваційністю й відповідальністю. Зроблено 
висновок, що ШІ потенційно здатен підвищити об’єктивність та точність експертної 
діяльності, однак потребує ретельного контролю, нормативного регулювання й етичної обе-
режності при застосуванні в системі кримінального правосуддя.

Ключові слова: штучний інтелект, судово-психологічна оцінка, кримінальне правосуддя, 
ризики рецидиву, алгоритмічні упередження, етика ШІ, експертна діяльність.
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Постановка проблеми. Стрімкий розвиток 
технологій штучного інтелекту (ШІ) зумовив сут-
тєві зміни в підходах до оцінювання поведінки, 
ризиків та психічних характеристик особи у кримі-
нальному правосудді. Актуальність дослідження 
визначається зростанням обсягів даних, потребою 
підвищення об’єктивності експертних висновків 
та ризиками, що виникають у зв’язку з делегуван-
ням машинним системам функцій, які традиційно 
здійснювали фахівці-психологи. У світовому нау-
ковому дискурсі ШІ розглядається як інструмент 
підвищення точності прогнозів рецидиву, оцінки 
небезпечності, виявлення поведінкових патернів 
і аналізу лінгвістичних чи невербальних ознак 
у матеріалах проваджень [6, 20].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Поняття «штучний інтелект» уперше запропо-
нував Дж. Маккарті у 1950-х роках як науку про 
створення інтелектуальних машин. Через між-
дисциплінарність феномену єдиного визначення 
не існує. Європейська етична хартія (2018) трак-
тує ШІ як сукупність методів, спрямованих на 
відтворення когнітивних здібностей людини. 
За ДСТУ 2938-94 ШІ – це здатність систем вико-
нувати функції, що асоціюються з людським 
інтелектом: логічне мислення, навчання, само-
вдосконалення. У працях [1,  c.  65]. О. Баранова 
та Є. Мічурина підкреслюється, що ШІ є резуль-
татом творчої діяльності людини та реалізується 
через апаратні або програмні системи, здатні до 
навчання, прогнозування, роботи з неповними 
даними й оцінки ризиків [19, 3].

На сучасному етапі ШІ активно застосовується 
в комунікаціях, медицині, транспорті, обороні та 
правозастосуванні. У військовій сфері він вико-
ристовується для аналізу великих масивів даних 
і прогнозування загроз. У практиці правоохорон-
них органів – для ідентифікації транспортних 
засобів, фіксації порушень, аналітики відеоданих, 
прогнозування криміногенної ситуації. ШІ також 
застосовується для розшуку депортованих дітей, 
демонструючи потенціал алгоритмів у складних 
гуманітарних завданнях [1, c.66].

Світова література засвідчує поступове вхо-
дження ШІ в кримінальну психіатрію та судову 
психологію. Огляди в Forensic Psychiatry and 
Psychology (2021–2024) підкреслюють його 
можливості у скринінгу психічних розладів, 
аналізі мовлення, автоматизованій оцінці ризику 
насильства та рецидиву. Системи машинного 
навчання демонструють точність прогнозу-
вання, співставну з експертними оцінками, але 
породжують ризики алгоритмічної упередже-

ності, непрозорості рішень і порушення прав 
людини [25].

Юридичні дослідження фіксують нормативну 
невизначеність та відсутність процедурного 
контролю впровадження ШІ у кримінальному 
провадженні. Законодавство не встигає за техно-
логічними змінами, що створює ризики неправо-
мірного використання автоматизованих оцінок 
судом чи слідством. Це зумовлює потребу сис-
темного аналізу можливостей, обмежень і ризиків 
таких технологій, а також механізмів їх відпові-
дального застосування. 

Постановка завдання. Формулювання цілей 
статті є систематичний аналіз можливостей, ризи-
ків та етичних рамок використання ШІ у судово-
психологічній оцінці. Завдання включають огляд 
моделей ШІ, що застосовуються для оцінки 
ризику та діагностики, визначення ключових пра-
вових і етичних проблем і формулювання реко-
мендацій щодо відповідального впровадження 
цих технологій у судово-психологічну практику.

Виклад основного матеріалу. Штучний інте-
лект у судово-психологічній оцінці виступає як 
багатовимірний інструмент, що відкриває нові 
методологічні можливості для кількісної і якіс-
ної інтерпретації поведінкових, когнітивних та 
нейрофізіологічних даних, водночас породжу-
ючи комплексні ризики та вимоги до правового 
й етичного регулювання. Огляд сучасної літера-
тури демонструє, що найбільш зрілі й досліджені 
застосування стосуються трьох функціональних 
областей: прогностики ризиків (зокрема реци-
диву, агресії, ризику вчинення насильницьких 
правопорушень), діагностики психічних розла-
дів на основі аналізу природної мови та нейрові-
зуалізаційних даних, а також детекції симуляції 
або фальсифікації психопатологічних симптомів. 
У сфері прогнозування поведінкових ризиків 
застосування дискримінативних моделей машин-
ного навчання (моделі, що відокремлюють класи, 
наприклад «рецидивіст/не рецидивіст») пока-
зало обнадійливі результати щодо підвищення 
точності прогнозів у порівнянні з традиційними 
шкалами; водночас дослідники застерігають про 
обмежену переносимість моделей між юрисдик-
ціями через різницю вибірок, системи правопо-
рядку та соціокультурних факторів, що робить 
необхідним локальне калібрування й незалежну 
валідацію алгоритмів [25].

Підхід до діагностики психічних розладів із 
використанням методів обробки природної мови 
та аналізу мовних і мовленнєвих патернів, а також 
штучних нейронних мереж, що працюють з нейро-
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візуалізаційними (нейроіміджинг) даними, дозво-
ляє виявляти ранні маркери депресії, посттравма-
тичних і тривожних розладів або дисоціативних 
станів із точністю, яка в ряді досліджень конкурує 
з клінічною оцінкою [25]. Наприклад, моделі, які 
аналізують мовлення пацієнта, міміку та ауді-
овимірювання, показали дозвіл діагностувати 
симптоми депресії з високою чутливістю й спе-
цифічністю. У дослідженні, яке використовувало 
3D-зображення виразу обличчя та мовні дані, 
алгоритм досягав чутливості 83,3 % та специфіч-
ності 82,6 % щодо виявлення великого депресив-
ного розладу (Major Depressive Disorder) [18, 13]. 
Крім того, глибинні нейромережі, включаючи 
рекурентні моделі, аналізують акустичні ознаки 
(наприклад, мел-кепстральні коефіцієнти), щоб 
прогнозувати як діагноз, так і тяжкість депресії, 
даючи змогу неінвазивно підтримувати клінічні 
рішення [23].

Щодо виявлення симуляції (симуляція – демон-
страція або перебільшення симптомів з метою 
отримання вигоди), останні дослідження і прак-
тичні розробки застосовують машинне навчання 
для підвищення чутливості тестів валідності. 
Італійські дослідники та інші групи показали, 
що комбінація часових ознак відповіді (реакцій-
ний час), патернів відповідей у стандартизованих 
інструментах (наприклад, MMPI – ММПІ) і пове-
денкових показників дозволяє будувати коректні 
класифікатори для виявлення фальсифікацій із 
високою точністю у експериментальних умо-
вах. Праці Мацца і співавторів показали, що при 
навантаженні часовим тиском (обмеження часу) 
алгоритми машинного навчання досягали висо-
ких показників розпізнавання симуляції (при-
близно 90–95% у контрольованих випробуваннях), 
тоді як точність знижувалася при природних, менш 
контрольованих умовах, що підкреслює необхід-
ність контекстуалізації таких методів у судово-
психологічній практиці [18]. Систематичні огляди 
показують, що останнім часом методи машинного 
навчання (підтримувані векторні машини, лінійні 
дискримінанти, глибокі нейронні мережі) значно 
підвищують точність детекції брехні порівняно 
з традиційною інтерпретацією ЕЕГ-ERP, досяга-
ючи рівня >80% класифікації у різних експери-
ментальних умовах [25].

Існують і конкретні інноваційні рішення, 
наприклад, поєднання тип-2 нечітких множин із 
глибокими графовими згортковими мережами 
для аналізу просторових та часових характерис-
тик ЕЕГ-сигналів, що дає можливість класифі-
кувати брехню та правду з високою точністю 

(близько  86%) [22]. Водночас критичні дослід-
ники попереджають, що поєднання поліграфа 
(детектор брехні) з методами машинного навчання 
може бути небезпечним, якщо йдеться про засто-
сування в кримінальному праві [17].

В аналізі українських правознавців виділя-
ються питання, що стосуються алгоритмічної 
упередженості (bias), недостатньої прозорості 
(проблема «чорної скриньки»), ненадійності 
навчальних даних, а також етичних і психологічних 
наслідків для усіх учасників системи  [3,  c.  316]. 
Однією з ключових проблем є алгоритмічна упе-
редженість, коли моделі, натреновані на історич-
них даних, відтворюють або навіть підсилюють 
існуючі соціальні нерівності. У Сполучених Шта-
тах широке вжиття здобула система COMPAS 
(Correctional Offender Management Profiling for 
Alternative Sanctions) – комерційна алгорит-
мічна платформа, що генерує скорингові індекси 
ризику рецидиву й небезпеки на основі багатьох 
змінних. Оцінки COMPAS привернули значну 
увагу через дослідження журналістів і вчених, 
які виявили: при загальній прогнозній точності, 
близькій до 60–65%, алгоритм у деяких вибірках 
систематично упереджувався щодо чорношкірих 
підозрюваних, тобто алгоритм систематично кла-
сифікує афроамериканських підсудних у групу 
високого ризику рецидиву з вищою ймовірністю 
неправильної класифікації (false positive) у порів-
нянні з білими підсудними, що спричинило запити 
щодо доступу до вихідних моделей і даних для 
незалежної верифікації [5].

Також проблемою є прозорість алгоритмів, 
або її відсутність – моделі часто функціонують 
як «чорні скриньки», коли механізми прийняття 
рішення для зовнішніх зацікавлених осіб (експер-
тів, підсудних, адвокатів) непрозорі. Ця непрозо-
рість підриває справедливість і довіру, оскільки 
суб’єкти, на яких впливають рішення ШІ, не 
можуть детально перевірити, чому їм присво-
єно певний рейтинг ризику. Наприклад, у справі 
Loomis проти Вісконсину (Wisconsin v. Loomis) 
було зазначено, що підсудний не отримав повної 
інформації про внутрішню структуру алгоритму 
COMPAS, оскільки вона є комерційною та закри-
тою для стороннього аудиту. У наукових колах 
автори попереджають, що без пояснення роботи 
моделі (наприклад, через так званий explainable 
AI або пояснюваний ШІ) складно забезпечити 
підзвітність та справедливість рішень [25].

Наукові групи університету Оксфорда розро-
били відкритий інструмент OxRec (Oxford Risk 
of Recidivism). На відміну від закритих комер-
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ційних рішень, OxRec позиціонується як прозо-
рий інструмент із відомим набором предикторів 
і публічною методологією для прогнозу насиль-
ницького рецидиву, що дозволяє незалежну пере-
вірку і адаптацію до локальних умов [11].

У контексті застосування ШІ в судово-пси-
хологічній оцінці критичною є розробка чітких 
етичних рамок, які б забезпечували баланс між 
інноваціями та захистом фундаментальних прав 
людини. Основні етичні принципи, які частіше 
за все виділяють у наукових та політичних диску-
сіях, – це справедливість, прозорість, підзвітність 
і відповідальність [16].

Правовий і етичний досвід міжнародної прак-
тики демонструє, що багато країн і міжнародних 
організацій намагаються вбудувати ці принципи 
в регуляторні моделі. Так, згідно з аналізом Бєлова, 
Бєлової та співавторів, у міжнародній практиці 
вже сформовані різні підходи до регулювання 
ШІ в досудових розслідуваннях, які включають 
етично-правові засади – прозорість алгоритмів, 
захист приватності, забезпечення справедливого 
судового процесу та недискримінації [3, c. 317].

У порівняльному дослідженні Фагхірі Каболя 
підкреслено, що хоча ШІ може ефективно про-
гнозувати злочинну поведінку та підтримувати 
рішення слідчих або суддів, у багатьох країнах – 
зокрема в Об’єднаних Арабських Еміратах – від-
сутня легітимна нормативно-правова база для 
його повноцінного застосування [15].

Однією з найважливіших сучасних регулятор-
них ініціатив є Рамкова конвенція Ради Європи 
з питань ШІ, прав людини, демократії і верхо-
венства права (CETS No. 225), яка стала першим 
міжнародним юридично обов’язковим договором 
у цій сфері [9]. Ця конвенція покриває весь жит-
тєвий цикл систем штучного інтелекту, наклада-
ючи обов’язки на держави. Положення конвенції 
включають обов’язок документувати інформа-
цію про системи ШІ та надавати достатні дані 
про рішення, щоб постраждалі могли оскаржити 
рішення або навіть використання системи; це 
є суттєвим механізмом підзвітності [8].

Разом із цим, конвенція запроваджує рамку для 
оцінки ризиків (risk-management). У цьому кон-
тексті розроблено неформальні методології, як-от 
HUDERIA (Human Rights, Democracy and the Rule 
of Law Impact Assessment), яка слугує інструмен-
том для держав і розробників систем ШІ, щоб сис-
тематично оцінювати вплив на права людини, вер-
ховенство права та демократичні принципи [8].

На регіональному рівні Європейський Союз 
також просуває законодавчі ініціативи. Напри-

клад, Акті про штучний інтелект (AI Aчct), який 
уперше на міжнародному рівні створює комплек-
сну класифікацію систем ШІ за рівнем суспільного 
ризику [11; 21]. У межах цієї класифікації сис-
теми, що застосовуються правоохоронними орга-
нами та в судовій практиці, зараховані до катего-
рії високого ризику. До них належать інструменти 
індивідуальної оцінки ризику повторного пра-
вопорушення, аналізу емоційного стану особи, 
оцінювання надійності доказів, а також системи, 
що здійснюють профілювання особистості на під-
ставі рис характеру чи поведінкових патернів.

Відповідно до регламенту, використання таких 
систем є можливим лише за умов дотримання 
низки суворих вимог: забезпечення обов’язкового 
контролю з боку людини, наявність адекватних 
заходів безпеки, ведення детальної документації, 
фіксація дій моделі, а також дотримання прин-
ципу прозорості при розгортанні системи в реаль-
ному середовищі. 

У Акті є заборона так званих «неприйнятних» 
або «надвисокоризикових» практик штучного 
інтелекту. AI Act прямо забороняє соціальний ско-
ринг, прогнозування індивідуальних злочинів на 
основі профілювання, маніпулювання вразливими 
групами тощо. Порушення регламенту передбачає 
істотні санкції – від багатомільйонних штрафів до 
накладення відсоткових стягнень від глобального 
обороту компаній-розробників або впроваджува-
чів таких систем [7; 21].

Однак навіть такі передові нормативні рамки 
зіштовхуються з регуляторними викликами. Ще 
до введення актів, дослідники вказували на труд-
нощі з поясненням алгоритмів: зокрема, викорис-
тання post-hoc пояснень може виявитися недо-
статнім або маніпульованим в адвесаріальному 
контексті (коли інтереси сторін конфліктують) [6]. 

Інший виклик – незалежний аудит. Такі органі-
зації мають включати фахівців з психології, права, 
етики, представників громадськості, щоб оцінити 
не лише технічні, але й соціальні ризики [8].

Етичні рамки мають супроводжуватися 
освітніми програмами, щоб фахівці розуміли, 
як працюють алгоритми, які можуть бути їхні 
обмеження, упередження, джерела помилок. 
У науковому дискурсі також виокремлюють необ-
хідність мультидисциплінарного комітету, який 
би постійно переглядав стандарти і надавав прак-
тичні рекомендації. У деяких країнах такі консуль-
тативні групи вже створено: наприклад, у Канаді 
існує експертна група зі ШІ для правоохоронних 
органів, яка розробляє етичні кодекси з акцентом 
на справедливість, прозорість та захист прав гро-
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мадян. У Сінгапурі також діє етичний кодекс для 
правоохоронних органів, який вимагає регуляр-
ної оцінки ризиків, відкритого діалогу з громад-
ськістю, а також гарантує право на приватність 
при зборі біометричних даних [3, c.318–319].

Висновки. Проведений аналіз засвідчує, що 
використання штучного інтелекту у судово-пси-
хологічній оцінці є перспективним, але водночас 
вимагає надзвичайно обережного та регульо-
ваного підходу. ШІ демонструє значний потен-
ціал у прогнозуванні ризиків рецидиву, діагнос-
тиці психічних розладів, аналізі поведінкових та 
нейрофізіологічних даних, а також у виявленні 
симуляції симптомів. У низці досліджень моделі 
машинного навчання досягають точності, спів-
ставної або навіть вищої за традиційні клінічні 
методи. 

Разом із тим, результати роботи підкреслюють, 
що впровадження ШІ супроводжується суттє-
вими ризиками: алгоритмічною упередженістю, 
непрозорістю моделей, ненадійністю або непо-
внотою навчальних даних, потенційними пору-
шеннями прав людини та етичними дилемами. 
Приклади з міжнародної практики – зокрема 
дискусії навколо COMPAS – демонструють, що 
навіть відносно точні моделі можуть бути соці-
ально несправедливими та непрозорими для учас-
ників процесу.

Юридичний аналіз підтвердив, що у більшості 
країн, включно з Україною, нормативно-правова 
база не встигає за розвитком технологій. У від-

повідь на ці виклики міжнародні інституції роз-
робляють регуляторні моделі – такі як Рамкова 
конвенція Ради Європи щодо ШІ або Акт ЄС 
про штучний інтелект – що спрямовані на забез-
печення прозорості, підзвітності, незалежного 
аудиту, захисту прав осіб та етичного викорис-
тання алгоритмічних систем у правозастосуванні.

На підставі проведеного дослідження можна 
зробити висновок, що застосування ШІ у судово-
психологічній оцінці має бути допоміжним, 
а не визначальним інструментом. Його результати 
повинні інтерпретуватися лише в поєднанні з про-
фесійною експертною оцінкою, із забезпеченням 
права на оскарження та доступом до інформації 
про методологію моделей. Ключовим завданням 
стає розробка локально валідованих алгоритмів, 
створення прозорих стандартів документування, 
забезпечення етичного нагляду й формування 
міждисциплінарних команд, здатних оцінювати 
як технічні, так і соціально-правові наслідки 
впровадження ШІ.

Таким чином, інтеграція штучного інтелекту 
в судово-психологічну практику може спри-
яти підвищенню точності та ефективності оці-
нок, однак лише за умови дотримання принци-
пів справедливості, прозорості, підзвітності. 
Подальший розвиток цієї сфери потребує балансу 
між інноваціями та захистом фундаментальних 
прав людини, а також безперервного оновлення 
регуляторних рамок у відповідь на технологічні 
зміни.
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Tashmatov V.A., Heraschenko O.S., Holopoteluk A.O. ARTIFICIAL INTELLIGENCE  
IN FORENSIC PSYCHOLOGICAL EXAMINATION: OPPORTUNITIES, RISKS AND ETHICAL 
FRAMEWORKS

The article is devoted to a comprehensive analysis of opportunities, risks and ethical frameworks for the use 
of artificial intelligence technologies in the field of forensic psychological examination. In the context of the 
rapid development of machine learning algorithms and the increase in the amount of data available for expert 
analysis, AI is increasingly viewed as a tool capable of increasing the accuracy of forecasts, standardizing 
assessment procedures, and minimizing the subjective factor in the work of forensic psychologists. The article 
outlines the key areas of application of AI, in particular in assessing the risk of recidivism, analyzing behavioral 
patterns, identifying psychological anomalies, as well as in building complex profiles of a person based on 
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large arrays of criminological and psychometric data. Examples of algorithmic systems that are already used 
in different countries of the world to support decision-making in the criminal process are considered.

At the same time, the article emphasizes that the implementation of AI in such a sensitive field as forensic 
psychological examination is accompanied by a number of significant risks. These include algorithmic biases, 
interpretation errors, the dependence of results on the quality and representativeness of data, as well as the 
potential loss of an individual approach to the evaluated person. An important problem is that machine models 
often reproduce and reinforce social disparities, misinterpret cultural or behavioral characteristics, and 
can form excessive confidence in automated conclusions. Particular attention is paid to the need to develop 
clear ethical standards that would regulate the use of AI – transparency of algorithms, responsibility for the 
consequences of their use, respect for human rights and protection of privacy.

The article emphasizes that the effective integration of AI into forensic psychological practice is possible 
only under the condition of interdisciplinary interaction of psychologists, lawyers, and specialists in the use of 
data. This approach will allow technology to be used as a support tool rather than a substitute for an expert, 
ensuring a balance between innovation and responsibility. It is concluded that AI is potentially able to increase 
the objectivity and accuracy of expert work, but requires careful control, regulatory regulation and ethical 
caution when applied in the criminal justice system.

Key words: artificial intelligence, forensic psychological assessment, criminal justice, recidivism risk, 
algorithmic bias, AI ethics, expert evaluation.
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ПСИХОЛОГІЧНА ОСВІТА ТА ПСИХОЕДУКАЦІЯ СІМЕЙ 
ВІЙСЬКОВИХ ЯК ФАКТОР ПРОФІЛАКТИКИ ДЕЗАДАПТАЦІЇ

Стаття присвячена теоретико-методичному аналізу психологічної освіти та психоеду-
кації сімей військовослужбовців як ресурсу зниження ризиків їхньої психосоціальної дезадап-
тації в умовах повномасштабної війни та тривалої невизначеності. Обґрунтовано, що сім’я 
військового є не лише середовищем відновлення та підтримки бійця, а й уразливою ланкою 
системи національної безпеки, де кумулюються наслідки бойового стресу, втрат, тривалих 
розлук, економічної нестабільності та вимушених життєвих змін. Показано, що психоедука-
ція, розглянута як цілеспрямоване інформування, навчання та формування навичок саморегу-
ляції й підтримуючої комунікації, виконує функції нормалізації стресових реакцій, зменшення 
стигми щодо звернення по допомогу, підвищення суб’єктивного контролю та розширення 
репертуару конструктивних копінг-стратегій у членів сім’ї.

На основі аналізу сучасних українських та міжнародних досліджень виокремлено ключові 
чинники дезадаптації сімей військових (емоційна ізоляція, непрояснені очікування щодо повер-
нення, рольові конфлікти, вторинна травматизація, порушення батьківсько-дитячої взаємо-
дії) та показано, які з них є найбільш чутливими до психоедукаційного впливу. Описано змістові 
модулі психоедукації для подружніх пар та батьків: інформаційний (типові реакції на травму 
і втрату, відмінність між нормою та клінічно значущими станами), емоційно-регулятивний 
(базові техніки самодопомоги, спільна регуляція), комунікативний (ненасильницька комуні-
кація, обговорення бойового досвіду з урахуванням віку дитини), ресурсно-мережевий (поін-
формованість про наявні сервіси, маршрутизація, групи підтримки). Запропоновано модель 
інтеграції психоедукації в різні рівні системи допомоги – від первинного контакту й кризових 
інтервенцій до програм психологічної реабілітації та освітніх дисциплін для фахівців.

Підкреслено, що послідовна психоедукація сімей військовослужбовців може розглядатися 
як фактор профілактики дезадаптації, що опосередковано впливає на ефективність бойової 
служби, якість повернення до мирного життя та стійкість громади в цілому. Практичне 
значення роботи полягає в окресленні методичних орієнтирів для розроблення програм психо-
едукації в центрах психологічної допомоги, закладах освіти й ветеранських сервісах, а також 
у можливості використання запропонованої моделі при наповненні навчальних курсів з психо-
логічної реабілітації військових та їхніх сімей.

Ключові слова: психоедукація, психологічна освіта, сім’ї військовослужбовців, дезадапта-
ція, психологічна реабілітація, національна безпека, профілактика.
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Постановка проблеми. Повномасштабна 
збройна агресія проти України зумовила суттєве 
зростання кількості військовослужбовців, ветера-
нів та членів їхніх сімей, які переживають гострий 
і хронічний стрес, досвід втрат, порушення жит-

тєвих планів і усталених соціальних ролей. У цих 
умовах сім’я військового перетворюється на клю-
човий простір як потенційної підтримки, так і деза-
даптації: саме в сімейній системі акумулюються 
наслідки бойового досвіду, тривалих розлук, 
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невизначеності щодо майбутнього, економічної 
нестабільності та змін у структурі міжособистіс-
ної взаємодії. Дезадаптація членів сім’ї – партне-
рів, батьків, дітей – може проявлятися у хронічній 
тривозі, депресивних та соматоформних симпто-
мах, порушенні батьківсько-дитячих стосунків, 
зростанні конфліктності, ризиках насильницької 
чи залежної поведінки. Відтак проблема профі-
лактики дезадаптації сімей військовослужбовців 
виходить за межі суто індивідуального благопо-
луччя і постає як чинник психологічної стійкості 
громади та системи національної безпеки.

Попри інституційний розвиток системи пси-
хосоціальної допомоги в Україні, значна частина 
сімей військових стикається з дефіцитом досто-
вірної, зрозумілої та своєчасної інформації про 
психологічні наслідки війни, типові реакції на 
травматичні події, можливості отримання фахової 
підтримки, а також про власні ресурси й способи 
самодопомоги. За відсутності системної психо-
логічної освіти та психоедукації закріплюються 
дезадаптивні пояснювальні схеми, посилюється 
стигматизація звернення по психологічну допо-
могу, а симптоми посттравматичного стресу 
нерідко інтерпретуються як прояви «слабкості 
характеру» чи «особистісних вад». Це погли-
блює внутрішньосімейну напругу та ускладнює 
реадаптацію як військовослужбовців, так і їхніх 
близьких.

Міжнародний і вітчизняний досвід свідчить 
про те, що психоедукація – цілеспрямоване інфор-
мування, навчання та розвиток навичок у клієн-
тів і їхнього найближчого оточення – є важливим 
компонентом програм психологічної допомоги 
при посттравматичних, тривожних, депресивних 
та адаптаційних розладах. У роботі з сім’ями вій-
ськовослужбовців психоедукація виконує низку 
критично важливих функцій: нормалізацію стре-
сових і горювальних реакцій, зниження почуття 
провини й сорому, формування реалістичних очі-
кувань щодо процесу відновлення, підвищення 
готовності до участі в індивідуальних та сімейних 
інтервенціях, зміцнення підтримуючої комуніка-
ції. Відносно невисока ресурсомісткість психо
едукаційних заходів у поєднанні з їх потенційною 
профілактичною ефективністю робить психо-
логічну освіту сімей військових перспективним 
напрямом у системі психологічної реабілітації.

У науковому дискурсі проблема психоедукації 
сімей військовослужбовців залишається недо-
статньо систематизованою. Окремі аспекти – пси-
хічне здоров’я членів родин, вторинна травмати-
зація, особливості дитячого переживання війни, 

специфіка сімейних конфліктів в умовах бойового 
досвіду – розглядаються в низці емпіричних робіт 
і практичних посібників, однак цілісні моделі 
психоедукаційних програм, орієнтованих одно-
часно на попередження дезадаптації та підтримку 
реабілітаційного процесу, описані фрагментарно. 
Це ускладнює розроблення стандартів роботи для 
фахівців психологічної допомоги, а також інте-
грацію психоедукаційних компонентів у діяль-
ність мультидисциплінарних команд.

Практична площина проблеми додатково поси-
люється тим, що фахівці «першої лінії» – психо-
логи закладів освіти, центрів соціальних служб, 
громадських організацій, волонтерських ініціа-
тив, центрів психологічної допомоги – часто не 
мають чітких методичних орієнтирів, як структу-
ровано та послідовно здійснювати психоедукацію 
сімей військовослужбовців з урахуванням особли-
востей їхнього життєвого циклу, типу воєнного 
досвіду, наявних ресурсів і ризиків. Водночас 
чинні нормативно-правові документи та державні 
стратегії у сфері ментального здоров’я й соціаль-
ного захисту ветеранів та їхніх родин декларують 
пріоритетність просвітницьких і профілактичних 
компонентів, але не завжди конкретизують зміст 
і формати такої роботи.

Отже, у загальному вигляді проблема полягає 
у невідповідності між високою потребою сімей 
військовослужбовців у структурованій психоеду-
кації та недостатнім рівнем її науково-методичного 
опрацювання й інтеграції в існуючі системи пси-
хологічної допомоги й реабілітації. Її розв’язання 
пов’язане з важливими науковими завданнями – 
уточненням понятійно-категоріального апарату, 
виокремленням чинників дезадаптації, чутливих 
до психоедукаційного впливу, описом ефектив-
них моделей і форматів психоедукації – а також 
із практичними завданнями розроблення про-
грам психологічної освіти та психоедукації для 
сімей військовослужбовців, придатних до впрова-
дження в освітню, клінічну, реабілітаційну прак-
тику та діяльність мультидисциплінарних команд 
у системі національної безпеки.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика психологічної допомоги учасникам 
бойових дій та їхнім сім’ям послідовно розгорта-
ється у працях українських дослідників, які зосе-
реджуються насамперед на питаннях психічних 
наслідків бойового досвіду, організації психоре-
абілітації та психосоціальної підтримки. У робо-
тах О. Борисової окреслено цілісний підхід до 
психореабілітації військових і членів їхніх родин, 
описано структуру реабілітаційних програм, 
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поєднання індивідуальної, групової та сімейно 
орієнтованої роботи, підкреслюється значення 
взаємодії з найближчим оточенням військово
службовця для ефективності відновлення [1; 13]. 
Л. Чуніхіна, аналізуючи особливості психологіч-
ної допомоги військовим територіальної оборони 
та їхнім сім’ям, акцентує на сучасних технологіях 
кризового втручання, корекції наслідків бойо-
вого стресу й організації підтримки в бойових 
та прифронтових умовах [14]. У дослідженнях 
О. Кокуна та колег увага приділяється багаторів-
невій системі психологічної допомоги військово
службовцям, включно з роботою з їхнім соціаль-
ним оточенням, однак питання цілеспрямованої 
психоедукації родини переважно розглядається 
фрагментарно, як один із компонентів більш 
широких програм [5].

Комплексний підхід до проблеми воєнного 
та післявоєнного досвіду презентовано у пра-
цях О. Лучанінової та співавторів, де система-
тизуються дані щодо психосоціальних наслідків 
війни, труднощів адаптації ветеранів та їхніх 
близьких, окреслюються основні напрями пси-
хологічного супроводу різних цільових груп [10]. 
Ю. Федоренко аналізує сучасні підходи до пси-
хореабілітації ветеранів Збройних Сил України, 
наголошуючи на необхідності інтеграції реабілі-
таційних програм у ширший контекст соціальної 
та сімейної підтримки [13]. Разом із тим у цих 
роботах психоедукація сімей військових, як пра-
вило, згадується як важливий, але не деталізова-
ний елемент психосоціальної допомоги.

Окремий блок сучасних досліджень присвя-
чено емоційній сфері та адаптаційним труднощам 
членів сімей військовослужбовців. Наголошу-
ється, що родини військових належать до групи 
підвищеного ризику щодо розвитку тривожно-
депресивних і психосоматичних порушень, які 
поєднуються з почуттям безпорадності, інфор-
маційною невизначеністю та хронічним напру-
женням очікування повернення близької людини 
з війни [9; 12]. Аналіз праць, присвячених пси-
хологічній обізнаності членів родини військо-
вослужбовця, показує, що недостатнє розуміння 
специфіки бойового досвіду, можливих наслід-
ків служби та особливостей реінтеграції у мирне 
життя посилює ризики дезадаптації, ускладнює 
відновлення взаємин і сприяє наростанню кон-
фліктів у сім’ї [12]. Дослідження, орієнтовані на 
дітей із сімей військовослужбовців, засвідчують, 
що вони по-різному реагують на розлуку, небез-
пеку, поранення чи загибель батьків, однак спіль-
ними є підвищена тривожність, емоційна напруга, 

регресивні форми поведінки та виражена потреба 
в доступних і правдивих поясненнях з боку дорос-
лих [6]. Таким чином, сімейна система загалом 
постає як вразливий, але водночас потенційно 
ресурсний простір, у якому концентруються як 
наслідки бойового досвіду, так і можливості його 
конструктивного опрацювання. У методичних 
розробках, присвячених профілактиці та вирі-
шенню конфліктів у сім’ях військових, детально 
розглядаються питання сімейної комунікації, 
конструктивного розв’язання конфліктів, норма-
лізації стресових реакцій, але психоедукація тут 
здебільшого постає як складова тренінгових чи 
консультативних програм, без окремої концепту-
алізації [2; 8].

Значний внесок у розуміння специфіки пере-
живання війни дітьми з родин військовослужбов-
ців зроблено у працях Н. Пророк та співавторів, 
де описано типові реакції дітей на війну, втрату, 
тривалу відсутність батьків, а також запропо-
новано підходи до інформування дорослих про 
особливості підтримки дітей у таких умовах [7]. 
У сучасних вітчизняних посібниках з психоре-
абілітації та довідниках, присвячених допомозі 
дітям і дорослим в умовах війни, подано розгор-
нуті рекомендації щодо пояснення природи трав-
матичного стресу, типових реакцій та базових 
способів самодопомоги, які фактично утворюють 
ядро психоедукаційної роботи з травмованими 
сім’ями [1; 14]. Водночас у цих напрацюваннях 
психоедукація розглядається переважно як компо-
нент терапевтичного процесу або консультативної 
взаємодії, а не як системна програма психологіч-
ної освіти сімей військових.

У роботах, присвячених наслідкам участі 
у бойових діях, звертається увага на широкий 
спектр психологічних порушень, що виникають 
не лише у військових, а й у їхньому оточенні, та 
наголошується на значенні інформаційної під-
тримки й просвітницьких програм для зниження 
стигми і своєчасного звернення по допомогу 
[8; 11]. Разом з тим ці праці здебільшого фокусу-
ються на описі наслідків та загальних напрямів 
допомоги, а питання структурування саме пси-
хоедукаційних модулів для сімей залишається 
у периферійному полі зору.

Нормативно-правові документи, що регулю-
ють надання психологічної допомоги ветера-
нам, членам їхніх сімей та іншим постраждалим 
від війни категоріям, задають рамки організації 
послуг і визначають цільові групи отримувачів 
допомоги [3; 4]. У них декларується необхід-
ність розвитку багаторівневої системи підтримки, 



ISSN 2709-3093 (Print), ISSN 2709-8796 (Online) 117

Психологія національної безпеки та безпеки життєдіяльності

включно з просвітницькими й профілактичними 
заходами, однак зміст і формат психоедукаційної 
роботи з сім’ями залишаються не конкретизова-
ними, що фактично передає відповідальність за 
розроблення таких програм на рівень окремих 
установ і фахівців.

Міжнародні дослідження доповнюють цю кар-
тину, демонструючи, що партнери й члени сімей 
військовослужбовців є окремою групою з підви-
щеними ризиками порушень психічного здоров’я. 
М. Lee показує, що нефарамакологічні програми, 
спрямовані на партнерів військових, найчастіше 
включають психоедукаційні компоненти, які 
дають змогу знизити рівень тривоги, депресивних 
проявів та підвищити адаптивність у повсякден-
ному функціонуванні [18]. У роботах J. Karl та 
колег продемонстровано, що симптоми у членів 
сімей ветеранів та рятувальників мають складну 
мережеву організацію, центром якої виступають 
негативні емоційні стани, що робить ці родини 
вразливими до дезадаптації та вказує на доціль-
ність превентивних втручань [17].

Дослідження J. Dodge, M. Shepherd-Banigan та 
інших авторів показують, що залучення сім’ї до 
терапії ПТСР, включно з психоедукацією щодо 
природи розладу, перебігу лікування та ролі під-
тримки, підвищує прихильність ветеранів до ліку-
вання й знижує ризик дострокового припинення 
терапії [16; 21]. Скопінг-огляд J. M. Mercier та 
співавторів засвідчує, що поєднання взаємопід-
тримки та психоедукаційних елементів у про-
грамах для ветеранів, чинних військових та їхніх 
родин позитивно позначається на рівні психоло-
гічного благополуччя та соціальної інтеграції, 
однак емпіричні дані щодо специфічного ефекту 
саме психоедукації поки залишаються обмеже-
ними [19]. У дослідженні A. Nguyen та колег опи-
сано розроблення профілактичної програми для 
сімей у конфлікт-афектованих регіонах, де пси-
хоедукація поєднується з тренуванням навичок 
подолання й самооцінкою ризиків, що демонструє 
потенціал таких інтервенцій для попередження 
дезадаптації [20]. Клінічні настанови VA/DoD 
також розглядають психоедукацію як базову скла-
дову лікування ПТСР та суміжних станів, наголо-
шуючи на її значенні як для самого пацієнта, так 
і для його найближчого оточення [15].

Узагальнення наявних досліджень дає змогу 
окреслити кілька невирішених аспектів загальної 
проблеми.

По-перше, у вітчизняному контексті бракує 
цілісних концептуальних моделей психологічної 
освіти та психоедукації саме сімей військово

службовців, які б інтегрували знання про чинники 
дезадаптації, завдання профілактики та специфіку 
різних життєвих і воєнних траєкторій (тривала 
служба, поранення, полон, загибель, демобіліза-
ція). Існуючі підходи здебільшого орієнтовані на 
самих військових, а родина розглядається як кон-
текст або додаткова мішень втручань.

По-друге, наявні роботи переважно фіксу-
ють стан та потреби членів сімей військових, але 
мало уваги приділяють систематичній розробці 
та емпіричній перевірці психоедукаційних про-
грам як самостійного інструменту профілактики 
дезадаптації.

По-третє, існує розрив між нормативно-право-
вими вимогами щодо розвитку просвітницьких 
і профілактичних компонентів у системі допомоги 
ветеранам та їхнім сім’ям і браком методично 
описаних моделей психоедукації, які могли б бути 
тиражовані в різних інституційних контекстах.

По-четверте, недостатньо розробленою зали-
шається ідея системної психоедукації, що одно-
часно охоплювала б подружній, батьківсько-дитя-
чий та ширший сімейний виміри й вибудовувалася 
б як послідовна програма психологічної освіти, 
а не лише як епізодичні інформаційні блоки 
в межах консультування чи терапії.

Саме ці прогалини – відсутність цілісної 
моделі психоедукації сімей військовослужбовців, 
неузгодженість між запитом практики та науково-
методичним забезпеченням, недостатня емпі-
рична вивченість психоедукаційних програм як 
фактора профілактики дезадаптації – визначають 
проблемне поле дослідження, що пропонується 
у цій статті.

Постановка завдання. Метою статті є тео-
ретико-методичне обґрунтування психологічної 
освіти та психоедукації сімей військовослуж-
бовців як фактора профілактики їхньої психосо-
ціальної дезадаптації в умовах тривалої воєнної 
загрози та посттравматичних наслідків.

Виклад основного матеріалу. Спираючись 
на проведений аналіз теоретичних підходів та 
емпіричних даних, психоедукацію сімей військо-
вослужбовців доцільно розглядати як окремий, 
відносно автономний напрям психосоціальної 
допомоги, а не лише як «додатковий компонент» 
реабілітаційних чи терапевтичних програм. Якщо 
психологічна освіта в широкому розумінні орі-
єнтована на підвищення загальної поінформо-
ваності населення про психічне здоров’я, стрес 
і адаптацію, то психоедукація сімей військових 
є цілеспрямованим процесом передачі знань 
і формування навичок, безпосередньо пов’язаних 
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із переживанням війни, службою близької людини 
та наслідками бойового досвіду для сімейної сис-
теми [1; 5; 10; 17].

Ключовою відправною точкою в нашому під-
ході є розуміння сім’ї військовослужбовця як 
системи, вразливої до вторинної травматизації, 
хронічного стресу та дезадаптації. На відміну 
від індивідуально орієнтованих втручань, пси-
хоедукація націлена на когнітивний, емоційний 
і поведінковий рівні функціонування всієї сімей-
ної системи. Інформування про типові реакції на 
стрес і травму, про механізми реагування військо-
вослужбовця та його близьких, а також про зако-
номірності адаптації до мирного життя зменшує 
ризик патологізувальних інтерпретацій («він не 
хоче змінюватися», «вона перебільшує»), знижує 
провину й взаємні звинувачення, створює під-
ґрунтя для більш реалістичних очікувань від про-
цесу відновлення [10; 15; 17].

Запропонована нами модель психоедукації 
сімей військовослужбовців має багаторівневу 
структуру. Перший рівень – базова психологічна 
освіта для широкого кола сімей, які опинилися 
в умовах війни, але ще не ідентифікують себе 
як «клієнтів» системи допомоги. На цьому рівні 
акцент робиться на загальних знаннях про стрес, 
травматичні події, типові емоційні й поведінкові 
реакції, можливості підтримки дітей та підлітків, 
доступні ресурси допомоги. Форматами реалі-
зації можуть бути відкриті лекції, інформаційні 
буклети, онлайн-курси, просвітницькі кампанії 
у закладах освіти й громадах [1; 5; 7].

Другий рівень – цільова психоедукація сімей 
із підвищеними ризиками дезадаптації або з кон-
кретними запитами (поранення військовослуж-
бовця, повернення з полону, загибель побратимів, 
складнощі реінтеграції тощо). Тут інформацій-
ний компонент поєднується з тренуванням нави-
чок подолання та підтримуючої комунікації: 
роз’яснюються особливості переживання горя, 
посттравматичного стресу, агресії, провини, опра-
цьовуються конкретні ситуації сімейної взаємодії, 
моделюються способи реагування на конфлікти 
й кризові епізоди. На цьому рівні психоедукація 
реалізується у малих групах, сімейних консульта-
ціях, тематичних тренінгах і може бути інтегро-
вана в роботу центрів психологічної допомоги, 
громадських організацій, освітніх і медичних 
закладів [7; 10; 20].

Третій рівень – психоедукаційні компоненти, 
інтегровані в індивідуальну, сімейну та групову 
психотерапію. У цьому випадку психоедукація не 
є самодостатньою формою втручання, але забез-

печує «рамку розуміння» для глибшої терапев-
тичної роботи: пацієнт і його родина отримують 
знання про природу ПТСР та супутніх станів, 
можливі коливання симптоматики в процесі ліку-
вання, межі власної відповідальності та відпові-
дальності фахівця, навчаються базовим технікам 
саморегуляції й самодопомоги [15; 17; 21]. Саме 
на цьому рівні виразно проявляється зв’язок між 
доказовими психотерапевтичними підходами та 
психоедукацією як обов’язковим елементом під-
тримки сім’ї.

Поперек усіх трьох рівнів можна виділити 
низку принципів, які, на наш погляд, є визна-
чальними для психоедукації сімей військових. 
Це, по-перше, системність: інформація пода-
ється не фрагментарно, а в логічно послідовних 
блоках, які формують цілісне уявлення про те, 
що відбувається з сім’єю «до, під час і після» 
кризових подій. По-друге, контекстуальність: 
враховуються особливості військової служби, 
тип досвіду (фронт, тил, полон, ротація), життє-
вий цикл сім’ї, вік дітей. По-третє, чутливість до 
травми (trauma-informed підхід): психоедукація 
не повинна повторно травматизувати, натомість 
має розширювати почуття безпеки та контролю. 
По-четверте, партнерський характер взаємо-
дії: сім’я розглядається не як «пасивний об’єкт 
навчання», а як активний учасник процесу, який 
володіє власними ресурсами й знаннями про свою 
ситуацію [1; 7; 17; 20].

Змістово психоедукаційні програми для сімей 
військовослужбовців можуть включати принаймні 
кілька базових модулів. Перший модуль – «Стрес 
і травма», де розкриваються механізми стресової 
реакції, відмінності між нормальними реакціями 
і клінічно значущими станами, особливості пере-
живання бойового досвіду, вторинної травмати-
зації, горя та втрат. Другий модуль – «Сімейна 
система та ролі в умовах війни», де обговорю-
ються зміни ролей та меж, типові сценарії кон-
фліктів, ризики поляризації («герой» – «жертва», 
«сильний» – «слабкий»), можливості перерозпо-
ділу відповідальності. Третій модуль – «Нави-
чки подолання та саморегуляції», що охоплює 
техніки дихання, м’язової релаксації, елементи 
когнітивного переосмислення, базові принципи 
турботи про себе. Четвертий модуль – «Підтриму-
юча комунікація і вирішення конфліктів», у межах 
якого відпрацьовуються навички слухання, 
я-повідомлень, переговорів щодо потреб і кордо-
нів. П’ятий модуль – «Навігація в системі допо-
моги», спрямований на поінформованість щодо 
доступних сервісів, критеріїв звернення та алго-
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ритмів дій у кризових ситуаціях [5; 7; 10; 19; 20].
Очікувані ефекти реалізації такої моделі пси-

хоедукації проявляються на кількох рівнях. На 
індивідуальному рівні це зниження інтенсивності 
тривоги й почуття безпорадності, підвищення 
суб’єктивного відчуття зрозумілості власних 
реакцій і реакцій близьких. На рівні сімейної вза-
ємодії – зменшення частоти й гостроти конфлік-
тів, поява більш гнучких способів розв’язання 
суперечностей, зміцнення відчуття «ми» в умо-
вах воєнної невизначеності. На рівні викорис-
тання системи допомоги – зниження бар’єрів 
звернення, зростання готовності користуватися 
професійними послугами, більш раннє вияв-
лення випадків, де потрібне спеціалізоване ліку-
вання [15; 20; 21]. У сукупності це дає підстави 
розглядати психоедукацію не лише як допоміж-
ний елемент, а як самостійний фактор первинної 
та вторинної профілактики дезадаптації сімей 
військовослужбовців.

Окреслена модель психоедукації має безпосе-
редній зв’язок з освітнім процесом, зокрема з під-
готовкою практичних психологів у межах дис-
ципліни «Психологічна реабілітація військових 
та їхніх сімей». Включення відповідних модулів 
у зміст навчання (теми про сім’ю ветерана, психо-
діагностику та первинне оцінювання, невідкладні 
й ранні втручання, організацію послуг у мульти-
дисциплінарній команді) дає змогу формувати 
в майбутніх фахівців не лише загальні уявлення 
про роботу з військовими, але й конкретні компе-
тентності з побудови й реалізації психоедукацій-
них програм для їхніх родин. Таким чином, тео-
ретико-методична концептуалізація психоедукації 
сімей військовослужбовців створює підґрунтя для 
подальшої розробки практичних програм, їхнього 
пілотування та емпіричної перевірки ефектив-
ності в українських реаліях.

Висновки. Проведений теоретико-методичний 
аналіз показав, що, попри розширення спектра 
досліджень, присвячених психологічній допо-
мозі військовослужбовцям та їхнім близьким, 
психоедукація сімей військових здебільшого 
залишається фрагментарним і недостатньо кон-
цептуалізованим компонентом психосоціальної 
підтримки. Сім’я військовослужбовця при цьому 
виступає системою, вразливою до вторинної 
травматизації, хронічного стресу та дезадаптації, 

але водночас зберігає значний ресурс для віднов-
лення і стабілізації стану як самого військового, 
так і його оточення. Це обґрунтовує необхідність 
розглядати психологічну освіту та психоедука-
цію сімей як самостійний напрям профілактичної 
роботи, а не другорядний додаток до реабілітацій-
них програм.

Психоедукація сімей військовослужбовців 
може бути описана як багаторівневий процес, що 
охоплює: базову психологічну освіту для широ-
кого кола родин у воєнних умовах; цільову пси-
хоедукацію сімей з підвищеними ризиками деза-
даптації або конкретними кризовими подіями; 
інтегровані психоедукаційні компоненти в індиві-
дуальній, сімейній і груповій психотерапії. Такий 
підхід дозволяє поєднувати інформування про 
стрес і травму, формування навичок подолання, 
підтримуючу комунікацію та орієнтацію в сис-
темі допомоги, зосереджуючись на сім’ї як ціліс-
ній системі, а не лише на окремому її членові.

Ключовими принципами психоедукації сімей 
військових виступають системність, контекстуаль-
ність, чутливість до травми та партнерський харак-
тер взаємодії. Відповідно, зміст психоедукаційних 
програм доцільно вибудовувати навколо пояснення 
механізмів стресу і травми та їх проявів у різних 
членів родини; осмислення змін у сімейній системі 
й ролях; опанування навичок саморегуляції та під-
тримуючої комунікації; підвищення поінформова-
ності про ресурси професійної допомоги і маршру-
тизацію в системі послуг. Очікуваними ефектами 
реалізації таких програм є зниження тривоги й без-
порадності, зменшення конфліктності в родині, 
підвищення готовності звертатися по фахову під-
тримку та більш раннє виявлення випадків, що 
потребують спеціалізованого втручання.

Отримані результати створюють підґрунтя 
для подальшої розробки структурованих програм 
психоедукації сімей військовослужбовців на різ-
них рівнях системи допомоги – від громадських 
і муніципальних сервісів до спеціалізованих цен-
трів психологічної підтримки та реабілітації. Пер-
спективними напрямами наступних досліджень 
є емпірична перевірка ефективності таких про-
грам у запобіганні дезадаптації, а також вивчення 
їхнього впливу на довгострокову якість сімейного 
функціонування та психічне здоров’я як військо-
вих, так і членів їхніх родин.
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Varakuta M.L. PSYCHOLOGICAL EDUCATION AND PSYCHOEDUCATION OF MILITARY 
FAMILIES AS A FACTOR IN THE PREVENTION OF MALADAPTATION

The article is devoted to the theoretical and methodological analysis of psychological education and 
psychoeducation of military families as a resource for reducing the risks of their psychosocial maladjustment 
in conditions of full-scale war and prolonged uncertainty. It is argued that a military family is not only an 
environment for the recovery and support of a soldier, but also a vulnerable link in the national security system, 
where the effects of combat stress, loss, prolonged separation, economic instability, and forced life changes 
accumulate. It is shown that psychoeducation, considered as targeted information, training, and the formation 
of self-regulation and supportive communication skills, performs the functions of normalizing stress reactions, 
reducing the stigma of seeking help, increasing subjective control, and expanding the repertoire of constructive 
coping strategies among family members.

Based on an analysis of contemporary Ukrainian and international research, key factors contributing 
to the maladjustment of military families (emotional isolation, unclear expectations regarding return, role 
conflicts, secondary traumatization, and disruption of parent-child interaction) have been identified, and those 
most sensitive to psychoeducational influence have been highlighted. Content modules of psychoeducation for 
married couples and parents are described: informational (typical reactions to trauma and loss, the difference 
between normal and clinically significant conditions), emotional-regulatory (basic self-help techniques, joint 
regulation), communicative (nonviolent communication, discussion of combat experience taking into account 
the child’s age), resource-network (awareness of available services, routing, support groups). A model for 
integrating psychoeducation into various levels of the support system is proposed, from initial contact and 
crisis interventions to psychological rehabilitation programs and educational disciplines for specialists.

It is emphasized that consistent psychoeducation of military families can be considered a factor in preventing 
maladjustment, which indirectly affects the effectiveness of combat service, the quality of return to peaceful 
life, and the stability of the community as a whole. The practical significance of the work lies in defining 
methodological guidelines for the development of psychoeducation programs in psychological assistance 
centers, educational institutions, and veteran services, as well as in the possibility of using the proposed model 
when developing training courses on psychological rehabilitation of military personnel and their families.

Key words: psychoeducation, psychological education, military families, maladjustment, psychological 
rehabilitation, national security, prevention.
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ТА ДЕТЕРМІНАНТИ 
РЕЗИЛЬЄНТНОСТІ У ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ

У статті представлено результати емпіричного дослідження підвищення резильєнт-
ності військовослужбовців з позиції клінічної та реабілітаційної психології. Дослідження 
проводилось на протязі 2025 року серед військовослужбовців, які наразі проходять службу 
в лавах Збройних Сил України. Вибір був зумовлений прагненням охопити різні категорії вій-
ськовослужбовців, враховуючи їхні відмінності у рангів, термінів служби, участі у бойових 
діях та реабілітації. У ході дослідження було розроблено та апробована дві комплексні діа-
гностичні програми. Перша діагностична програма, що включала набір психодіагностичних 
методик, спрямованих на всебічне вивчення резильєнтності та пов’язаних з нею психологіч-
них характеристик, другою є комплексна програма розвитку резильєнтності, яка отримала 
назву: «Точка опори: програма розвитку психологічної резильєнтності військовослужбовців». 
Контрольну групу склали 16 військовослужбовців, які проходять службу в лавах Збройних Сил 
України. Результати апробації комплексної діагностичної програми показали, що більшість 
військовослужбовців характеризується високим або середнім рівнем резильєнтності, що під-
тверджує наявність сформованих адаптаційних ресурсів. Виявлено низку детермінант, які 
суттєво впливають на рівень резильєнтності: підтримка сім’ї, бойовий досвід, тривалість 
служби, успішні стратегії подолання стресу, когнітивна гнучкість, а також доступ до реа-
білітаційних заходів. Результати апробації комплексної програми розвитку резильєнтності 
показали, які проводились у очній та дистанційній формі, підтверджують ефективність 
програми «Точка опори» у підвищенні психологічної резильєнтності, адаптивного потенці-
алу, розвитку копінг-стратегій, зниженні тривожності та підвищенні соціальної підтримки 
військовослужбовців. Очна форма виявилася більш ефективною для досягнення стабільних 
позитивних змін, тоді як дистанційний формат забезпечив підтримання та початкове 
покращення показників.

Ключові слова: резильєнтність, психологічна стійкість, психологічні детермінанти, 
адаптивний потенціал, військовослужбовці.
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Постановка проблеми. В умовах війни та 
постійних бойових дій особливої актуальності 
набуває проблема психологічної стійкості військо-
вослужбовців та їхньої здатності відновлюватися 
після травматичних подій. Резильєнтність як пси-
хологічна характеристика, що відображає здат-
ність особистості протистояти стресовим ситуа-
ціям та відновлюватися після них, стає ключовим 
фактором у збереженні психічного здоров’я вій-
ськових. Особливо гостро постає потреба у роз-
робці та впровадженні ефективних психологічних 
засобів розвитку резильєнтності, які б врахову-
вали специфіку військової служби та особливості 
травматичного досвіду військовослужбовців. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Поняття резильєнтності як психологічного фено-
мену привертає значну увагу науковців, особливо 
в контексті вивчення психологічної стійкості 
особистості в екстремальних умовах. Теоретич-
ний аналіз наукових джерел демонструє різно-
манітність підходів до розуміння цього феномену 
та його значущість для психологічної науки та 
практики.

У сучасній психологічній науці резильєнтність 
розглядається як динамічний процес, що відобра-
жає здатність особистості зберігати психологічну 
стійкість та відновлюватися після травматичних 
подій [12, 15, 17]. Дослідники підкреслюють, що 
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резильєнтність не є сталою характеристикою, 
а розвивається протягом життя під впливом різ-
них факторів, включаючи індивідуальні особли-
вості, соціальне оточення та життєвий досвід осо-
бистості [16, 19]. Саме така динамічність створює 
можливості для цілеспрямованого розвитку рези-
льєнтності через спеціально організовані психо-
логічні інтервенції.

У військовій психології резильєнтність роз-
глядається як критично важливий фактор боє
здатності та психологічного здоров’я військо-
вослужбовців. Дослідження О. Демірджі [14] та 
К. Рейвіч  [18] демонструють, що у військових 
резильєнтність безпосередньо впливає на: здат-
ність ефективно виконувати бойові завдання, 
швидкість відновлення після стресових ситуацій, 
загальний рівень психологічного благополуччя, 
якість соціальної адаптації, стійкість до розвитку 
посттравматичних розладів.

Вітчизняні дослідники внесли значний вклад 
у розуміння феномену резильєнтності в контек-
сті військової діяльності. О. Кокун та В. Осьодло 
[3,  8] розробили комплексну модель резильєнт-
ності військовослужбовців, яка включає:

1.	 Когнітивний компонент (особливості 
сприйняття та оцінки стресових ситуацій)

2.	 Емоційний компонент (здатність до емоцій-
ної регуляції)

3.	 Поведінковий компонент (копінг-стратегії 
та адаптивна поведінка)

4.	 Мотиваційний компонент (цілі та цінності)
5.	 Соціальний компонент (здатність отриму-

вати та надавати соціальну підтримку)
Клінічний підхід до розуміння резильєнтності 

представлений у роботах [1, 6, 9], де вона розгля-
дається як ключовий фактор подолання психоло-
гічної травми. Дослідження показують, що висо-
кий рівень резильєнтності корелює з: нижчим 
ризиком розвитку ПТСР, кращими показниками 
відновлення після травми, вищою ефективністю 
психотерапевтичних інтервенцій, кращою якістю 
життя після травматичних подій.

У контексті реабілітаційної психології рези-
льєнтність набуває особливого значення як фактор 
відновлення після травматичного досвіду [2,  5]. 
Дослідження Б. Лазоренка [5] та І. Чухрій [11] 
показують, що розвиток резильєнтності є ключо-
вим компонентом успішної психологічної реабі-
літації військовослужбовців. При цьому важливо 
враховувати як індивідуальні, так і групові форми 
роботи.

Постановка завдання.  Метою статті є обґрун-
тування важливості резильєнтності у збережені 

психічного здоров’я військовослужбовців, аналіз 
її детермінант та представлення психологічних 
засобів, що можуть бути ефективними у її розви-
тку в умовах сучасних військових викликів.

Виклад основного матеріалу. Аналіз наукових 
підходів до розуміння резильєнтності показав, що 
цей феномен є комплексним, багаторівневим кон-
структом, який включає біологічні, психологічні 
та соціальні компоненти. У контексті військової 
психології резильєнтність розглядається як кри-
тично важливий фактор боєздатності та психо-
логічного здоров’я військовослужбовців. Сучасні 
дослідження підтверджують, що резильєнтність 
не є сталою характеристикою, а розвивається 
протягом життя під впливом різних факторів, що 
створює можливості для цілеспрямованого пси-
хологічного впливу. Дослідження методів діа-
гностики резильєнтності виявило необхідність 
комплексного підходу до оцінки цього феномену 
у військовослужбовців. Найбільш валідними та 
інформативними є методики, що враховують спе-
цифіку військової діяльності. При цьому важли-
вим є поєднання кількісних методів оцінки (стан-
дартизовані опитувальники) з якісними методами 
(клінічне інтерв’ю, спостереження) для отри-
мання повної картини рівня резильєнтності осо-
бистості. Вивчення факторів розвитку та опти-
мізації резильєнтності дозволило виділити п’ять 
ключових груп: індивідуально-психологічні, 
соціально-підтримуючі, професійно-організа-
ційні, клініко-реабілітаційні та духовно-ціннісні 
фактори. Встановлено, що найбільш ефективним 
є системний підхід до розвитку резильєнтності, 
який враховує взаємодію всіх груп факторів.

Нами було проведено емпіричне дослідження 
резильєнтності військовослужбовців протягом 
2025 року серед військовослужбовців, які наразі 
проходять службу в лавах Збройних Сил Укра-
їни. Вибір був зумовлений прагненням охопити 
різні категорії військовослужбовців, враховуючи 
їхні відмінності у рангів, термінів служби, участі 
у бойових діях та реабілітації. Загальна вибірка 
дослідження становить 47 військовослужбовців, 
з яких 38 чоловіків (80,85%) та 9 жінок (19,15%). 
Вікова структура вибірки представлена трьома 
групами: рання зрілість (18–25 років) – 4 особи 
(8,51%), середня зрілість (26–40 років) – 21 особа 
(44,68%), та пізня зрілість (40–60 років) – 
22 особи (46,81%). Розподіл за сімейним станом: 
одружені – 26 осіб (55,32%), неодружені – 8 осіб 
(17,02%), розлучені – 9 осіб (19,15%), відмовці/
вдовиці – 2 особи (4,26%), у цивільному шлюбі – 
2 особи (4,26%). 
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Структура вибірки за військовими характерис-
тиками була представлена військовослужбовцями 
різних рангів (від солдатів до полковників) та 
різним терміном служби (від 1–3 років до більше 
10 років). 33 військовослужбовців (70,22%) мають 
досвід участі в бойових діях різної тривалості та 
інтенсивності, 14 військовослужбовців (29,79%) 
не брали участь у бойових діях.

Особливу увагу приділено учасникам 
з досвідом реабілітації. З 47 респондентів 16 осіб 
(34,04%) проходили реабілітацію, з них: фізичну 
реабілітацію – 0 осіб (0%), психологічну реабі-
літацію – 1 особа (2,13%), комплексну реабіліта-
цію – 15 осіб (31,91%).

Для проведення дослідження була розроблена 
комплексна діагностична програма, що вклю-
чала набір психодіагностичних методик, спря-
мованих на всебічне вивчення резильєнтності та 
пов’язаних з нею психологічних характеристик. 

Основні методики, які були: соціально-демо-
графічна анкета [3], клінічна шкала резильєнт-
ності (модифікована версія CD-RISC-25) авторів 
Коннор і Девідсон [13], опитувальник травма-
тичного стресу для діагностики психологічних 
наслідків [4], шкала копінг-стратегій та адаптив-
ного потенціалу військовослужбовців [7], шкала 
тривоги Спілбергера-Ханіна (STAI) [10], що оці-
нює: ситуативну тривожність (20 питань), особис-
тісну тривожність (20 питань), шкала соціальної 
підтримки та реабілітаційного потенціалу (додат-
кова методика) [20].

Результатами діагностичної програми, було 
виявлено, що більшість учасників дослідження 
(51,06%) мають високий рівень резильєнтності, 
38,30% – середній рівень, і лише 10,64% – низький 
рівень. Це свідчить про досить високий загальний 
рівень психологічної стійкості у досліджуваній 
вибірці, що є важливим позитивним фактором для 
ефективного виконання військової служби в умо-
вах підвищеного стресу.

З’ясувались  значущі взаємозв’язки між рів-
нем резильєнтності та соціально-демографічними 
характеристиками військовослужбовців:

–	 у віковому аспекті: найвищий рівень рези-
льєнтності виявлено у групі ранньої зрілості 
(18–25 років), з віком спостерігається тенденція 
до зниження рівня резильєнтності;

–	 у гендерному аспекті: жінки-військово
службовці демонструють більш стабільний рівень 
резильєнтності (відсутність низького рівня);

–	 наявність сімейних стосунків та підтримка 
з боку родини є важливими факторами, що сприя-
ють високому рівню резильєнтності;

–	 тривалий термін військової служби та наяв-
ність бойового досвіду позитивно корелюють 
з високим рівнем резильєнтності;

–	 досвід проходження реабілітації, особливо 
комплексної, сприяє формуванню високого рівня 
резильєнтності;

Встановлено статистично значущі кореляційні 
зв’язки між резильєнтність та іншими психологіч-
ними характеристиками:

–	 виявлено сильні негативні кореляції між 
резильєнтністю та показниками травматич-
ного стресу (r = -0,63, p ≤ 0,01), що підтверджує 
захисну роль резильєнтності у протидії розвитку 
симптомів травматичного стресу;

–	 встановлено сильні позитивні кореляції 
між резильєнтністю та адаптивним потенціалом 
(r = 0,72, p  ≤  0,01), особливо з такими його компо-
нентами, як когнітивні стратегії (r = 0,71, p ≤ 0,01) 
та активні стратегії вирішення проблем (r = 0,67, 
p ≤ 0,01);

–	 виявлено значущі негативні кореляції між 
резильєнтністю та тривожністю, як ситуативною 
(r = -0,59, p ≤ 0,01), так і особистісною (r = -0,53, 
p ≤ 0,01);

–	 встановлено сильні позитивні кореляції 
між резильєнтністю та показниками соціальної 
підтримки (r = 0,67, p ≤ 0,01) та реабілітаційного 
потенціалу (r = 0,71, p ≤ 0,01).

Аналіз рівня травматичного стресу показав, що 
більшість військовослужбовців (63,83%) мають 
помірний рівень, 34,04% – мінімальний, і лише 
2,13% – виражений. Високий рівень травматич-
ного стресу не виявлено у жодного респондента. 
Ці дані свідчать про переважно адаптивні реакції 
на травматичний досвід у досліджуваній вибірці.

Дослідження адаптивного потенціалу пока-
зало, що більшість військовослужбовців 
(68,09%) мають середній рівень, 31,91% – висо-
кий. Низький рівень адаптивного потенціалу не 
виявлено у жодного респондента. Серед компо-
нентів адаптивного потенціалу найбільш розви-
неними виявилися когнітивні стратегії, активні 
стратегії вирішення проблем та професійна 
ефективність.

Аналіз рівня тривожності показав, що біль-
шість військовослужбовців мають помірний 
рівень як ситуативної (53,19%), так і особис-
тісної (53,19%) тривожності. Високий рівень 
тривожності спостерігається у значної частини 
респондентів: ситуативна – 40,43%, особистісна – 
34,04%. Це може бути обумовлено специфікою 
військової служби та постійною готовністю до дій 
в умовах невизначеності та небезпеки.
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Дослідження соціальної підтримки та реабі-
літаційного потенціалу у військовослужбовців 
з досвідом реабілітації показало, що більшість 
з них (75,00%) мають середній рівень. Це свід-
чить про наявність ресурсів для відновлення, але 
також вказує на необхідність подальшого розви-
тку системи соціальної та професійної підтримки 
військовослужбовців.

На основі комплексного аналізу було виявлено 
ключові фактори, що сприяють розвитку рези-
льєнтності у військовослужбовців:

–	 наявність соціальної підтримки з боку сім’ї, 
колег, професійної спільноти;

–	 розвинені когнітивні стратегії та активні 
способи вирішення проблем;

–	 ефективна емоційна саморегуляція;
–	 досвід успішного подолання стресових 

ситуацій;
–	 доступ до професійної психологічної допо-

моги та реабілітації;
–	 наявність ціннісно-смислових орієнтацій, 

що надають значущості військовій службі.
Наступним етапом дослідження була розро-

блена та апробована комплексна програма розви-
тку резильєнтності з позиції клінічної та реабілі-
таційної психології. Вона отримала назву «Точка 
опори: програма розвитку психологічної рези-
льєнтності військовослужбовців».

Тривалість програми: 5 тренінгових сесій 
(по 2 години), з інтервалом у 3–5 днів між ними. 
Метою тренінгової програми є підвищення рівня 
резильєнтності у військовослужбовців шляхом 
цілеспрямованого використання психологічних 
засобів – тренінгових занять, психотерапевтичних 
технік та групової підтримки, що сприяють роз-
витку внутрішніх ресурсів, емоційної саморегу-
ляції та ефективної адаптації до стресових умов 
військової служби.

Першим кроком була проведена вхідна діа-
гностика, другим кроком – проведення п’яти 
тренінгових занять, завершальним етапом прове-
дення повторної діагностики, з метою визначення 
змін у рівнях психодіагностичних методиках.

У дослідженні взяли участь 16 військовослуж-
бовців віком від 30 до 55 років, які перебували 
на службі у різних підрозділах Збройних Сил 
України. Для впровадження програми розвитку 
резильєнтності, учасники були розподілені на дві 
групи відповідно до можливостей їхньої особис-
тої участі у заняттях: група А – 10 осіб, які прохо-
дили програму у дистанційному форматі (онлайн 
тренінги), та група Б – 6 осіб, що брали участь 
у заняттях безпосередньо (офлайн тренінг).

Розподіл за форматом участі був зумовлений 
низкою організаційних чинників. Зокрема, частина 
військовослужбовців перебувала у віддалених 
регіонах та несла службу в умовах, які унемож-
ливлювали їхню регулярну особисту присутність. 

Результатами експериментального дослід-
ження ефективності впровадженої програми 
розвитку резильєнтності військовослужбовців 
«Точка опори» було виявлено, що аналіз вхідної 
та вихідної діагностики за рівнем резильєнтності 
показав позитивну динаміку в обох групах. У дис-
танційній групі А частка учасників із низьким 
рівнем зменшилась із 50,0 % до 20,0 %, середній 
рівень зріс до 70,0 %, а високий рівень вперше 
з’явився у 10,0 % респондентів. В очній групі Б 
рівень резильєнтності залишався стабільно висо-
ким у 100,0 % учасників, що свідчить про високий 
початковий потенціал психологічної стійкості.

Аналіз рівня травматичного стресу засвідчив 
різну динаміку залежно від формату участі. У групі 
А показники залишилися стабільними: помірний 
рівень – 30,0 %, виражений – 40,0 %, високий – 
30,0 %. В очній групі Б високий рівень знизився 
з 50,0 % до 0,0 %, виражений зріс з 33,33 % до 
66,67 %, а помірний – з 16,67 % до 33,33 %, що 
свідчить про перехід учасників із критичних ста-
нів до контрольованих форм переживання стресу.

За показниками адаптивного потенціалу та 
копінг-стратегій дистанційна група А демонстру-
вала суттєве підвищення: низький рівень знизився 
з 50,0 % до 0,0 %, середній рівень зріс до 90,0 %, 
а високий рівень вперше склав 10,0 %. В очній 
групі Б низький рівень зник (з 16,67 % до 0,0 %), 
середній знизився з 83,33 % до 50,0 %, а високий 
збільшився до 50,0 %.

Рівень тривожності за методикою Спілбергера–
Ханіна (STAI) знизився у обох групах. У групі 
А високий рівень ситуативної тривожності змен-
шився з 80,0 % до 40,0 %, а помірний зріс з 20,0 % 
до 60,0 %. В очній групі Б високий рівень зни-
зився з 50,0 % до 0,0 %, а низький зріс до 50,0 %. 
За особистісною тривожністю група А показала 
зниження високого рівня з 60,0 % до 40,0 % та 
збільшення помірного з 40,0 % до 60,0 %, тоді як 
у групі Б частка низького рівня зросла з 50,0 % до 
66,67 %, а високого – знизилась до 0,0 %.

Показники соціальної підтримки та реабіліта-
ційного потенціалу продемонстрували позитивну 
динаміку: у дистанційній групі А низький рівень 
знизився з 50,0 % до 0,0 %, середній рівень охо-
пив 100,0 % учасників. В очній групі Б низький 
рівень зменшився з 33,33 % до 0,0 %, а високий 
зріс до 33,33 %.
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Висновки. У цілому результати дослідження 
свідчать, що резильєнтність військовослужбовців 
є динамічним ресурсом, що формується через поєд-
нання внутрішніх особистісних якостей, досвіду 
подолання травматичних ситуацій, соціальної під-
тримки та професійної реабілітації. Вона висту-
пає ключовим чинником психологічної готовності 

й стійкості у військовій службі, а її цілеспрямова-
ний розвиток дозволяє значно зменшити негативні 
наслідки бойового стресу. Отримані результати 
є підґрунтям для удосконалення сучасних реабілі-
таційних програм та розробки нових інтервенцій, 
спрямованих на зміцнення психологічних ресурсів 
особового складу Збройних Сил України.
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Nazaruk N.V., Bukhalovkina K.M. PSYCHOLOGICAL FEATURES AND DETERMINANTS 
OF RESILIENCE IN MILITARY SERVICEMEN

The article presents the results of an empirical study of increasing the resilience of military personnel from 
the perspective of clinical and rehabilitation psychology. The study was conducted during 2025 among military 
personnel currently serving in the Armed Forces of Ukraine. The choice was due to the desire to cover different 
categories of military personnel, taking into account their differences in ranks, terms of service, participation 
in combat operations, and rehabilitation. During the study, two comprehensive diagnostic programs were 
developed and tested. The first diagnostic program included a set of psychodiagnostic techniques aimed at a 
comprehensive study of resilience and related psychological characteristics, the second is a comprehensive 



ISSN 2709-3093 (Print), ISSN 2709-8796 (Online) 127

Психологія національної безпеки та безпеки життєдіяльності

program for the development of resilience, which was called: “Foothold: a program for the development 
of psychological resilience of military personnel”. The control group consisted of 16 military personnel 
serving in the ranks of the Armed Forces of Ukraine. The results of the testing of the comprehensive diagnostic 
program showed that the majority of servicemen are characterized by a high or medium level of resilience, 
which confirms the presence of formed adaptive resources. A number of determinants were identified that 
significantly affect the level of resilience: family support, combat experience, length of service, successful 
stress coping strategies, cognitive flexibility, and access to rehabilitation measures. The results of the testing of 
the comprehensive resilience development program, which were conducted in both face-to-face and distance 
learning formats, confirm the effectiveness of the “Foothold” program in increasing psychological resilience, 
adaptive potential, developing coping strategies, reducing anxiety, and increasing social support of military 
personnel. The face-to-face format proved to be more effective in achieving stable positive changes, while the 
distance format ensured maintenance and initial improvement of indicators.

Key words: resilience, psychological stability, psychological determinants, adaptive potential, military 
personnel.
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РОЛЬ МЕДІАЦІЇ У ВІДНОВЛЕННІ СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНОЇ 
ЗГУРТОВАНОСТІ В УМОВАХ ВІЙНИ ТА ПІСЛЯ ЇЇ ЗАВЕРШЕННЯ

У статті розглядається роль медіації як інструменту відновлення соціально-психологіч-
ної згуртованості в умовах воєнних конфліктів та постконфліктного відновлення. Авторка 
досліджує психологічні, соціальні та правові аспекти медіаційних практик, аналізують 
сучасні наукові публікації та практичні кейси, що демонструють ефективність діалогово 
орієнтованих стратегій врегулювання конфліктів. Сучасні воєнні конфлікти супроводжу-
ються значними соціальними трансформаціями, що проявляються у зміні структури міжосо-
бистісних взаємодій, зниженні рівня суспільної довіри та зростанні психоемоційного наван-
таження населення.

Тривалі бойові дії, примусова міграція, руйнування соціальних зв’язків і психологічний стрес 
створюють передумови для загострення конфліктних ситуацій як на побутовому, так і на 
інституційному рівнях. У цьому контексті медіація виступає ефективним засобом конструк-
тивного врегулювання суперечностей, відновлення соціальної взаємодії та формування куль-
тури діалогу.

Дослідження показують, що медіація забезпечує безпечний простір для усвідомленого 
висловлення потреб, страхів і емоцій учасників конфліктів, сприяє розвитку навичок емоцій-
ного регулювання та конструктивної комунікації, відновлює порушені соціальні зв’язки та 
посилює колективну психологічну стійкість. Особлива увага приділяється роботі з вразли-
вими групами населення, зокрема внутрішньо переміщеними особами, ветеранами та людьми 
з інвалідністю, для яких медіаційні практики слугують засобом психоемоційної підтримки, 
соціального включення та адаптації до нових соціальних умов.

Стаття також аналізує застосування медіації в освітніх установах, де інтеграція діа-
логових стратегій сприяє розвитку довіри, групової згуртованості та емоційної стійкості 
студентів. Методологічні моделі, такі як «Social Cohesion Radar», дозволяють комплексно 
оцінювати стан соціальної згуртованості та планувати програми інтеграції і превенції кон-
фліктів. Важливим аспектом є підготовка кваліфікованих медіаторів, що включає розвиток 
комунікативних навичок, емпатії та психологічної стійкості, здатності працювати з трав-
мою та кризовими станами, а також адаптувати методи до специфіки конкретної громади.

На основі аналізу наукових публікацій, звітів громадських організацій та практичних кей-
сів авторка робить висновок, що медіація у сучасному соціальному контексті виступає не 
лише як механізм врегулювання конфліктів, а як комплексний інструмент соціальної ста-
білізації, відновлення довіри та формування конструктивних моделей взаємодії. Її широке 
впровадження у діяльність органів місцевого самоврядування, громадських організацій та 
навчальних закладів є необхідною складовою післявоєнної відбудови, зміцнення соціальної 
згуртованості та підвищення резилієнтності суспільства.

Ключові слова: медіація, соціальна згуртованість, постконфліктне відновлення, психоло-
гічна стабільність, освітні середовища, вразливі групи населення, конструктивна комуніка-
ція, культура діалогу, професійна підготовка медіаторів, соціальна інтеграція.
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Постановка проблеми. Сучасні воєнні кон-
флікти призводять до суттєвих соціальних 
трансформацій, що відображаються на психо-
логічному стані громадян, структурі міжосо-
бистісних взаємодій та рівні суспільної довіри. 
Тривалі бойові дії, примусова міграція, руйну-

вання соціальних зв’язків і зростання психо-
емоційного навантаження створюють переду-
мови для загострення конфліктних ситуацій як 
на побутовому, так і на інституційному рівнях. 
У цьому контексті особливої актуальності набу-
вають механізми, здатні забезпечити підтримку 
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суспільної єдності та сприяти відновленню соці-
альної згуртованості.

Медіація, як альтернативний підхід до врегу-
лювання конфліктів та діалогова стратегія транс-
формації суперечностей, демонструє значний 
потенціал у процесах примирення під час воєнних 
дій та в поствоєнний період. Використання меді-
аційних практик створює безпечний простір для 
конструктивної комунікації, зменшує рівень соці-
альної ворожості, сприяє зміцненню довіри між 
людьми та відновленню здатності до взаємодії 
між різними соціальними групами. Застосування 
медіації в громадах, навчальних закладах, соці-
альних службах та військових структурах формує 
культуру діалогу, що є необхідною передумовою 
сталого відновлення суспільства.

Попри зростання інтересу до медіаційних 
практик, питання їхньої ролі у відновленні соці-
альної згуртованості в умовах воєнних викликів 
потребує детального наукового аналізу. Важливо 
з’ясувати, які моделі медіації є найбільш ефек-
тивними, як вони впливають на гармонізацію 
соціальних відносин та які фактори забезпечують 
успішність медіаційних процесів у постконфлік-
тний період.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасні наукові дослідження підтверджують, 
що медіація відіграє важливу роль у віднов-
ленні соціальної згуртованості в умовах війни 
та постконфліктного відновлення. Зокрема, звіт 
Danish Refugee Council (DRC) «Civil Society 
Organisations in the Field of Mediation and 
Dialogue in Ukraine: Changes, Challenges and 
Trends after 24 February 2022» аналізує діяльність 
організацій громадянського суспільства, що пра-
цюють у сфері медіації та діалогу в Україні після 
початку повномасштабного вторгнення. Автори, 
зокрема, І. Криштал, О. Котюк, Т. Кисельова 
(A. Kryshtal, O. Kotiuk, T. Kyselova)  розгляда-
ють основні трансформації, актуальні виклики 
та провідні тенденції в роботі цих організацій, 
акцентуючи увагу на практичних механізмах 
формування соціальної згуртованості через діа-
логові практики та інституційне посилення ролі 
медіаторів у кризових умовах [5, с.10]. 

Дослідження О. М. Яремко і Г. С. Гірняк роз-
глядає юридичні та соціальні аспекти медіації як 
соціальної послуги, що надається органами місце-
вого самоврядування. Автори підкреслюють, що 
медіація може функціонувати не лише як альтер-
нативний механізм вирішення конфліктів, а й як 
офіційно визнана соціальна послуга, доступна 
для широких верств населення [2, с. 45].

Соціологічне дослідження IRMI оцінює сприй-
няття ролі медіації та медіа у формуванні соці-
альної згуртованості серед журналістів під час 
воєнного стану. Результати показують, що тема 
взаємодопомоги, включаючи діяльність волонте-
рів та військових, є ключовою для консолідації 
суспільства; водночас журналісти відзначають 
кадрову втомленість і нестачу ресурсів, що може 
стримувати ефективність їхнього внеску у форму-
вання соціальної згуртованості [4].

Дослідження М. Дєліні, А. Портера, О. Несте-
рової та Т. Мілані «Social cohesion and intercultural 
studies in the educational community» присвячене 
аналізу проявів соціальної згуртованості в уні-
верситетському середовищі в умовах кризових 
викликів, зокрема під час війни [3, с. 40–48]. 
Методологічною основою роботи є адаптована 
модель «Social Cohesion Radar», що дає змогу 
комплексно оцінити рівень довіри, характер цін-
нісних орієнтацій та специфіку міжкультурної 
взаємодії. Отримані результати засвідчують, 
що саме ці чинники виступають ключовими для 
підтримки внутрішньої стійкості освітніх спіль-
нот, що надає дослідженню особливого практич-
ного значення для формування та впровадження 
ефективних медіаційних програм в освітньому 
середовищі. Звіт мережі OPORA «Social Cohesion 
in Ukrainian Society: Challenges and Barriers for 
Vulnerable Groups» присвячений аналізу стану 
соціальної згуртованості серед найбільш ураз-
ливих категорій населення, зокрема внутрішньо 
переміщених осіб, ветеранів та людей з інвалід-
ністю. У документі наголошується, що форму-
вання стійкої соціальної згуртованості вимагає 
системного врахування потреб маргіналізованих 
груп, а також впровадження ефективних засобів 
їхнього залучення до життя громади. Особлива 
увага приділена медіації, яку визначено як дієвий 
інструмент соціального включення та запобігання 
подальшій ізоляції вразливих спільнот [6].

В.В. Суліцький у дослідженні підготовки 
соціальних працівників до вирішення конфлік-
тних ситуацій виділяють ключові професійні та 
особистісні характеристики медіатора – комуні-
кабельність, емпатію та психологічну стійкість 
[1, с. 418]. Це підтверджує, що підготовка квалі-
фікованих медіаторів є визначальним фактором 
успішності медіаційних процесів у постконфлік-
тному контексті.

Аналіз сучасних наукових публікацій демон-
струє комплексний підхід до вивчення ролі 
медіації у відновленні соціальної згуртованості, 
охоплюючи юридичні, соціальні, освітні та психо-
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логічні аспекти її застосування в умовах воєнних 
і поствоєнних трансформацій.

Постановка завдання.  Метою статті є теоре-
тичний аналіз потенціалу медіації як інструменту 
відновлення соціальної згуртованості під час 
війни та після її завершення, а також визначення 
ключових чинників, що забезпечують ефектив-
ність її застосування в умовах сучасних соціаль-
них і політичних викликів.

Виклад основного матеріалу. Медіація 
є одним із найефективніших інструментів від-
новлення соціальної згуртованості в умовах воєн-
них конфліктів та постконфліктного відновлення, 
оскільки вона поєднує соціальні, юридичні та 
психологічні аспекти врегулювання конфліктів. 
З психологічної точки зору медіація створює 
безпечний простір для конструктивного діалогу, 
де учасники можуть усвідомлено висловлювати 
свої потреби, страхи та емоції без загрози осуду 
чи репресій. Це дозволяє зменшити емоційне 
напруження, агресію, почуття тривоги та страху, 
які часто супроводжують воєнні та поствоєнні 
ситуації.

Ключовим психологічним механізмом медіації 
є підтримка емоційного регулювання учасників 
конфлікту. У процесі медіації учасники набувають 
умінь усвідомлено регулювати власні емоційні 
реакції, слухати й аналізувати позиції інших сто-
рін, а також будувати взаєморозуміння на основі 
діалогу та співпраці. У контексті постконфлік-
тного відновлення це допомагає відновити пору-
шені соціальні зв’язки, сформувати відчуття при-
належності до громади та зміцнити колективну 
психологічну стійкість.

Особливу роль медіація відіграє для вразливих 
груп населення, таких як внутрішньо переміщені 
особи, ветерани та постраждалі від бойових дій. 
Для них участь у медіаційних процесах сприяє 
психоемоційному відновленню, зменшенню ізо-
ляції та формуванню навичок емпатичного спіл-
кування. Медіатор виконує роль фасилітатора 
емоційного розвантаження та підтримки соціаль-
ного включення, що дозволяє людям адаптуватися 
до нових соціальних умов та відновити здатність 
до конструктивної взаємодії.

Завдяки структурованому й емоційно безпеч-
ному процесу взаємодії медіація сприяє розви-
тку в учасників здатності усвідомлювати власні 
потреби, регулювати емоційні реакції та вибудо-
вувати довіру в ситуаціях підвищеної напруги. 
Освоєння цих навичок створює підґрунтя для 
більш глибокого розуміння динаміки конфлік-
тної взаємодії й формує психологічну готовність 

до співпраці навіть у складних соціальних умо-
вах. Саме на цьому фундаменті вибудовується 
ширше бачення медіації як інструменту соціаль-
ної стабілізації.

У сучасних дослідженнях медіація дедалі 
більше трактується як діалогово орієнтований 
спосіб взаємодії, спрямований не просто на вре-
гулювання, а на глибшу трансформацію кон-
фліктних процесів. Як зазначають О.М. Яремко 
та С.Г. Гірняк, цей підхід поєднує у собі правові 
механізми, соціальні норми співжиття та психоло-
гічні закономірності поведінки людини в умовах 
напруженої взаємодії, створюючи цілісну модель 
роботи з конфліктом [2, с. 45–48].

Автори підкреслюють, що медіація має широ-
кий спектр застосування – від повсякденних 
міжособистісних суперечок до складних міжор-
ганізаційних та інституційних спорів. На побу-
товому рівні вона сприяє зниженню емоційного 
загострення і відновленню порушених взаємин; 
у професійному середовищі допомагає гармонізу-
вати комунікацію та запобігати ескалації; у більш 
масштабних конфліктах виступає інструментом 
узгодження інтересів та побудови партнерських 
рішень.

У психологічному аспекті, за висновками 
О.М. Яремко та С.Г. Гірняка, медіаційний про-
цес стимулює розвиток низки важливих умінь: 
здатності усвідомлювати та приймати іншу точку 
зору; контролю й регуляції емоцій у конфліктних 
ситуаціях; формування конструктивної комуніка-
тивної поведінки; рефлексивного аналізу власних 
дій і рішень.

Таким чином, медіація постає не лише як тех-
нологія переговорів, а як культура взаємодії, що 
сприяє посиленню норм співпраці, формуванню 
психологічної компетентності учасників кон-
флікту та утвердженню більш відповідальних 
моделей соціальної поведінки. 

У реаліях триваючих воєнних дій медіація набу-
ває особливого значення як гнучкий інструмент 
підтримки соціальної стабільності та відновлення 
комунікації між різними групами населення. Звіт 
Danish Refugee Council засвідчує, що громадські 
організації в Україні та інших постраждалих регі-
онах активно впроваджують медіаційні підходи 
для пом’якшення соціальної напруги в громадах, 
які пережили прямі або опосередковані наслідки 
бойових дій [5, с. 10].

У практичному вимірі це реалізується через 
організацію структурованих групових обгово-
рень, спрямованих на опрацювання колективного 
досвіду втрат, переміщень і стресу; фасилітацію 
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локальних конфліктів між внутрішньо перемі-
щеними особами та приймаючими громадами; 
а також залучення підготовлених медіаторів на 
місцевому рівні, які мають довіру серед насе-
лення. Такі практики не лише сприяють змен-
шенню міжгрупової напруженості, а й допома-
гають поступово відновлювати горизонтальні 
зв’язки, що були порушені війною.

Водночас результати дослідження IRMI під-
креслюють важливу роль медіа та журналістської 
спільноти у зміцненні соціальної згуртованості. 
Медіа можуть виступати як платформа для кон-
структивного інформування, репрезентації різних 
точок зору та популяризації ненасильницьких 
механізмів розв’язання конфліктів. Проте ефек-
тивність такого впливу, як зазначається у звіті, 
значною мірою залежить від доступності ресур-
сів, професійної підготовки журналістів та рівня 
інституційної підтримки [4].

Практика застосування медіації в умовах війни 
свідчить про її потенціал як інструмента соціаль-
ного відновлення, що поєднує роботу з травма-
тичним досвідом, налагодження комунікації та 
формування нової культури взаємодії в постраж-
далих громадах. Вона демонструє, що медіаційні 
механізми можуть бути не лише способом вирі-
шення конкретних суперечок, а й чинником дов-
гострокової стабілізації та відновлення соціаль-
ного капіталу в країні.

Особливої уваги в умовах війни та поство-
єнної відбудови набуває застосування медіації 
у роботі з соціально вразливими групами насе-
лення. Згідно з аналітичними матеріалами мережі 
OPORA, медіація демонструє високу результатив-
ність у підтримці внутрішньо переміщених осіб, 
ветеранів бойових дій, людей з інвалідністю та 
інших груп, які зазнали підвищених ризиків соці-
альної ізоляції та психологічного виснаження [6].

У центрі таких практик перебуває ідея ство-
рення безпечних умов для діалогу, у межах яких 
представники вразливих груп можуть висловлю-
вати свої потреби, переживання та очікування 
без страху осуду чи стигматизації. Важливо, 
що медіація не лише сприяє розв’язанню кон-
кретних конфліктних ситуацій (наприклад, між 
переселенцями та місцевими жителями), але 
й виконує функцію соціально-психологічної під-
тримки, допомагаючи людям, які пережили трав-
матичні події, відновлювати суб’єктивне відчуття 
контролю, приналежності та соціальної безпеки.

Публікації OPORA підкреслюють, що залу-
чення представників вразливих груп до меді-
аційних процесів має багатовимірний ефект. 

По-перше, воно сприяє розширенню їхньої соці-
альної участі, запобігаючи процесам маргіналіза-
ції, які часто посилюються під час воєнних криз. 
По-друге, такі практики стимулюють розвиток 
взаєморозуміння у громадах, зменшуючи уперед-
ження та соціальну дистанцію між різними гру-
пами населення. По-третє, систематичне викорис-
тання медіаційних підходів формує передумови 
для побудови інклюзивних комунікаційних моде-
лей, що є критично важливими для відновлення 
та зміцнення соціальної згуртованості у посткон-
фліктний період.

Таким чином, медіація у роботі з соціально 
вразливими групами виступає не лише як інстру-
мент вирішення спорів, але й як механізм інклюзії, 
психологічної підтримки та відновлення довіри, 
що робить її невід’ємним складником комплек-
сних стратегій соціальної стійкості та реінтеграції 
у суспільство.

В умовах воєнних викликів особливого зна-
чення набуває впровадження медіаційних під-
ходів у систему освіти, оскільки саме освітні 
середовища залишаються важливими просторами 
соціалізації, формування цінностей та віднов-
лення психологічної стабільності. Дослідження 
М. Діеліні, А. Портер, М. Нестерова, М. Мілані 
(Dielini M., Portera A., Nesterova M., Milani M.) 
демонструє, що інтеграція діалогових і медіа-
ційних стратегій у діяльність навчальних закла-
дів сприяє формуванню довіри між студентами, 
розвиткові їх емоційної стійкості та зміцненню 
групової згуртованості [3, с. 40–48]. Такі підходи 
виявляються особливо ефективними в ситуаціях 
кризи, коли у молоді можуть загострюватися 
почуття невизначеності, тривожності та соціаль-
ної фрагментованості.

Автори пропонують застосовувати методоло-
гічні моделі, подібні до «Social Cohesion Radar», 
що дозволяють комплексно оцінювати стан соці-
альної згуртованості в освітній спільноті, визна-
чати рівень довіри, солідарності та готовності 
до співпраці. Використання таких інструментів 
забезпечує науково обґрунтоване планування про-
грам інтеграції, превенції конфліктів та відновлю-
вальних практик, що є необхідним для освітніх 
інституцій у воєнний та післявоєнний періоди 
[3, с. 40–48]. Отже, медіація в освітньому контексті 
набуває значення не лише як засіб врегулювання 
суперечок, а як стратегія виховання культури 
ненасильницької комунікації та взаємоповаги.

Водночас ефективність медіаційних практик 
значною мірою визначається професійною під-
готовкою фахівців, які здійснюють супровід кон-
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фліктних ситуацій. У дослідженні В.В. Суліцького  
наголошується, що для медіаторів, які працюють 
у постконфліктних, кризових або травматич-
них умовах, необхідним є комплекс спеціальних 
компетентностей. До ключових характеристик, 
визначених авторами, належать: розвинена кому-
нікабельність, що забезпечує здатність вибудо-
вувати контакт зі сторонами конфлікту; високий 
рівень емпатії, який дозволяє враховувати емо-
ційні стани та потреби учасників; психологічна 
стійкість, необхідна для роботи з травмованими 
групами населення та у ситуаціях підвищеної 
соціальної напруженості [1, с. 420].

Підготовка фахівців включає розвиток навичок 
активного слухання, технік відновлювального діа-
логу, стратегій управління сильними емоціями та 
конфліктогенними ситуаціями. Особливо важли-
вою є здатність медіатора адаптувати інструменти 
роботи до контексту конкретної громади, врахову-
ючи її культурні та соціальні особливості, рівень 
психологічної травматизації та наявні ресурси.

Можна узагальнити, що поєднання медіаційних 
практик в освітньому середовищі та належна про-
фесійна підготовка медіаторів формують підґрунтя 
для зміцнення соціальної згуртованості як на інди-
відуальному, так і на колективному рівнях. У піс-
лявоєнний період ці чинники набувають особливої 
ваги, оскільки сприяють відновленню довіри між 
різними соціальними групами, відбудові стійких 
міжособистісних зв’язків та підтриманню психо-
логічної стійкості населення. У такому контексті 
медіація постає не лише як технологія конструк-
тивного врегулювання суперечностей, а й як стра-
тегічний механізм соціальної інтеграції та від-
новлення, що забезпечує формування культури 
діалогу та взаємоповаги, необхідних для стабілі-
зації суспільства після пережитих кризових подій

Висновки. Узагальнення теоретичних поло-
жень та аналіз актуальних досліджень дають під-
стави стверджувати, що медіація посідає важливе 
місце серед механізмів відновлення соціальної 

згуртованості в умовах воєнних подій та в період 
післявоєнної реінтеграції. Її потенціал полягає 
у забезпеченні структурованого й безпечного 
простору для діалогу, що сприяє зниженню рівня 
соціальної напруги, відновленню міжособистісної 
та інституційної довіри, а також формуванню кон-
структивних моделей взаємодії в різних соціаль-
них середовищах. Практика застосування медіації 
доводить її результативність як у міжособистісних 
конфліктах, так і в роботі громад, освітніх установ 
та систем підтримки соціально вразливих груп.

У контексті воєнних викликів медіація виконує 
важливу стабілізувальну функцію, допомагаючи 
гармонізувати соціальні процеси, підтримувати 
психологічну рівновагу населення та запобігати 
подальшій ескалації конфліктів. Інституціоналіза-
ція медіаційних практик у діяльності органів міс-
цевого самоврядування, громадських організацій 
та закладів освіти створює підґрунтя для розвитку 
культури співпраці, відповідальності та толерант-
ності, що є визначальним для відновлення соці-
альної структури суспільства.

Вагоме значення має також професійна під-
готовка медіаторів. Саме їхні фахові компе-
тентності – розвинуті комунікативні навички, 
емпатійність, психологічна стійкість, здатність 
працювати з травмою та кризовими станами – 
є ключовими чинниками успішності медіаційних 
процесів у постконфліктних умовах. Поєднання 
якісної підготовки кадрів, системної підтримки 
фахівців та нормативного визнання медіації як 
елементу соціальних послуг створює основу для 
її ефективного впровадження.

Таким чином, медіація у сучасному суспіль-
ному контексті розглядається не лише як інстру-
мент врегулювання суперечностей, а як комплек-
сний засіб зміцнення соціальної згуртованості, 
відновлення довіри та підвищення резилієнтності 
суспільства. Її широке застосування є важливою 
складовою процесів післявоєнної відбудови та 
стабілізації соціальних інститутів в Україні.
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Osmanova A.M. THE ROLE OF MEDIATION IN RESTORING SOCIO-PSYCHOLOGICAL 
COHESION DURING THE WAR AND IN THE POST-WAR PERIOD

This article examines the role of mediation as a tool for restoring social-psychological cohesion in the 
context of armed conflicts and post-conflict recovery. The author investigates the psychological, social, and 
legal aspects of mediation practices, analyzing contemporary scientific publications and practical cases that 
demonstrate the effectiveness of dialogue-oriented conflict resolution strategies. Modern armed conflicts 
are accompanied by significant social transformations, manifested in changes in interpersonal interactions, 
decreased levels of public trust, and increased psycho-emotional stress among the population.

Prolonged hostilities, forced migration, destruction of social ties, and psychological stress create conditions 
for the escalation of conflicts both at the personal and institutional levels. In this context, mediation serves as 
an effective means of constructive dispute resolution, restoration of social interaction, and the development of 
a culture of dialogue.

Research shows that mediation provides a safe space for the conscious expression of participants’ needs, 
fears, and emotions, promotes the development of emotional regulation and constructive communication skills, 
restores disrupted social connections, and strengthens collective psychological resilience. Particular attention 
is given to work with vulnerable groups, including internally displaced persons, veterans, and people with 
disabilities, for whom mediation practices serve as a means of psycho-emotional support, social inclusion, and 
adaptation to new social conditions.

The article also analyzes the application of mediation in educational institutions, where the integration 
of dialogue-based strategies fosters trust, group cohesion, and emotional resilience among students. 
Methodological models, such as the “Social Cohesion Radar,” enable comprehensive assessment of social 
cohesion and support the planning of integration and conflict-prevention programs. A crucial aspect is 
the training of qualified mediators, which includes the development of communication skills, empathy, and 
psychological resilience, the ability to work with trauma and crisis situations, and the capacity to adapt 
methods to the specific context of a given community.

Based on the analysis of scientific publications, reports from civil society organizations, and practical cases, 
the author concludes that mediation in the contemporary social context functions not only as a mechanism 
for conflict resolution but also as a comprehensive instrument for social stabilization, trust restoration, and 
the development of constructive interaction models. Its widespread implementation within local governments, 
civil society organizations, and educational institutions is a necessary component of post-war reconstruction, 
strengthening social cohesion, and enhancing societal resilience.

Key words: mediation, social cohesion, post-conflict recovery, psychological stability, educational 
environments, vulnerable groups, constructive communication, culture of dialogue, professional mediator 
training, social integration.
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ОСОБЛИВОСТІ КЛІНІЧНОЇ ТРИВОЖНОСТІ В УМОВАХ 
НЕВИЗНАЧЕНОСТІ ТА ЇЇ ПСИХОТЕРАПЕВТИЧНА КОРЕКЦІЯ

У статті аналізуються особливості прояву клінічної тривожності в дорослих, які трива-
лий час живуть у ситуації соціальної та екзистенційної невизначеності, пов’язаної з війною, 
економічною нестабільністю та порушенням звичних життєвих планів. Метою дослідження 
є з’ясування взаємозв’язків між вираженістю клінічної тривоги, інтолерантністю до неви-
значеності та когнітивно-поведінковими характеристиками ставлення до майбутнього, 
а також оцінка результативності психотерапевтичної програми, спрямованої на зниження 
клінічної тривожності через цілеспрямовану роботу з інтолерантністю до невизначеності. 
Показано, що клінічна тривога розглядається не лише як емоційний стан, а як стійкий спо-
сіб реагування на непередбачуваність, який підтримується специфічними когнітивними 
установками (катастрофізація, гіперконтроль, тенденція до уникання) та неадаптивними 
копінг-стратегіями. Емпіричне дослідження проведено із застосуванням клініко-психологіч-
ного інтерв’ю, шкал оцінки тривоги (включно з госпітальною шкалою тривоги і депресії) та 
опитувальників інтолерантності до невизначеності. Встановлено, що високі показники клі-
нічної тривоги поєднуються з вираженою інтолерантністю до невизначеності, схильністю 
до негативного прогнозування та звуженням часової перспективи. Окреслено зміст і логіку 
короткострокової психотерапевтичної програми в руслі когнітивно-поведінкової терапії, що 
включає експозицію до ситуацій невизначеності, когнітивну реструктуризацію, тренування 
гнучкого планування та розвиток навичок саморегуляції. За результатами втручання зафік-
совано зменшення інтенсивності клінічної тривоги, підвищення толерантності до неви-
значеності, скорочення кількості катастрофічних інтерпретацій і розширення репертуару 
адаптивних копінг-стратегій. Наукова новизна роботи полягає в поєднанні клініко-психо-
логічного підходу до тривожних розладів із концепцією інтолерантності до невизначеності 
в умовах затяжної соціальної кризи. Практична значущість дослідження полягає в представ-
ленні структурованого психотерапевтичного протоколу, придатного для використання клі-
нічними психологами та психотерапевтами в системі медичної й реабілітаційної допомоги 
пацієнтам із клінічним рівнем тривожності.

Ключові слова: клінічна тривожність, невизначеність, інтолерантність до невизначе-
ності, когнітивно-поведінкова терапія, психотерапевтична корекція, медична психологія.
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Постановка проблеми. Повномасштабна 
війна, затяжна соціально-економічна неста-
більність та хронічна невизначеність життєвих 
перспектив зумовили суттєве зростання поши-
реності тривожних і тривожно-депресивних роз-
ладів серед населення України, що фіксується 
як у клінічній практиці, так і в епідеміологічних 
дослідженнях психічного здоров’я [1; 3; 9–11]. 
У цих умовах особливого значення набуває роз-
межування ситуативної (нормативної) тривоги 
та клінічної тривожності, яка має стійкий, деза-
даптивний характер, супроводжується виразними 
соматовегетативними, когнітивними й поведінко-
вими порушеннями та потребує спеціалізованої 
медико-психологічної допомоги. Клінічна три-
вожність виступає не лише симптомом окремих 
розладів, а й універсальним показником дезадап-
тації особистості до умов непередбачуваності, що 
ускладнює прийняття рішень, знижує ефектив-
ність лікування соматичних захворювань, погір-
шує комплаєнс і підвищує ризик суїцидальної 
поведінки [2; 4].

Сучасні дослідження доводять ключову роль 
інтолерантності до невизначеності як когнітив-
ного механізму підтримання клінічної тривоги: 
непереносимість непередбачуваних подій, над-
мірний пошук гарантій та схильність до катастро-
фічного прогнозування майбутнього обумовлю-
ють хронічне напруження, уникання та звуження 
життєвої перспективи. З огляду на тривалість 
воєнних дій, зміну соціальних ролей, втрату звич-
них ресурсів та постійні загрози безпеці, саме 
робота з клінічною тривожністю в умовах неви-
значеності стає одним із центральних завдань клі-
нічної психології та медичної психології в Україні.

Проблема набуває особливої ваги в контек-
сті трансформації системи охорони психічного 
здоров’я, впровадження інтегрованих медико-
психологічних маршрутів допомоги, розши-
рення доступу до психотерапевтичних послуг 
у закладах охорони здоров’я та реабілітаційних 
центрах  [2;  3]. Для цього необхідні: уточнення 
клініко-психологічних характеристик тривож-
них проявів у стані невизначеності; виявлення 
їхнього зв’язку з інтолерантністю до невизначе-
ності та особливостями когнітивно-поведінкових 
стратегій; науково обґрунтовані протоколи пси-
хотерапевтичної корекції, адаптовані до укра-
їнського контексту. Таким чином, дослідження 
особливостей клінічної тривожності в умовах 
невизначеності та розроблення ефективних пси-
хотерапевтичних підходів до її корекції є складо-
вою розв’язання як фундаментальних наукових 

завдань (уточнення моделей тривожних розладів), 
так і першочергових практичних завдань системи 
медичної та психологічної допомоги населенню 
в умовах довготривалої кризи.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблема тривоги та тривожних розладів посідає 
помітне місце в сучасній медичній та клінічній 
психології. У працях українських дослідників, 
які вивчають наслідки війни, хронічного стресу 
й соціальних криз, підкреслюється зростання 
поширеності тривожних і тривожно-депресивних 
проявів у різних груп населення, зокрема серед 
військовослужбовців, внутрішньо переміщених 
осіб і цивільних, що тривалий час перебувають 
у стані небезпеки та втрати звичних життєвих 
опор [1; 3; 9–11]. Оглядові й емпіричні роботи 
в галузі охорони психічного здоров’я акценту-
ють, що тривожні розлади істотно впливають на 
перебіг соматичної патології, комплаєнс, праце
здатність і якість життя, а отже, вимагають комп-
лексної медико-психологічної допомоги [2;  4]. 
Водночас значна частина публікацій зосереджу-
ється на загальних клінічних характеристиках 
тривоги та фармакотерапії, тоді як психологічні 
механізми формування саме клінічної тривож-
ності в умовах тривалої невизначеності описані 
фрагментарно.

Окремий напрям становлять дослідження 
невизначеності та її психологічних наслідків. 
У вітчизняній літературі поступово утверджу-
ється підхід, згідно з яким інтолерантність до 
невизначеності розглядається як один із ключо-
вих когнітивних чинників емоційної дезадапта-
ції: показано, що високі її показники пов’язані 
з підвищеною тривожністю, негативним прогно-
зуванням майбутнього, ригідністю поведінкових 
стратегій [5; 6; 7; 8]. Адаптація відповідних пси-
ходіагностичних шкал в українських вибірках 
дала змогу емпірично підтвердити зв’язок інто-
лерантності до невизначеності з тривожними та 
депресивними симптомами в умовах соціальної 
нестабільності. У зарубіжних роботах інтоле-
рантність до невизначеності описується як транс
діагностичний конструкт, дотичний до різних 
тривожних і пов’язаних з ними розладів, пропо-
нуються моделі, у яких саме порушення обробки 
невизначеної інформації розглядається як цен-
тральний механізм підтримання хронічної три-
воги [13;  14;  15]. Однак більшість цих моделей 
ґрунтуються на даних, отриманих поза контек-
стом повномасштабної війни, що обмежує мож-
ливості їх прямого перенесення на українську 
реальність.
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Чимало уваги в наукових публікаціях приділя-
ється психотерапевтичним підходам до корекції 
тривожних розладів. У навчальних посібниках та 
оглядових статтях описано ефективність когні-
тивно-поведінкової терапії, експозиційних мето-
дів, різних варіантів короткострокових психоте-
рапевтичних програм, спрямованих на зниження 
тривоги, зміну дисфункційних переконань і фор-
мування адаптивних копінг-стратегій [2;  4;  14]. 
Зарубіжні метааналітичні дослідження показу-
ють, що психотерапевтичні втручання можуть не 
лише зменшувати вираженість тривоги, а й сут-
тєво знижувати інтолерантність до невизначе-
ності, що розглядається як один із механізмів 
позитивних змін [15]. Водночас у вітчизняних 
роботах, як правило, описуються окремі програми 
або елементи психотерапевтичних втручань, зорі-
єнтованих на роботу з наслідками травматичних 
подій, без детальної розробки протоколів, спеці-
ально спрямованих на переживання невизначе-
ності й клінічну тривожність у дорослих.

Отже, узагальнення наявних досліджень дає 
змогу констатувати: з одного боку, достатньо 
добре описано загальні клінічні прояви тривож-
них розладів, обґрунтовано значення інтолерант-
ності до невизначеності та показано ефектив-
ність психотерапевтичних підходів до лікування 
тривоги; з іншого – залишаються недостатньо 
вивченими особливості клінічної тривожності 
дорослих саме в умовах тривалої воєнної та соці-
ально-економічної невизначеності, структурні 
зв’язки між клінічним рівнем тривоги й інтоле-
рантністю до невизначеності, а також можливості 
цілеспрямованої психотерапевтичної корекції 
цього комплексу проявів у межах структурованої 
програми. Саме заповнення окреслених прогалин 
визначає науковий і практичний контекст даного 
дослідження.

Постановка завдання. Метою статті є теоре-
тико-емпіричне обґрунтування особливостей клі-
нічної тривожності дорослих в умовах тривалої 
невизначеності та оцінка ефективності психотера-
певтичної програми, спрямованої на її зниження 
шляхом цілеспрямованої роботи з інтолерант-
ністю до невизначеності. 

Виклад основного матеріалу. Проблема клі-
нічної тривожності в умовах тривалої невизначе-
ності набула особливої ваги в сучасній клінічній 
та медичній психології, що пов’язано з радикаль-
ною зміною характеру стресогенних чинників, 
з якими стикається людина в умовах війни. На 
відміну від гострих стресових подій, які мають 
чіткий початок і кінець, невизначеність є хроніч-

ною й багатоаспектною. Вона не лише порушує 
емоційну рівновагу, а й змінює спосіб, у який 
людина конструює майбутнє, оцінює ризики та 
планує поведінку. У такій ситуації клінічна три-
вожність перестає бути ситуативною реакцією 
і набуває характеру стабільного внутрішнього 
стану, що пронизує когнітивні, емоційні та пове-
дінкові процеси.

Відповідно до сучасних трансдіагностичних 
моделей тривожних розладів інтолерантність до 
невизначеності відіграє центральну роль у форму-
ванні та підтриманні клінічної тривоги. Цей кон-
структ описують як стійку схильність сприймати 
ситуації з непередбачуваним результатом як 
небезпечні або такі, що перевищують можливості 
суб’єкта впоратися з ними. Сама по собі невизна-
ченість не є патологічною, однак її інтерпретація 
через призму загрози запускає низку дисфунк-
ційних когнітивних процесів: катастрофізацію, 
гіперпильність, надмірне прагнення контролю, 
тенденцію уникати складних ситуацій. У повсяк-
денних умовах ці реакції можуть мати короткочас-
ний характер, однак у ситуації війни вони стають 
домінантними, оскільки майбутнє втрачає перед-
бачуваність, а безпека перестає сприйматися як 
гарантована [13; 14; 15].

У результаті крок за кроком формується 
замкнене коло клінічної тривоги. Невизначеність 
посилює негативне прогнозування, негативні 
прогнози підвищують рівень тривожності, три-
вожність стимулює уникання та надконтроль, 
а уникання знижує досвід успішного подолання 
і ще більше зменшує толерантність до невизначе-
них ситуацій. Когнітивно-поведінкові моделі під-
креслюють, що саме дисфункційні інтерпретації 
майбутнього та поведінкові стратегії уникання 
визначають хронічність тривожних переживань. 
Відтак важливим завданням клінічної психології 
є виявлення того, як інтолерантність до невизна-
ченості, негативне прогнозування та неадаптивні 
копінг-стратегії поєднуються між собою в умовах 
затяжної соціальної нестабільності та формують 
клінічний рівень тривожності [13; 14].

Уточнення цих взаємозв’язків має не лише 
теоретичне, а й безпосереднє практичне значення, 
оскільки пов’язане з розробленням ефектив-
них психотерапевтичних втручань. Дослідження 
останніх років показують, що цілеспрямована 
робота зі ставленням до невизначеності є одним 
з основних механізмів зниження клінічної три-
воги. Це дає підстави розглядати інтолерантність 
до невизначеності не тільки як фон чи супровід-
ний показник, а як самостійну мішень психо-
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терапевтичного впливу. Тому логічним кроком 
є перехід від теоретичного аналізу до емпіричного 
вивчення того, як клінічна тривожність реалізу-
ється в реальних умовах воєнного часу та яким 
чином її можна редукувати засобами структурова-
ної психотерапевтичної програми.

З огляду на це було спроєктовано емпіричне 
дослідження, у якому поєднано клініко-психо-
логічний аналіз проявів тривожності, оцінку 
інтолерантності до невизначеності та дослід-
ження результативності психотерапевтичного 
втручання. Особливість підходу полягала в тому, 
що аналіз проводився не лише на рівні окремих 
показників, а й у контексті їх взаємодії, що дало 
змогу відтворити структуру клінічної тривоги як 
комплексного феномена. У подальшому викладі 
представлено організацію емпіричної частини 
дослідження та отримані результати, які конкре-
тизують окреслені теоретичні положення.

Організація та методи емпіричного дослід-
ження. Емпірична частина дослідження була 
побудована таким чином, щоб, з одного боку, 
зафіксувати структуру клінічної тривожності 
в умовах тривалої невизначеності, а з іншого – 
перевірити можливості її редукції внаслідок ціле-
спрямованого психотерапевтичного втручання. 
Для цього було обрано дизайн із порівнянням 
двох груп дорослих осіб, які перебували в поді-
бній життєвій ситуації та мали зіставний рівень 
тривожної симптоматики, але відрізнялися за 
видом отриманої психологічної допомоги.

До дослідження залучено 68 дорослих віком 
від 21 до 56 років (середній вік 34,8 року, стан-
дартне відхилення 8,9), які звернулися по 
медико-психологічну допомогу у зв’язку з три-
вожними проявами. У вибірці переважали жінки 
(54 особи, що становить 79,4%), чоловіків було 
14 (20,6%). Критеріями включення слугували 
наявність підвищених або клінічних показників 
тривожності за шкалою HADS-A (не менше 8 
балів), відсутність гострих психотичних станів 
та інформована згода на участь. Усі респонденти 
проживали в умовах воєнного часу, мали досвід 
переживання загроз безпеці, втрати частини 
звичних ресурсів, змін у професійній або сімей-

ній сфері, що створювало реальний контекст 
невизначеності.

З метою перевірки ефективності психотера-
певтичної програми вибірку було поділено на 
дві групи. До експериментальної групи увійшли 
34 особи, які поряд зі стандартною медико-пси-
хологічною допомогою проходили структуро-
вану програму когнітивно-поведінкової психо-
терапії. Програма була орієнтована на роботу 
з клінічною тривожністю та інтолерантністю до 
невизначеності. До порівняльної групи також 
увійшли 34 особи; вони отримували психоедука-
ційну підтримку (інформаційні консультації щодо 
природи тривоги, режиму дня, загальних реко-
мендацій), але не брали участі у програмі КПТ. 
Первинне зіставлення груп за віком, статтю та рів-
нем тривожності засвідчило їхню однорідність. 
Це  дозволяє інтерпретувати зміни показників 
в експериментальній групі передусім як наслідок 
цілеспрямованого втручання. Загальні характе-
ристики вибірки подано в таблиці 1.

Психодіагностичне обстеження здійснювалося 
комплексно. Клінічну тривожність оцінювали за 
госпітальною шкалою тривоги і депресії (підшкала 
HADS-A), що дозволяє розмежувати нормальний, 
субклінічний та клінічний рівні тривоги  [16]. 
Інтолерантність до невизначеності вимірювали за 
адаптованим варіантом шкали IUS-12, яка відо-
бражає загальну схильність сприймати невизна-
чені ситуації як неприйнятні [5]. Для оцінки ког-
нітивних особливостей ставлення до майбутнього 
застосовано опитувальник негативного прогнозу-
вання, який фіксує частоту й інтенсивність нега-
тивних очікувань щодо подальших подій. Страте-
гії подолання аналізували за допомогою короткої 
форми шкали копінг-стратегій Brief COPE [17], 
що дозволило виокремити переважання адап-
тивних (активне подолання, планування, пошук 
підтримки) або неадаптивних (уникання, запе-
речення, самозвинувачення) способів реагу-
вання [12]. Напівструктуроване клінічне інтерв’ю 
застосовувалося для уточнення суб’єктивного 
змісту тривожних переживань, характеру ситуа-
цій невизначеності та ступеня порушення повсяк-
денного функціонування.

Таблиця 1
Загальна характеристика вибірки дослідження

Показник Експериментальна група (n = 34) Порівняльна група (n = 34)
Середній вік, M (SD) 35,1 (9,2) 34,5 (8,7)
Жінки, n (%) 27 (79,4 %) 27 (79,4 %)
Чоловіки, n (%) 7 (20,6 %) 7 (20,6 %)
HADS-A на початку, M (SD) 12,94 (3,10) 12,62 (2,80)
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Дослідження проводилося у три етапи. На пер-
шому, діагностичному, етапі всім учасникам про-
понували повний набір методик; за результатами 
цього етапу визначався вихідний рівень клінічної 
тривожності, інтолерантності до невизначеності 
та пов’язаних когнітивно-поведінкових характе-
ристик. На другому етапі, який тривав вісім тиж-
нів, учасники експериментальної групи брали 
участь у психотерапевтичній програмі, побудо-
ваній на засадах когнітивно-поведінкової терапії 
та фокусованій на роботі з переживанням неви-
значеності, тоді як учасники порівняльної групи 
обмежувалися психоедукаційним супроводом. На 
третьому, контрольному, етапі повторювали пси-
ходіагностичне обстеження, що дозволило оці-
нити динаміку показників у двох групах та порів-
няти ефекти різних форматів допомоги.

Результати дослідження та їх обговорення. 
Аналіз вихідних даних підтвердив, що для пере-
важної більшості учасників характерний клі-
нічний рівень тривожності: середні значення 
HADS-A в обох групах перевищували пороговий 
показник для клінічно значущої тривоги. При 
цьому у клінічному інтерв’ю респонденти рідко 
вказували на одну конкретну травматичну подію 
як джерело тривоги; навпаки, домінували описи 
стану «постійної напруги», пов’язаної з неперед-
бачуваністю майбутнього, нестабільністю соці-
ально-економічної ситуації, невідомістю щодо 
тривалості війни. Такий феноменологічний опис 
узгоджується з теоретичним уявленням про неви-
значеність як провідний фон формування клініч-
ної тривожності [1; 3; 9–11; 13].

Кількісний аналіз показав, що високі показ-
ники клінічної тривоги поєднуються з вираженою 
інтолерантністю до невизначеності та негативним 
прогнозуванням. Кореляційний аналіз виявив ста-
тистично значущий зв’язок між рівнем тривож-
ності за HADS-A та показниками інтолерантності 
до невизначеності за IUS-12 (коефіцієнт коре-
ляції 0,62 при р < 0,01), а також між клінічною 
тривогою та інтенсивністю негативних очікувань 
щодо майбутнього (r = 0,58 при р < 0,01). Це озна-
чає, що у досліджуваних клінічна тривога тісно 

пов’язана не стільки з конкретними подіями, 
скільки з тим, як вони інтерпретують сам факт 
непередбачуваності подальших подій. Додатково 
виявлено помірний позитивний зв’язок між інто-
лерантністю до невизначеності та переважанням 
копінг-стратегій уникання за шкалою Brief COPE 
(r = 0,54 при р < 0,01), що свідчить про схильність 
уникати ситуацій, у яких важко отримати повний 
контроль або гарантії результату. Узагальнені 
показники взаємозв’язків основних змінних наве-
дено в таблиці 2.

Отримані кореляційні зв’язки дають підстави 
розглядати інтолерантність до невизначеності як 
центральну ланку, що поєднує емоційну та ког-
нітивну компоненти клінічної тривожності. Чим 
менш прийнятною для людини є сама можливість 
невизначеного результату, тим частіше вона фор-
мує негативні прогнози, інтерпретує майбутні 
події як небезпечні та переживає стійкий тривож-
ний стан. У якісних даних клінічного інтерв’ю 
це відображалося у висловлюваннях про те, що 
«краще знати найгірший варіант, ніж не знати 
нічого», «невідомість гірша за будь-яку визначе-
ність», «якщо щось неможливо проконтролювати, 
це обов’язково закінчиться погано».

Розглядаючи результати в контексті копінг-
стратегій, можна відзначити, що учасники 
з високими значеннями інтолерантності до неви-
значеності частіше застосовували уникання, від-
терміновували прийняття рішень, відмовлялися 
від участі в нових видах діяльності, якщо не могли 
заздалегідь передбачити всі можливі наслідки. 
Такий тип реагування має подвійний ефект: 
у короткостроковій перспективі він частково зни-
жує емоційну напругу, однак у довгостроковій 
зменшує можливість отримати досвід успішного 
подолання складних ситуацій, посилює відчуття 
безпорадності та, зрештою, підвищує рівень клі-
нічної тривожності. У цьому сенсі інтолерант-
ність до невизначеності виступає не лише когні-
тивною установкою, а й чинником, що визначає 
траєкторію поведінки.

Подальший аналіз був спрямований на оцінку 
того, наскільки цілеспрямована психотерапев-

Таблиця 2
Кореляції між клінічною тривожністю, інтолерантністю до невизначеності  

та негативним прогнозуванням
Показники HADS-A IUS-12 Негативне прогнозування

HADS-A 1,00 0,62** 0,58**
IUS-12 0,62** 1,00 0,55**
Негативне прогнозування майбутнього 0,58** 0,55** 1,00

Примітка: **p < 0,01.
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тична робота з переживанням невизначеності 
здатна змінити зазначені параметри. Для цього 
порівнювали показники клінічної тривоги й інто-
лерантності до невизначеності до та після втру-
чання в експериментальній і порівняльній групах. 
Результати узагальнено в таблиці 3, на основі якої 
можна простежити не лише статистично значущі, 
а й клінічно змістовні зміни у стані досліджуваних.

Психотерапевтична програма та динаміка 
психологічних показників. Психотерапевтичне 
втручання, застосоване в експериментальній 
групі, було побудоване на засадах когнітивно-
поведінкової терапії з акцентом на роботі з інто-
лерантністю до невизначеності, модифікацією 
катастрофічних очікувань та формуванням гнуч-
кіших стратегій реагування. Програма складалася 
з восьми індивідуальних сесій, у межах яких учас-
ники опановували методи розпізнавання негатив-
них автоматичних думок, навчалися оцінювати 
їхню реалістичність, виконували поведінкові екс-
перименти з поступовим зануренням у ситуації 
невизначеності та тренували навички регуляції 
емоційного напруження.

Учасники порівняльної групи отримували 
загальні психоедукаційні рекомендації, спрямо-
вані на підвищення рівня інформованості щодо 
природи тривоги, гігієни сну, ролі фізичної актив-
ності та базових способів зниження стресу, однак 
не працювали цілеспрямовано з когнітивними 
механізмами тривоги та невизначеності. Відпо-
відно, саме ці дві моделі психологічної допомоги 
зіставлялися з метою оцінки ефективності струк-
турованого психотерапевтичного втручання.

Для аналізу динаміки клінічної тривожності 
та інтолерантності до невизначеності порівню-
вали показники до та після завершення програми 
в обох групах. Узагальнені результати подано 
в таблиці 3.

Аналіз отриманих результатів демонструє 
суттєві зміни в експериментальній групі. Серед-

ній рівень клінічної тривожності знизився майже 
удвічі, що відповідає переходу з клінічного рівня 
до субклінічного або навіть пограничного. Зни-
ження майже на шість балів за шкалою HADS-A 
є клінічно значущим ефектом, який у літературі 
розглядається як показник вираженого тера-
певтичного впливу. Водночас у порівняльній 
групі зниження було мінімальним і статистично 
незначущим, що свідчить про обмежену ефек-
тивність психоедукації як самостійного засобу 
подолання клінічної тривоги в умовах тривалої 
невизначеності.

Ще більш виражені зміни спостерігалися 
у сфері інтолерантності до невизначеності. Учас-
ники експериментальної групи продемонстру-
вали зниження цього показника більш ніж на 
дванадцять балів. Це означає, що у процесі тера-
пії вони навчалися по-іншому інтерпретувати 
ситуації невизначеності, переставали сприймати 
їх як загрозу, а натомість починали розглядати 
як об’єктивну частину життєвого досвіду, з якою 
можна впоратися. Зміни в порівняльній групі були 
мінімальними, що підтверджує: самої інформації 
про природу тривоги недостатньо для того, щоб 
змінити глибинні когнітивні установки.

Важливо відзначити, що зниження інтоле-
рантності до невизначеності супроводжувалося 
зменшенням частоти негативних прогнозів щодо 
майбутнього. У якісному аналізі учасники екс-
периментальної групи частіше повідомляли 
про появу здатності розглядати кілька сценаріїв 
подій, знаходити альтернативи, переносити стан 
тимчасової невідомості без різкого зростання 
тривожності. Такі зміни відображають розвиток 
психологічної гнучкості, яка, за даними сучасних 
досліджень, є одним із ключових чинників адап-
тації в умовах невизначеності.

На рівні поведінкових реакцій учасники екс-
периментальної групи відзначали зменшення 
уникання, зростання схильності до активних дій 

Таблиця 3
Динаміка клінічної тривожності та інтолерантності до невизначеності в експериментальній  

та порівняльній групах

Показник Група До втручання, 
M (SD)

Після 
втручання, M 

(SD)
Зміна (Δ) Значущість

Клінічна тривожність 
(HADS-A)

Експериментальна 12,94 (3,10) 7,12 (2,65) –5,82 p < 0,001
Порівняльна 12,62 (2,80) 11,38 (2,74) –1,24 p > 0,05

Інтолерантність до 
невизначеності  
(IUS-12)

Експериментальна 38,50 (7,40) 26,10 (6,90) –12,40 p < 0,001

Порівняльна 37,90 (6,80) 35,80 (7,00) –2,10 p > 0,05
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і більшої готовності взаємодіяти із ситуаціями, 
результат яких не повністю прогнозується. Це 
свідчить про зміну копінг-стратегій: неадаптивні 
форми поведінки поступалися місцем більш гнуч-
ким і конструктивним. У клінічному інтерв’ю ці 
зміни описувалися як «здатність рухатися вперед 
без гарантій», «готовність спробувати навіть тоді, 
коли не знаю точно, що вийде», «менше страху 
перед невідомим».

Інтегруючи кількісні та якісні результати, 
можна стверджувати, що зменшення клінічної 
тривоги в експериментальній групі є не лише 
прямою реакцією на терапевтичну підтримку, 
а й наслідком глибинних змін у когнітивній струк-
турі переживання невизначеності. Саме транс-
формація цього фундаментального механізму, 
а не лише редукція симптомів, забезпечує стійкий 
терапевтичний ефект. Такий результат узгоджу-
ється з концепцією про центральну роль інтоле-
рантності до невизначеності у формуванні й під-
триманні тривожних розладів.

Узагальнюючи наведені дані, можна дійти 
висновку, що структурована когнітивно-поведін-
кова програма, спрямована на роботу з невизна-
ченістю, є ефективним засобом зниження клі-
нічної тривожності в умовах затяжної соціальної 
нестабільності. Зменшення негативного прогно-
зування, поява гнучкіших форм мислення та зміна 
копінг-стратегій відіграють ключову роль у досяг-
ненні терапевтичного результату. У порівняльній 
групі, де робота була обмежена психоедукацією, 
подібної динаміки не зафіксовано, що підкреслює 
необхідність застосування саме терапевтично орі-
єнтованих інтервенцій для подолання клінічної 
тривоги.

Висновки. Проведене дослідження дало змогу 
уточнити розуміння клінічної тривожності в умо-
вах тривалої невизначеності як хронічного стану, 
що пов’язаний насамперед з відчуттям неперед-
бачуваності майбутнього, нестабільністю життє-
вих перспектив і обмеженням можливостей пла-
нування. Показано, що в умовах війни тривога 
перестає бути реакцією на окремі події й набу-
ває характеру стійкого внутрішнього фону, який 
порушує повсякденне функціонування дорослих.

Емпіричні дані засвідчили тісний зв’язок між 
клінічною тривожністю, інтолерантністю до неви-
значеності та негативним прогнозуванням майбут-
нього. Інтолерантність до невизначеності виявилася 
центральним когнітивним механізмом, що поєднує 
емоційний компонент тривоги з характером мис-
лення і поведінковими стратегіями, зокрема схиль-
ністю до уникання. Це дозволяє розглядати її не як 
вторинний показник дезадаптації, а як структурно 
значущий елемент клінічної картини тривожних 
розладів у контексті тривалої соціальної кризи.

Результати апробації структурованої когні-
тивно-поведінкової програми показали її високу 
ефективність у зниженні клінічної тривожності 
та інтолерантності до невизначеності порівняно 
з психоедукаційною підтримкою. Зменшення 
рівня тривоги супроводжувалося редукцією нега-
тивного прогнозування та переходом до більш 
гнучких, адаптивних копінг-стратегій, що свід-
чить про зміну не лише симптоматики, а й базових 
механізмів переживання невизначеності. Отри-
мані результати обґрунтовують доцільність ціле-
спрямованої роботи з невизначеністю як важли-
вої мішені психотерапевтичної корекції клінічної 
тривожності в практиці медичної психології.
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Spirina I.D., Kovalenko T.Yu., Varakuta M.L. FEATURES OF CLINICAL ANXIETY UNDER 
CONDITIONS OF UNCERTAINTY AND ITS PSYCHOTHERAPEUTIC CORRECTION

The article examines the specific manifestations of clinical anxiety in adults living under prolonged 
conditions of social and existential uncertainty caused by war, economic instability and the disruption of 
habitual life plans. The aim of the study is to investigate the relationships between the severity of clinical 
anxiety, intolerance of uncertainty, and cognitive-behavioural characteristics of future-oriented thinking, as 
well as to evaluate the effectiveness of a psychotherapeutic programme aimed at reducing clinical anxiety by 
specifically targeting intolerance of uncertainty. Clinical anxiety is conceptualised not only as an emotional 
state but also as a stable pattern of responding to unpredictability, maintained by maladaptive cognitive 
mechanisms such as catastrophising, hypercontrol and avoidance, alongside dysfunctional coping strategies.

The empirical study was conducted using clinical-psychological interviews, validated anxiety assessment 
tools (including the Hospital Anxiety and Depression Scale), and questionnaires measuring intolerance of 
uncertainty. The findings indicate that high levels of clinical anxiety are associated with pronounced intolerance 
of uncertainty, a strong tendency towards negative future predictions, and a narrowing of the time perspective. 
The article outlines the structure and logic of a short-term cognitive-behavioural psychotherapeutic programme 
that includes exposure to uncertainty, cognitive restructuring, flexible planning training and self-regulation 
skills.

Outcomes of the intervention demonstrate a marked reduction in the intensity of clinical anxiety, increased 
tolerance of uncertainty, decreased frequency of catastrophic interpretations and broadening of adaptive 
coping strategies. The scientific novelty of the study lies in integrating a clinical-psychological perspective on 
anxiety disorders with the concept of intolerance of uncertainty in the context of a prolonged social crisis. The 
practical significance is reflected in the development of a structured psychotherapeutic protocol suitable for 
use by clinical psychologists and psychotherapists in medical and rehabilitation settings when working with 
patients exhibiting a clinical level of anxiety.

Key words: clinical anxiety; uncertainty; intolerance of uncertainty; cognitive-behavioural therapy; 
psychotherapeutic intervention; medical psychology.
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ІНТЕГРАЦІЯ КОГНІТИВНО-ПОВЕДІНКОВОГО  
ТА НАРАТИВНОГО ПІДХОДІВ У ПСИХОТЕРАПІЇ  
КОМПЛЕКСНОГО ПОСТТРАВМАТИЧНОГО  
СТРЕСОВОГО РОЗЛАДУ

Стаття присвячена теоретичному обґрунтуванню інтеграції когнітивно-поведінкової та 
наративної терапії у психотерапевтичній роботі з особами, які мають комплексний пост-
травматичний стресовий розлад (КПТСР). У контексті повномасштабної війни в Україні 
зростає потреба у доказових підходах до психологічної допомоги цивільним особам, ветера-
нам та їхнім родинам, які зазнали тривалої або повторюваної травматизації. Комплексний 
ПТСР принципово відрізняється від типового ПТСР наявністю розладів самоорганізації, що 
вимагає якісно іншого терапевтичного підходу, ніж традиційна травмофокусована когні-
тивно-поведінкова терапія.

Метою статті є аналіз специфіки КПТСР, обґрунтування доцільності інтеграції когні-
тивно-поведінкового та наративного підходів, визначення клінічних сценаріїв, за яких такий 
інтегративний підхід є найбільш ефективним, та розробка практичних рекомендацій для 
його адаптації до українського воєнного контексту.

У статті проаналізовано обмеження традиційної травмофокусованої КПТ у роботі 
з КПТСР та переваги протоколу STAIR Наративної Терапії як фазового підходу. Розглянуто 
раціональну основу інтеграції, що полягає у комплементарності підходів: когнітивно-пове-
дінкова терапія забезпечує структурованість та конкретні навички саморегуляції, тоді як 
наративний підхід сприяє відновленню цілісної ідентичності та суб’єктності. Визначено клі-
нічні сценарії, що вимагають розширення базового протоколу: виражена дисоціація, важкі 
порушення емоційної регуляції, коморбідні розлади, специфічні типи травматизації, зокрема 
моральна травма у ветеранів.

Запропоновано п’ятикроковий алгоритм клінічного прийняття рішень для практикуючих 
психологів та модель адаптації інтегративного підходу до українського воєнного контек-
сту, що враховує специфіку продовжуваної травматизації, колективний вимір травми, куль-
турні особливості та обмежений доступ до психологічної допомоги. Практична значущість 
дослідження полягає у наданні фахівцям системного інструменту для вибору та персоналіза-
ції терапевтичних протоколів при роботі з КПТСР.

Ключові слова: комплексний посттравматичний стресовий розлад, КПТСР, когнітивно-
поведінкова терапія, наративна терапія, STAIR-NT, військова травма, моральна травма, 
фазова терапія.
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Постановка проблеми. Комплексний пост-
травматичний стресовий розлад (КПТСР) є важ-
ким психічним розладом, що виникає внаслідок 
специфічного типу травматизації. На відміну від 
типового ПТСР, який зазвичай розвивається після 
одноразової гострої травматичної події, КПТСР 
формується у відповідь на тривалу, повторювану 
або множинну травматизацію [10]. Визнання 

КПТСР як окремої діагностичної категорії у Між-
народній класифікації хвороб 11-го перегляду 
(МКХ-11), стало вагомою клінічною та дослід-
ницькою віхою. Розділення початкового діагнозу 
ПТСР на дві окремі категорії – ПТСР та КПТСР – 
відображає фундаментальні відмінності в етіоло-
гії, клінічній картині, перебігу та терапевтичних 
потребах цих розладів [10,14].
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Традиційні протоколи лікування ПТСР, орі-
єнтовані переважно на експозиційні техніки та 
когнітивне опрацювання травми, виявляються 
недостатніми або потенційно ретравматизуючими 
для клієнтів із КПТСР, які не мають сформованих 
навичок емоційної стабілізації та безпечної вза-
ємодії. Це зумовлює необхідність інтеграції різ-
них терапевтичних підходів. Зокрема, поєднання 
когнітивно-поведінкової терапії та наративної 
терапії, особливо у форматі STAIR–NT, демон-
струє перспективність у роботі з комплексними 
травмами завдяки послідовності, структурова-
ності та орієнтації на відновлення саморегуляції 
та суб’єктності клієнта.

Попри наявність міжнародних досліджень, 
питання адаптації інтегрованих протоколів до 
українського контексту, особливостей бойового 
досвіду та соціальних наслідків війни вимагає 
подальшого вивчення [7,10].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Вибір терапевтичної стратегії для осіб із КПТСР 
є складним клінічним рішенням, що залежить від 
багатьох факторів: індивідуальних особливостей 
та переваг клієнта, його мотивації та здатності 
витримувати інтенсивну терапевтичну роботу, 
вираженості симптоматики, наявності комор-
бідних медичних або психіатричних розладів, 
а також кваліфікації та досвіду фахівців, доступ-
ності відповідних методів лікування у конкрет-
ному регіоні [5]. Ключовим фактором успішності 
терапії є розуміння фундаментальної відмінності 
між ПТСР та КПТСР, яка вимагає якісно різних 
терапевтичних підходів.

Традиційні методи психотерапії, розроблені 
для лікування «простого» ПТСР і орієнтовані 
на пряму роботу з травматичними спогадами 
(зокрема, експозиційна терапія та когнітивна 
реструктуризація) [22], часто виявляються недо-
статньо ефективними для клієнтів із КПТСР. 
Основна проблема полягає у тому, що ці методи 
припускають наявність у клієнта базових нави-
чок емоційної саморегуляції, відносно стабільної 
ідентичності та певного рівня безпеки у міжосо-
бистісних стосунках. Проте саме ці особливості 
є глибоко порушеними при КПТСР внаслідок три-
валої травматизації. Коли клієнт із вираженими 
розладами самоорганізації одразу занурюється 
у інтенсивну роботу з травматичними спогадами 
без попередньої стабілізації, це може призвести 
до повторної травматизації [3]. 

Традиційна діагностика ПТСР базувалася на 
виявленні симптомів із трьох основних кластерів, 
що виникають після переживання надзвичайно 

загрозливої або жахливої події: (a) симптоми 
повторного переживання травми; (b) симптоми 
уникнення; (c) симптоми гіперзбудження та під-
вищеної реактивності.

З іншого боку, ключовою діагностичною осо-
бливістю КПТСР є наявність трьох додаткових 
кластерів симптомів, які разом утворюють так 
звані «розлади самоорганізації». Повна діагнос-
тична картина КПТСР включає шість кластерів 
симптомів, до раніше перерахованих класте-
рів додається (d) порушення регуляції емоцій 
(афекту); (e) негативна самоконцепція; (f) пору-
шення у міжособистісних стосунках [10, 14, 15]. 

Особи з КПТСР часто проживають значну 
частину свого життя у стані хронічного сприй-
няття «серйозної та актуальної загрози», навіть 
коли об’єктивна небезпека відсутня. Сучасні 
дослідження виділяють три ключові процеси, 
які формують та увічнюють це відчуття поточної 
загрози [17]. 

По-перше, характер закріплення травматич-
ного досвіду в пам’яті. На відміну від звичайних 
автобіографічних спогадів, травматичні спогади 
часто зберігаються фрагментовано, без належної 
часової послідовності та контекстуалізації [15]. 

По-друге, сенс, який особа надає травматич-
ній події, та глобальні когнітивні схеми, що фор-
муються внаслідок травми. Ці дезадаптивні ког-
нітивні схеми постійно актуалізують відчуття 
загрози та власної вразливості, фільтруючи нову 
інформацію через призму очікування небезпеки 
та підтверджуючи негативні очікування [17]. 

По-третє, прийняття неадаптивних когнітив-
них та поведінкових стратегій подолання. Ці стра-
тегії підтримують страх та відчуження, а також 
позбавляють особу можливості отримати досвід 
безпеки у повсякденному житті [17].

Клінічна важливість розрізнення ПТСР та 
КПТСР полягає не лише у точності діагностики, 
але й у виборі адекватної терапевтичної страте-
гії: якщо особи з «простим» ПТСР часто добре 
реагують на травмофокусовані втручання, то клі-
єнти з КПТСР потребують більш комплексного, 
фазового підходу, що спочатку зосереджується 
на стабілізації та розвитку навичок саморегуляції 
перед безпосередньою роботою з травматичними 
спогадами.

Саме тому сучасний консенсус у лікуванні 
КПТСР наголошує на необхідності зміни терапев-
тичного підходу. Цей підхід, вперше концептуа-
лізований Джудіт Герман у 1992 році, передбачає 
три послідовні фази лікування: (1) стабілізація 
та розвиток навичок; (2) обробка травматичних 
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спогадів; (3) реінтеграція та розвиток ідентич-
ності. Такий послідовний підхід забезпечує 
надійний фундамент для глибокої терапевтичної 
роботи та значно знижує ризик дестабілізації 
клієнта [15, 18]. 

Розглянемо детальніше основні підходи до 
психотерапевтичного лікування КПТСР, почавши 
з фундаментальних принципів когнітивно-пове-
дінкової терапії. 

Когнітивно-поведінкова терапія (КПТ) визнана 
ефективним методом для клієнтів із посттрав-
матичним стресовим розладом незалежно від 
їхнього віку, статі, етнічної приналежності чи 
джерела симптомів [14, 18]. У основі КПТ лежить 
когнітивна модель емоційних розладів, яка посту-
лює взаємозв’язок між думками, емоціями, фізіо-
логічними реакціями та поведінкою [1, 2]. 

При ПТСР та КПТСР травматичний досвід 
часто призводить до формування або закріплення 
негативних, глобальних та ригідних базових пере-
конань, які формують систематичні когнітивні 
спотворення [1, 11]. КПТ базується на колабо-
ративному емпіризмі – терапевт і клієнт працю-
ють разом як команда дослідників, які спільно 
вивчають думки, переконання та поведінку клі-
єнта. Також важливим принципом є психоедука-
ція – клієнт отримує зрозумілі пояснення щодо 
природи його симптомів, їхнього походження та 
логіки терапевтичного процесу, що нормалізує 
досвід і підвищує відчуття контролю [18]. КПТ 
використовує інтегрований підхід, що включає як 
когнітивні, так і поведінкові техніки, які взаємо-
доповнюють одне одного у процесі терапевтичної 
зміни [9]. 

Когнітивна реструктуризація у межах КПТ 
цілеспрямовано працює з дезадаптивними інтер-
претаціями травматичної події [2, 11]. Поведінко-
вий компонент фокусується на зміні дезадаптивних 
патернів, особливо уникнення, яке є центральним 
механізмом підтримання ПТСР [2, 18]. 

ТФ-КПТ є однофазовим, лінійним втручанням, 
яке відносно швидко (зазвичай 8–15 сесій) пере-
ходить до прямої роботи з травматичними спо-
гадами. Основна теоретична передумова цього 
підходу полягає у тому, що симптоми ПТСР 
підтримуються через: (а) неадекватну обробку 
травматичної пам’яті; (б) дезадаптивні когні-
тивні оцінки травматичної події та її наслідків; 
(в)  поведінку уникнення, яка перешкоджає при-
родному процесу звикання до травматичних нага-
дувань [11, 17]. 

Протокол ТФ-КПТ включає кілька ключових 
компонентів, що реалізуються послідовно або 

паралельно. Зокрема, реалізація ТФ-КПТ відбу-
вається через психоедукацію, тренінг управлення 
тривогою та пролонговану уявну експозицію та 
когнітивну реструктуризацію [2, 8, 11].

ТФ-КПТ демонструє високу ефективність 
для пацієнтів із «простим» ПТСР – тобто тих, 
у кого розлад розвинувся внаслідок одноразової 
або обмеженої травматичної події за відсутності 
тривалої попередньої травматизації, а також при 
достатньому рівню саморегуляції та відсутності 
додаткових ризиків (депресія, зловживання пси-
хоактивними речовинами [18]. Однак саме ті 
характеристики, що роблять ТФ-КПТ високо
ефективною для «простого» ПТСР, створюють 
значні обмеження та потенційні ризики при її 
застосуванні у випадках комплексного ПТСР. 

Особи з КПТСР, за визначенням, мають вира-
жені розлади самоорганізації – порушення емо-
ційної регуляції, негативну самоконцепцію та 
дисфункцію у стосунках – що робить їх значно 
більш вразливими до дестабілізуючого впливу 
інтенсивної травмофокусованої роботи [3, 15]. 

Наслідком цих обмежень є підвищений ризик 
передчасного припинення терапії серед осіб із 
КПТСР. Дослідження показують, що до 30-50% 
клієнтів зі складними травматичними історіями не 
завершують повний курс ТФ-КПТ через нездат-
ність витримати інтенсивність процесу  [3,  15]. 
Це  не лише позбавляє їх потенційної користі 
від терапії, але може призвести до ятрогенних 
ефектів – погіршення стану, підсилення відчуття 
безпорадності та зниження віри у можливість 
одужання. 

Наративна Терапія (STAIR-NT або SNT) є спе-
ціалізованим психотерапевтичним протоколом, 
розробленим саме для лікування комплексного 
ПТСР. Цей підхід був створений дослідницькою 
групою під керівництвом Марілен Клоітр як від-
повідь на клінічну потребу у більш безпечному 
та ефективному методі роботи з особами, які 
пережили тривалу міжособистісну травматиза-
цію [10, 15, 17]. 

STAIR-NT інтегрує принципи когнітивно-
поведінкової терапії з елементами діалектичної 
поведінкової терапії (ДБТ), теорії прихильності 
та наративного підходу, створюючи комплексну 
терапевтичну систему, яка послідовно адресована 
до всіх кластерів симптомів КПТСР [15, 17]. 

Особливістю STAIR-NT є строга двофазова 
структура, яка відображає розуміння того, що 
безпосередня робота з травматичними спогадами 
може бути ефективною лише після встановлення 
стабільного емоційного та міжособистісного фун-
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даменту. На відміну від однофазової ТФ-КПТ, яка 
швидко переходить до експозиції, STAIR-NT виді-
ляє приблизно половину терапевтичного часу на 
підготовчу роботу перед будь-яким зверненням до 
травматичних спогадів [10, 17]. 

Емпіричні дані підтверджують ефективність 
STAIR-NT: рандомізовані контрольовані дослід-
ження демонструють значне зменшення як симп-
томів ПТСР, так і розладів самоорганізації, покра-
щення міжособистісного функціонування та 
якості життя, із збереженням ефектів через 3–12 
місяців після завершення терапії [10, 17, 19]. 

Хоча STAIR-NT вже є за своєю суттю інтегра-
тивним підходом, що поєднує елементи КПТ, ДБТ 
та наративної терапії, клінічна практика свідчить, 
що у особливо складних випадках КПТСР може 
бути показано подальше розширення та адаптація 
терапевтичного протоколу через додавання спе-
цифічних втручань з інших когнітивно-поведін-
кових методів або посилення певних компонентів 
залежно від індивідуального профілю симптомів 
клієнта [3, 18]. 

Постановка завдання. Метою даної статті 
є теоретичне обґрунтування доцільності інтегра-
ції когнітивно-поведінкової та наративної терапії 
у роботі з комплексним посттравматичним стре-
совим розладом (КПТСР). 

Виклад основного матеріалу. Комплексний 
ПТСР є багатоаспектним розладом, що впливає 
на рівні функціонування – емоційну регуляцію, 
когнітивні процеси, міжособистісні стосунки, 
самоідентичність, соматичне відчуття безпеки 
та здатність до осмисленого існування. Окремий 
терапевтичний підхід, навіть найбільш комплек-
сний, не може повністю охопити всі ці виміри 
для кожного клієнта. Саме тому сучасна травма-
інформована практика рухається до гнучких, 
персоналізованих терапевтичних протоколів, які 
зберігають структурну основу доказово обґрун-
тованих методів (наприклад, як STAIR-NT), але 
допускають адаптацію під специфічні потреби 
конкретної особи [3, 18]. 

Інтеграція КПТ та наративної терапії у роботі 
з КПТСР ґрунтується на принципі комплементар-
ності – кожен підхід привносить унікальні сильні 
сторони, які доповнюють обмеження іншого. 

Когнітивно-поведінкова терапія надає наступні 
можливості:

–	 структуру та передбачуваність – чіткі про-
токоли, конкретні техніки, що створює відчуття 
безпеки та контролю для клієнтів;

–	 конкретні навички – практичні інструменти 
для управління симптомами (техніки заземлення, 

когнітивна реструктуризація, експозиція), які 
клієнт може використовувати самостійно між 
сесіями;

–	  на теперішньому функціонуванні – акцент 
на тому, як клієнт може покращити своє життя 
«тут і зараз», що надає відчуття здатності впливу 
на власне життя;

–	 емпіричний підхід до переконань – система-
тичний метод виявлення та перевірки дезадаптив-
них когніцій через докази та експерименти [10].

У свою чергу, наративна терапія надає наступні 
компоненти:

–	 цілісність та смисл – можливість інтегру-
вати фрагментовані травматичні досвіди у цілісну 
життєву історію, що відновлює відчуття безпе-
рервності ідентичності;

–	 екстерналізацію проблеми – розділення 
особи та травматичного досвіду, що протидіє ток-
сичному самозвинуваченню;

–	 відновлення суб’єктності – перехід від 
позиції пасивної жертви обставин до активного 
автора власної історії, який має вибір щодо інтер-
претації досвіду та майбутніх напрямків;

–	 культурну та контекстуальну чутливість – 
увагу до соціальних, культурних та політичних 
контекстів, у яких відбувалася травматизація [15].

Клінічні сценарії, що вимагають інтегра-
тивного підходу. Існують специфічні клінічні 
ситуації, коли базовий протокол STAIR-NT може 
потребувати розширення через додавання елемен-
тів з інших КПТ-підходів або посилення певних 
компонентів:

1.	 Виражена супутня дисоціація. Приблизно 
42,3% осіб із КПТСР демонструють значні дис-
оціативні симптоми (деперсоналізація, дереаліза-
ція, амнестичні епізоди), які не повністю покрива-
ються стандартним протоколом STAIR-NT [12]. 

У таких випадках корисно інтегрувати: спе-
цифічні техніки заземлення з діалектичної пове-
дінкової терапії (DBT) та фазово-орієнтовану 
терапію дисоціації – роботу з розпізнаванням три-
герів дисоціації, розвитком «спостерігаючого Я», 
поступову інтеграцію дисоційованих частин 
досвіду [3].

2.	 Важкі порушення регуляції емоцій з само-
ушкоджувальною поведінкою.

Коли клієнт регулярно використовує само-
ушкодження, зловживання речовинами або інші 
високоризикові поведінки для управління емо-
ціями, базової фази STAIR може бути недостат-
ньо. Тут можна рекомендувати оволодіння нави-
чками регуляції дистресу з DBT – радикального 
прийняття та техніки IMPROVE [16], а також 
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використовувати функціональний аналіз самоуш-
коджувальної поведінки, із розробкою альтерна-
тивних копінгів для кожної ланки [3].

3.	 Складні коморбідні психічні розлади. При 
наявності виражених коморбідних станів (важкий 
депресивний розлад, генералізований тривож-
ний розлад, обсесивно-компульсивний розлад, 
розлади харчової поведінки) може знадобитися 
посилення компоненту поведінкової активації, 
когнітивна робота з депресіогенними схемами та 
травматичними когніціями [18]; у випадку соці-
альної тривожності – додавання експозиційних 
вправ для соціальних ситуацій [3, 18].

4.	 Специфіка травматичного контексту. Деякі 
типи травматизації вимагають специфічних тера-
певтичних акцентів. Зокрема, у випадку військових 
травм та досвіду бойових дій необхідна інтеграція 
роботи з моральною травмою та власною систе-
мою цінностей. Це вимагає специфічної роботи 
з почуттям провини та сорому, що виходить за 
межі «класичної» роботи зі страхом у ПТСР [23]. 
Важливим є також додавання компоненту про реін-
теграцію до цивільного життя – робота з втратою 
військової ідентичності, почуттям відчуженості 
від цивільних, труднощами перекладу військових 
навичок у цивільний контекст [1, 3].

5.	 Культурна адаптація. Для клієнтів із специ-
фічних культурних контекстів може знадобитися 
адаптація як когнітивних, так і наративних еле-
ментів. Зокрема, це може бути інтеграція куль-
турно релевантних метафор та наративів (напри-
клад, для українського контексту – використання 
метафор стійкості з національної історії, фоль-
клору) робота з колективною травмою та її впли-
вом на індивідуальний досвід [8,15].

При інтеграції різних терапевтичних елемен-
тів важливо дотримуватися кількох керівних 
принципів.

Зберігати фазову структуру – навіть при дода-
ванні елементів інших підходів, критично важливо 
зберегти послідовність «стабілізація-обробка 
травми-реінтеграція». Передчасне звернення до 
травматичних спогадів залишається ризикованим 
незалежно від того, які конкретно техніки вико-
ристовуються [3, 18].

Уникати еклектизму – інтеграція не означає 
хаотичне змішування технік з різних підходів. 
Кожне додаткове втручання повинно мати чітке 
клінічне раціональне обґрунтування, бути концеп-
туально сумісним із базовим протоколом та адре-
суватись до специфічної потреби клієнта [18].

Рішення про інтеграцію певних елементів має 
базуватися на детальному функціональному ана-

лізі симптомів конкретного клієнта, а не на уні-
версальному «максималістському» підході («чим 
більше технік, тим краще») [3].

Обов’язковим моніторинг прогресу, що 
дозволяє оцінити ефективність додаткових 
втручань [18].

Коли КПТ та наративна терапія інтегруються 
обдумано та систематично, вони створюють 
синергетичний ефект, де сукупний результат пере-
вищує суму окремих компонентів. КПТ-навички 
створюють безпечний контейнер для наративної 
роботи – коли клієнт володіє конкретними тех-
ніками емоційної регуляції, він може безпечніше 
занурюватися у процес переосмислення життє-
вої історії без ризику перевантаження. Наративна 
робота надає смисл КПТ-навичкам – техніки 
перестають бути просто «інструментами управ-
ління симптомами» і стають частиною більшої 
історії про відновлення та трансформацію іден-
тичності [15, 18].

На основі проаналізованих підходів можна 
запропонувати наступний алгоритм клінічного 
прийняття рішень для психологів, які працюють 
з особами із КПТСР.

Крок 1. Диференційна діагностика. Оцінка наяв-
ності розладів самоорганізації: порушення регу-
ляції емоцій (афекту), негативна самоконцепція, 
порушення у міжособистісних стосунках. Важливо 
розрізнити «простий» ПТСР (три кластери симпто-
мів) від КПТСР (шість кластерів симптомів).

Крок 2. Оцінка додаткових ризиків та комор-
бідності. Визначення наявності дисоціативних 
симптомів, самоушкоджувальної поведінки, зло-
вживання психоактивними речовинами, коморбід-
них психічних розладів (важка депресія, тривожні 
розлади, розлади харчової поведінки). Оцінка суї-
цидального ризику.

Крок 3. Вибір базового терапевтичного про-
токолу. Якщо виявлено ПТСР без розладів само-
організації – розглянути травмофокусовану КПТ. 
Якщо діагностовано КПТСР – використовувати 
STAIR-NT як базовий протокол із обов’язковою 
фазовою структурою (стабілізація – обробка 
травми – реінтеграція).

Крок 4. Персоналізація терапевтичного плану. 
На основі індивідуального функціонального ана-
лізу визначити потребу у додаткових модулях: при 
вираженій дисоціації – інтеграція спеціалізованих 
технік заземлення та фазово-орієнтованої тера-
пії дисоціації; при важких порушеннях регуляції 
емоцій – додавання навичок DBT; при мораль-
ній травмі (особливо у ветеранів) – специфічна 
робота з виною, соромом, втратою цінностей; 
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при культурній специфіці – адаптація метафор та 
наративів.

Крок 5. Моніторинг прогресу та гнучка адап-
тація. Регулярна оцінка симптоматики, функціо-
нування та якості терапевтичного альянсу. Корек-
ція терапевтичного плану на основі отриманих 
даних. Готовність повернутися до попередньої 
фази при виникненні дестабілізації.

Український контекст повномасштабної війни 
вимагає специфічної адаптації інтегративної 
моделі психотерапії КПТСР з урахуванням особли-
востей продовжуваної травматизації, культурних 
особливостей та соціально-історичного контексту.

1. Робота з продовжуваною травмою. На від-
міну від класичних протоколів, розроблених 
для завершених травматичних подій, українська 
реальність характеризується триваючою загро-
зою. Це вимагає модифікації фази стабілізації 
через включення навичок функціонування в умо-
вах поточної небезпеки. Клієнти потребують не 
лише опрацювання минулих травматичних подій, 
але й інструментів для підтримки психологічної 
стійкості у ситуації триваючого стресу.

2. Інтеграція колективного виміру травми. 
Травма війни має як індивідуальний, так і колек-
тивний характер. Особистий досвід втрат, насиль-
ства, переміщення переплітається з національною 
травмою окупації, геноциду, руйнування куль-
турної ідентичності. Наративна робота повинна 
враховувати соціально-історичний контекст та 
зв’язок особистої історії з національним нарати-
вом стійкості та опору. Це допомагає клієнту від-
чути себе частиною більшої спільноти, а не ізо-
льованою жертвою.

3. Культурна адаптація метафор та нара-
тивних елементів. Використання культурно 
резонуючих образів у наративній фазі підсилює 
терапевтичний ефект. Концепція «незламності» 
(що  стала важливим елементом українського 
дискурсу під час війни), історична пам’ять про 
подолання попередніх травм, фольклорні мотиви 
стійкості можуть бути інтегровані у процес пере-
осмислення особистого досвіду. Це створює куль-
турний «міст» між індивідуальною та колектив-
ною ідентичністю.

4. Врахування особливостей доступу до пси-
хологічної допомоги. В умовах війни доступ до 
регулярної психотерапії може бути обмеженим 
через переміщення, військову службу, економічні 
труднощі. Це вимагає розробки адаптованих фор-
матів – інтенсивних коротких курсів, онлайн-фор-
мату, групової роботи, інтеграції психоедукаційних 
матеріалів для самостійної роботи між сесіями.

Висновки. Комплексний посттравматичний 
стресовий розлад принципово відрізняється від 
типового ПТСР наявністю розладів самооргані-
зації, що включають порушення емоційної регу-
ляції, негативну самоконцепцію та дисфункції 
у міжособистісних стосунках. Ця фундаментальна 
відмінність вимагає якісно іншого терапевтич-
ного підходу. Травмофокусована когнітивно-пове-
дінкова терапія може виявитися недостатньою 
або навіть потенційно ретравматизуючою для клі-
єнтів із КПТСР через відсутність у них базових 
навичок емоційної стабілізації.

Інтеграція когнітивно-поведінкової та наратив-
ної терапії у форматі протоколу STAIR-NT пропо-
нує науково обґрунтоване рішення цієї проблеми. 
Фазова структура терапії створює безпечний про-
стір для глибокої роботи, де когнітивно-поведін-
ковий компонент забезпечує структурованість та 
конкретні навички саморегуляції, тоді як наратив-
ний підхід сприяє відновленню цілісної ідентич-
ності та суб’єктності клієнта. Проте базовий про-
токол може потребувати персоналізації у випадках 
вираженої дисоціації, важких порушень емоцій-
ної регуляції, складних коморбідних розладів або 
специфічних типів травматизації, зокрема через 
інтеграцію додаткових модулів із діалектичної 
поведінкової терапії або спеціалізованої роботи 
з моральною травмою.

Запропонований п’ятикроковий алгоритм 
клінічного прийняття рішень може бути вико-
ристаний у якості системного інструменту 
для диференційної діагностики, вибору адек-
ватного терапевтичного протоколу та його 
персоналізації.

Особливої уваги заслуговує адаптація інте-
гративної моделі до українського воєнного кон-
тексту. Специфіка продовжуваної травматизації, 
інтеграція колективного виміру травми, культурна 
адаптація наративних елементів через націо
нальні символи стійкості, пріоритизація роботи 
з моральною травмою та врахування обмеженого 
доступу до терапії є необхідними компонентами 
ефективної психологічної допомоги українським 
ветеранам та цивільним особам.

Подальші дослідження мають бути спрямовані 
на емпіричну перевірку ефективності адаптова-
ного протоколу для української популяції, роз-
робку україномовних діагностичних інструмен-
тів для диференціації ПТСР та КПТСР, а також 
вивчення можливостей інтенсивних коротких 
форматів та онлайн-терапії для підвищення 
доступності спеціалізованої психологічної допо-
моги в умовах обмежених ресурсів.
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Khyzhkova А.A., Ivanova T.V. INTEGRATION OF COGNITIVE-BEHAVIORAL AND NARRATIVE 
APPROACHES IN PSYCHOTHERAPY OF COMPLEX POST-TRAUMATIC STRESS DISORDER

The article is devoted to the theoretical substantiation of integrating cognitive-behavioral and narrative 
therapy in psychotherapeutic work with individuals who have complex post-traumatic stress disorder 
(CPTSD). In the context of full-scale war in Ukraine, there is a growing need for evidence-based approaches to 
psychological assistance for civilians, veterans, and their families who have experienced prolonged or repeated 
traumatization. Complex PTSD fundamentally differs from typical PTSD by the presence of disturbances in 
self-organization, which requires a qualitatively different therapeutic approach than traditional trauma-
focused cognitive-behavioral therapy.

The aim of the article is to analyze the specifics of CPTSD, substantiate the appropriateness of integrating 
cognitive-behavioral and narrative approaches, identify clinical scenarios in which such an integrative 
approach is most effective, and develop practical recommendations for its adaptation to the Ukrainian wartime 
context.

The article analyzes the limitations of traditional trauma-focused CBT in working with CPTSD and the 
advantages of the STAIR Narrative Therapy protocol as a phased approach. The rational basis for integration 
is examined, which lies in the complementarity of approaches: cognitive-behavioral therapy provides structure 
and specific self-regulation skills, while the narrative approach promotes restoration of coherent identity and 
agency. Clinical scenarios requiring expansion of the basic protocol are identified: pronounced dissociation, 
severe emotional regulation disorders, comorbid disorders, specific types of traumatization, particularly moral 
injury in veterans.

A five-step clinical decision-making algorithm for practicing psychologists and a model for adapting the 
integrative approach to the Ukrainian wartime context are proposed, taking into account the specifics of ongoing 
traumatization, the collective dimension of trauma, cultural features, and limited access to psychological care. 
The practical significance of the study lies in providing specialists with a systematic tool for selecting and 
personalizing therapeutic protocols when working with CPTSD.

Key words: complex post-traumatic stress disorder, CPTSD, cognitive-behavioral therapy, narrative 
therapy, STAIR-NT, military trauma, moral injury, phase-oriented therapy.
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